I'maBHa mupekius Harnmonansa mporpama 3a KOHTPOJ Ha
»| PAKIAHCKA BB3IyXOIIaBaTCIHA Ka4eCcTBOTO B 00J1aCTTa HA CUTYPHOCTTA B
aIMUHHUCTpaIus”’ TPaXXTaHCKOTO BB3IyXOIUIaBaHE

I''IABA 1 — BBBEJIEHHUE

1.1. HEJIN HA ITPOTPAMATA

1.11 HanmonannaTa mporpaMa 3a KOHTPOJ Ha Ka4eCTBOTO B 00JIACTTa Ha CUTYPHOCTTA B
IPaXJaHCKOTO BB3AYXOIUIaBaHE LEIM Ja OCUTYpH IIOCPEICTBOM JEHHOCTH 11O
MOHI/ITOpI/IHI‘:

a) paBHUIIE HA CHOTBeCTBUE ¢ pasnopendurte Ha Permament (EO) Ne 18/2010 na
Komucusita u Ha HamuonanHara mporpamMa 3a CHUTYPHOCT B TI'PaKJaHCKOTO
Bb3ayxorwiasane (HIICI'B);

0) mpoBepka Ha e(pEKTUBHOCTTA Ha MPUJIATaHETO B MPAKTUKaTa Ha MEPKUTE 3a
CUTYPHOCT OT CTpaHa Ha JICTUIIHUTE ¥ aBHAIIMOHHHUTE OMEPATOPH, ONEPATOPUTE TIO
HazeMHO oOciyxBaHe, cyOekTuTe U JIbp’kaBHO mTpennpustue ,,PHKOBOJACTBO Ha
BB3aAymHOTO ABmkenue” (A1 ,PB/I"), u3mbiHsABaIIN MEPKH 338 CUTYPHOCT;

B) HEOOXOMMaTa CTENeH Ha aJiekBaTHOCT Ha Mepkute, peasuaeHu B HIICI'B;

') Obp30 OTKpUBAHE U KOPUTHPAHE HA HECHOTBETCTBUSATA,

1) IIPSIKO MOCTOSIHHO HAOJIOJICHHE Ha BCUYKHU ONEPATOPU U CYOEKTH, OTTOBOPHU 32
MIPUJIATAHETO Ha CTAHJIAPTHUTE 32 CUTYPHOCT BBB BB3yXOIJIaBAHETO, TOCTAHOBEHU B
Pernament (EO) Ne 300/2008 na EBponetickus mapiameHT 1 Ha CbBera.

1.2. KJIIOYOBU EJIEMEHTH

1.2.1  HamumonanHarta mporpama 3a KOHTPOJI Ha Ka4eCTBOTO B 00JacTTa Ha CUTYPHOCTTA B
IPaX/IaHCKOTO BB3AyXOIJIaBaHE ChAbPKA HEOOXOAMMHUTE MEPKU 32 MOHUTOPHHT C
LIeJ1 OLICHKA Ha U3IbJIHEHUETO Ha HannoHnanHara nporpama 3a CUTypHOCT.

1.2.2 HporpaMaTa 3a KOHTPOJ Ha Ka4Y€CTBOTO BKJIFOYBA OIIMCAHUC HA:

1. opranuzanoHHaTa CTPYKTYypa, IpaBaTa U 3aIbJDKCHUATA HA CbOTBETHUTE JIMLA U
pecypcure;

2. (QYHKUMOHATHHUTE  3aAbJDKEHUS M KBATU(HUKAIMUTE HA  OJUTOPHUTE
(MHCTIEKTOPUTE), OTTOBAPSIIM 38 U3IIBIHEHUETO 1;

3. olepaTUBHUTE MOHUTOPUHIOBH J€MHOCTH, BKJIIOUUTEITHO THII, LIEJ, ChIAbPKaAHHUE
1 4ecToTa Ha OJMTA, MHCIEKIUHU, OOCIEIBaHUs U TECTOBE, KAKTO U KJacHU(pUKalus
Ha CbOTBETCTBUETO, PE3YITAT U OTTOBOPHOCTH IPU PA3CIICIBAHUATA;

4. neHOCTHUTE 3a OTCTPaHsSBAHE Ha HECHOTBETCTBUATA, IPUIPYKEHHU OT AOKIAAM 32
c1aboCTHTE, U MOCIEABAIN KOPUTHPAIIM MEPKH C LIeJI TIOCTUraHe Ha ChbOTBETCTBHE
C U3UCKBAHUATA 32 CUTYPHOCT B IPa’KJaHCKOTO BB3yXOIJIaBaHE;

5. MEpKHUTE 3a Bb3JICHCTBHUE;

6. mpoueaypuTe 3a OCHIIECTBABAHE HA B3aMMOJCHCTBUE U JOKJIQJBAHE HA CTENCHTA
Ha ChOTBETCTBUE C M3MCKBAHUATA 32 CUTYPHOCT B IPAKIAHCKOTO BB3/1yXOIUIABAHE U
Ha TPeIpUETUTE IeHCTBUS.
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1.3. OBXBAT HA ITPOI'PAMATA

131 HanmonannaTa mporpaMa 3a KOHTPOJI Ha Ka4eCTBOTO B 00JIacTTa Ha CUTYPHOCTTA B
rPaXXJIaHCKOTO BB3AYXOIUIABAHE CE OTHACS 3a BCUYKH IIOJIETH, W3BBPIIBAHU C
IPAKJAHCKM Bb31YyXOIIABATEIHU CPEACTBA, IPU CIA3BAaHE HAa M3UCKBAHUATA B
HIICI'B, BbTpemHOTO 3aKOHOAATEIICTBO U MEXKIYHAPOIHUTE aKTOBE.
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I'/IABA 2 — IIPABHU OCHOBAHUSA

2.1. MEXAYHAPOJIHU AKTOBE

2.1.1. Tlpunoxenune/Anexc Ne 17 xbM KoHBeHIHATa 32 MEXKIYHAPOTHO TPAKIAHCKO
BB3IyXOIUIaBaHe, NPUETO OT MeXKIyHapoJHaTa OpraHM3alus 3a TPaXKIAHCKO
Bp3ayxormiasane (MKAO/ICAQO). CrangapTHu M TpPENOPBUMTEHH MPAKTUKH, a
UMEHHO:

Cmanoapm 3.4.4 ,Bcska Oocosapswa Ovpocasa mpsbea 0a u3UCK8A OM OM2OB80PHUSL CU
opean oa pazeue, 6HeOpU U NOOOBPIHCA HAYUOHATHA NPOSPAMA 3d KOHMPOJl HA KA4eCmE8omo,
KOSIMO 0a 00KA38a e@peKxmusHoCmma Ha cobcmeeHama U HAYUOHAIHA Npozpama 3d
CUSYPHOCM 8 2PAAHCOAHCKOMO 8b30YXoniaeane”,

Cmanoapm 3.4.5 ,Bcaxka docosapawa Ovporcasa eapanmupa, ye npuiazaHemo Ha MepKume
3a cuecypHocm ce nooiazam Ha pedo8HA NPOBepKa (sepugurayus) 3a cbomeemcmeue c
Hayuonannama npoepama 3a cueyprocm. Ilpuopumemume u vecmomama Ha MOHUMOPUH2A
ce onpeodeniam 6b3 OCHO8A HA OYEHKA HA PUCKA, U3BbPUBAHA OM CbOMEEemHUme
KOMNnemeHmHu opeanu.” u

Cmanoapm 3.4.6 ,Bcaxka oocosapswa Owpicasa mpadea 0a NIAHUPA U3BPUIBAHEMO HA
pezynsiper NPUHYUNn Ha 0OUmu no CUSYpHOCMmA, mecmosge, 00CIe08aHUs U UHCHeKYUU, C yell
nomsewvpocoasane cvomeemcmeuemo ¢ HIICI'B u ocucypsaeane na 6vp30 u eghekmugHo

’

omcmpaHieaHe Ha Hecvomeemcecmaeusimada. ",

2.1.2 Hoxyment 8973/9 ,,PvroBojactBo mo curypHoct” Ha MKAO, rmasa ,,KoHtpon na
KayecTBOTO”;

2.1.3  Joxyment 30 Ha EBpomelickata KoH(pepeHIMs 3a TpakJaHCKa aBHaIUsA
(EKT'A/ECAC) (uacr Il - Curypuocr) IIpenopbku, Hacr Il - ['nasa 5.

2.2. AKTOBE HA EBPOIIEVICKHS CHIO3

2.2.1  Permament (EO) Ne 300/2008 na EBponeiickust mapiaameHT u Ha ChBera ot 11 MapT
2008 r. OTHOCHO OOIIMTE MpaBWia B 00JacTTa Ha CUTYPHOCTTa B TPaKIAHCKOTO
BB3/lyXoIUlaBaHe W 3a oTMsiHa Ha Permament (EO) Ne 2320/2002, unen 11
“HanroHanHa rnmporpaMa 3a KOHTPOJI Ha Ka4eCTBOTO .

2.2.2  Pernament (EC) Ne 18/2010 na Komucusita ot 8 stnyapu 2010 r. 3a U3MEHEHHE Ha
Pernament (EO) Ne 300/2008 na Empomeiickusi mapiameHT U Ha ChbBera IO
OTHOIICHHE Ha chenudUKanuuTe 3a HAIMOHAJIHU NpOrpaMHM 3a KOHTPOJ Ha
Ka4eCTBOTO B 00J1aCTTa Ha CUTYPHOCTTA Ha TPAXKJAHCKOTO BB3/IyXOIJIaBaHE.
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2.3. HAIIMOHAJIHO 3AKOHOJATEJICTBO
2.3.1 3aKoH 3a IPAKIAHCKOTO BB3IyXOIJIaBaHe

2.3.2 YcrpolictBeH MPaBWIHUK Ha ['maBua JTAPEKIUs ] pOKIaHCKA
BB3AYyXOIlIaBaTeNIHa aJ]MUHUCTpALUs”
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I''IABA 3 — OIIPEJEJIEHUSA

ITo cmucsiia Ha Ta3u nporpama:

1) ,TOIMIIeH 00eM Ha Tpaduka™ 03Ha4aBa OOLIMAT OpOW MBTHHIM, KOUTO MPHCTHraT
WITH 3aMUHABAT, MM TPAH3UTHUTE MBTHUIM (OTYMTAHU BEIHBK);

(2) ,KOMIIETEHTEH OpraH MO0 CHUT'YpPHOCTTa Ha TPaXXJIaHCKOTO BB3AYyXOIUIaBaHE B
Penyoimka bwarapus e [maBHa nupekums ,,I'pakmaHcka Bb3AyXOIlUIaBaTellHA
agmunuctpamus” (] ,I’'BA”), kosto oTroBaps 3a KOOpAMHAIUATA U
OCBHIIIECTBSIBAHETO HA MOHUTOPUHT Ha npuiaranero Ha HIICI'B.

(3) ,,OIUTOP™ (MHCIEKTOP) € JHIle, ompeieacHo oT pbkoBoautens Ha ['J] ,TBA” ¢
[paBo Ja KOHTPOJIMPA CIa3BaHETO Ha 3aKOHA 3a TPaKTAHCKO BB3IyXOIUIAaBaHE H
HU3JaACHUTC Bb3 OCHOBA Ha HCI'O HOPMATUBHU AKTOBC W Jia U3JaBa 3adbJDKUTCIIHU
NpEINMCAHNs WK aKTOBE 38 YCTaHOBSIBAHE HA HAPYIICHHUS;

4) ,cepTuduirpane’” o3HayaBa oduIMaiHa OleHKa U MmoTBbpxaecHue ot I'J] ,,[BA”
WK OT HErOBO MME, Y€ JaJICHO JIUIE PUTEkKaBa He0OX0IMMaTa KOMIIETEHTHOCT Jia
U3IIBIHsIBA PYHKIMU HAa OJUTOP (MHCIIEKTOP) Ha MPHEMIIMBO PABHHMIIE, ONPEIEIEHO
orI'/l ,,'BA”;

(5) ,»JEMHOCTH II0 MOHUTOPHHI 3a CBOTBETCTBME" O3HAauaBa BCsAKa IpoOLEAypa WU
IIPOLIEC, U3MOI3BAaHNU 3a OLCHSABAHE HA IPUJIAraHETO Ha HAallMOHAJIHATA IIporpaMa 3a
CUT'YPHOCT Ha Bb3yXOIUIABAHETO;

(6) ,,HECBOTBETCTBHE-HEIOCTaThK € Heclla3BaHE Ha M3MCKBAHMATA 3a CUTYPHOCT Ha
BB3/1yXOIIaBAHETO;
(7 »AHCIIEKIIMS 3a CUTYPHOCT® € MPOBEpKa M OLIEHKA Ha MPWJIAraHeTO Ha MEPKUTE U

NPOLIETypUTE 3a CHUTYPHOCT, 3a Jia C€ ONpEeAeNd JIald Te CE OCHIIECTBIBAT
e(pEeKTUBHO W CBIVIACHO HW3WUCKBAaHUTE CTAaHAApPTH, KaKTO M Ja CE KOHCTaTHpar
CBEHTYAJIHO HEChOTBETCTBHE;

(8) ,CbOece/BaHe O03HayaBa yCTHA NPOBEPKA, W3BBPILEHA OT OJAUTOP (MHCHEKTOp), C
[eJI J1a C€ YCTaHOBW JalH C€ TpWiIarar CrlelupUIHA MEPKH HIU TPOIEIypH 3a
CUT'YpHOCT;

9) ,,HaOJII0/IeHNe"* € BU3yaJlHa MPOBEpKa, U3BBPIIEHA OT OJAUTOP (MHCIIEKTOP), C Le J1a

Ce YCTaHOBH JaJIM JaJIcHa MApKa WX TPOLEaypa 3a CUTYPHOCT Ce TpHiara;

(10) ,»[IpeJCTaBUTeNHA U3BaJKa* € MoJ00p, HAIIPABEH U3MEXAY Bb3MOKHUTE BapUaHTU
3a MOHMUTOPHUHT, JOCTaThU€H [0 OTHOILIEHWE Ha Opoi M 00XBaT, 3a Ja OCUTYpHU
OCHOBAHHE 32 OOIIH 3aKTI0UEHHs] OTHOCHO CTaHAAPTHUTE 32 MPUJIAraHe;

(11) ,»OJIAT Ha CUTYPHOCTTA* € 3aIbJI00UYEHO MPOyYBaHE HA MEPKUTE W MPOIETYPUTE 32
CUTYPHOCT, 3a J1a C€ ONPEIeTH JaJIi T€ C€ MpUJlaraT U3LsIIO U MOCTOSHHO;

,TEeCT O3HayaBa HM3MPOOBaHE HAa MEPKHUTE 3a CUTYPHOCT Ha BB3IyXOIUIABAHETO
W/WIM  MHIMBUAYaJHUTE CIIOCOOHOCTH Ha CIY)KHTENUTE, C IIe7 TNpOBEpKa Ha
ereKTI/IBHOCTTa Ha mnpujiaraH€ Ha CbIOCCTBYBAIIUTC MCEPKH 34 CUT'YPHOCT, KaToO
CHMYJIpa HAMEPEHHUE 3a OCHIECTBSIBAHE HAa aKT HAa HE3aKOHHA HaMeca;
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I'maBHa mupekius
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HaHI/IOHaJ'IHa mnmporpama 3a KOHTpOJI Ha

aIMUHHUCTpaIus”’ TPaXXTaHCKOTO BB3IyXOIUIaBaHE

(12)
(13)

(15)

(16)

(17)

(18)

,BepHpUKaAIUA“ € NeiCTBUE, MPEANPUETO OT OJUTOP (MHCIEKTOp), ¢ IeN Ja ce
YCTaHOBH JIAJIU CTICU(pUYHA MIPKa 332 CHTYPHOCT JIEHCTBUTEIIHO CE MPUIIAra;

,»YA3BHUMOCT € BCSKa CJIa0OCT Ha MpHJIAraHUTe MEPKH U MPOLEAYpH, KOSATO OU
Morya fa Ob/ie N3M0I3BaHa 3a OCHIIECTBIBAHE HA aKT Ha HE3aKOHHA HaMeca;

,,O0TIEpaTop” € JInle, OPraHu3alus WIK IPEANPUsATHe, AHTAKUPAHO WIH IIpesiaraiio
Jla ce aHTaKUpPa C BH3IyIIHOTPAHCIOPTHA ONEPALINS;

,00cimenBane Ha curypHocrra (oOcienBaHe)” e OlleHKAa Ha JACHHOCTUTE, 3a
UACHTUUIIMPAHE HA YSA3BHUMUTE MECTa, KOUTO MOTaT Ja JOBEAAT JI0 aKTOBE Ha
HE3aKOHHA HaMeca, BBIPEKH W3MBIHCHUETO HA MEPKHTE U MPOIEIypUTe 3a
CUT'YpHOCT M IIPENOphUBaHe HA JOIBIIHUTEIHH 3alUTHA MEPKHU,

,»AHCIIEKTOp IO BBTPEIICH KOHTPON~ € JHIle (CIy>KUTEN Ha ONepaTrop Uiu CyOeKT)
Ha3HA4YE€HO CBIJIACHO MpenaBapuTenHo 3amanenu kpurepuu ot ['Jl ,,I'BA”, xoeto
€ YI'BJIHOMOIIEHO JIa M3BBPILBA BHTPEIICH KOHTPOJ Ha Ka4eCTBOTO HA oOIepaTropa
WK cyOeKTa;

,»,CYOCKT” € (PU3NIEeCKO MIIH FOPUIUIECKO JIUIIC, PA3INIHO OT OTIePaTop.
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I''TABA 4 — OPTAHU3AIIMOHHA CTPYKTYPA, OTTOBOPHOCTH U PECYPCHU

4.1. OTI'OBOPEH OPT'AH 110 CUT'YPHOCTTA HA I'PA’KJAHCKOTO
BB31YXOIIJIABAHE B PEIIYBJIUKA BbJI'APUSA

411. THA ,I'BA” e OTroBOPHHMAT OpraH IO CHTYPHOCTTa Ha TPaXIAHCKOTO
BBb3IyXxoruiaBane B PenyOnuka Bbiarapus, KOHNTO KOOpAMHUpPA AEHHOCTTa MEXIY
BEJIOMCTBATa, IOPUAMYECKUTE U (PU3UUECKUTE JIMIA 33 MOCTHUTaHE CUTYPHOCTTa B
IPaXIaHCKOTO Bb3AYXOIlJIaBaHe.

I'maBua mupexums ,,I'BA” u3BbpiliBAa MOHUTOPUHI U KOOPAMHUpA Haa30pa IO
IIpWIaraHeTo M MU3NbJIHEHUWETO Ha HamuonanHata nporpama 3a CUTYPHOCT B
IPAXKJAHCKOTO Bb31yXOIlJIaBaHE.

4.1.2. C uen obocobsBane Ha neiHocTuTe 1Mo T. 4.1.1 B I'/] ,'BA” e cp3manen otmen
»ABHAIlMOHHA CHUTYPHOCT , KOWHTO € OTIOBOPEH 3a U3IBIHEHUETO Ha Tasu
nporpamara.

42.  PECYPCHU (M3TOUYHHUILIN)

4.2.1. Ortnen ,,ABHallMOHHA CUTYPHOCT € C MEpPCOHANl OT CIY>KUTENH, ONPEAETICHH KaTo
OIUTOPH (MHCIIEKTOPH), KOUTO M3BBPIIBAT JEWHOCTUTE, OMKMCAHU B Iporpamara u
KOHTpOJIUpAT CHA3BaHETO Ha HW3UCKBAHMATA 3a IOCTUIAHE HAa CUTYPHOCTTa B
IpaXJaHCKOTO Bb3AyxomiaBaHe. Ormeparopure U CyOeKTUTE ydacTBaT B
W3MBJIHEHUETO Ha IporpaMara 3a KOHTPOJ Ha KadeCTBOTO B CHOTBETCTBUE ChC
CBOUTE MPABOMOIIIHSI.

422. TA ,I'BA” ycraHoBsiBa MEXaHU3MHUTE 3a OCUTYpsSBaHE MW3IBIHEHUETO Ha
JNEWHOCTHUTE 32 KOHTPOJL.

4.3. MMPABOMOIIUSA HA OAUTOPUTE (MHCIIEKTOPUTE)

431 Bp3 ocHOBa Ha 3akOHa 3a TPAXKMTAHCKOTO BB3AYXOIUIaBaHE M Y CTPOHCTBEHUS
npasunauk  Ha '] ,I'BA” oauropute (MHCHEKTOpPUTE) HMAaT CIEIHUTE
IIPaBOMOILIHSL:

a) Jla WHCIEKTHpaT Bb3AyXOIUIaBaTeIHO CPEJICTBO, peructpupaHo B PemyOinka
bearapus u BB3AYyXOIUIaBaTENHO CPEICTBO, PETUCTPUPAHO B 4UyXkJa JAbp)KaBa,
KOraTo ce HaMupa Ha TeputopusiTa Ha PemyOnuka bbarapus.

0) ma mpoBexaaT HaOJIOJICHUE BHB BCSAKA 30HA 3a CHT'YPHOCT HAa TEPUTOPHATA Ha
rpaxaaHckure jgeruiia B Penyonuka boarapus; ;

B) Ja MpoBEKAaT Ha6J'IIOJIGHI/I${ HN3BBH 30HUTEC 3a CHUT'YPHOCT, KAaKTO W MH3BBH
TCPUTOPUATA HA JICTUIICTO, KbACTO CC IIpUJIaraT MEpPKH 3a CUT'YPHOCT.

r) Ja BHACAT B 30HUTE 3a CHUTYPHOCT Ha JIETHINATa W Ja H3IOJI3BAT BCAKAKBO
o0opynBaHe, HEOOXOIUMO 33 M3MBJIIHEHHWE HA TEXHHUTE 3aJbKEHUS, BKIIOUUTEIHO
KaMepH, BHJICO3AMKCBAIIN YCTPOMCTBA M 3BYKO3AIMMCHU yCTPOMCTBa (IIPH CIIa3BaHe
Ha OTpaHWYEHUNTA, YCTAHOBEHH C HOPMATHUBEH akT), 3a0paHeHU MpeIMeTH 3a
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HU3BLPHIBAHE HA TCCTOBE,

,Z[) Ha CBO6OI[CH JOCTBII 10 KOHTPOJHUPAHUTE OT TAX JIMLIA U 00eKTH 3a HU3BLPIIBAHE
Ha MHCIICKIIMHU 1O CUTYPHOCTTA HAa Bb3AYXOIIABAHCTO,

€) Ja U3UCKBAaT HEOOXOAMMUTE JIaHHU, CBEACHUS, OOSICHEHUs, OllepaTHBHA U JpYra
uHboOpMalMs  OT  CHOTBETHUTEC  JUIBKHOCTHU  JIMIA,  BKJIIOYHMTEIHO 32
MIPABOCIIOCOOHOCTTA Ha IMEpCOoHaNa, KaKTO U BCSKa Apyra mHGOpMaIus, CBbp3aHa
CbC CHa3BaHe Ha 3aKOHOJATEJICTBOTO B  OOJacTTa Ha  TPAKIAHCKOTO
BB3/[yXOIUIaBaHE;

) Jla CbCTaBAT aKTOBE 3a aJMHUHHCTPATUBHM HapylIeHHs 1O 3aKkoHa 3a
IrPak1aHCKOTO BB3yXOIlJIaBaHE;

3) Ja JaBaT 3abJDKUTEIHUA MMCMEHHU MPEINUCaHMsl 32 OCUTYpsIBaHE CIa3BaHETO Ha
HOPMAaTHUBHUTE aKTOBE B OO0JacTTa Ha BB3AYXOIUIABAHETO W TapaHTHpaHE Ha
CUTYPHOCTTa Ha TPa)XJaHCKOTO BB3AyXOIUIaBaHE, C KOUTO MPEIIUCBAT
OTCTpaHsSIBAHE B OIpPEJICICH CPOK Ha YCTAHOBEHU HAPYIIEHUS, CBBpP3aHU C
0€30MMacHOCTTa Ha TOJIETUTE;

1) Jla TPaBAT IPEIJIOKCHHS 3a CIIMpaHe, MPEeKpaTsBaHe, OTHEMaHe U OrpaHHYaBaHe
Ha IpaBaTa 1o H3AaICHUTE JINIICH3H, Pa3pPEIICHUs, CBUICTEIICTBA, YIOCTOBEPEHUS U
0J100peHHS.

4.4. IPYI'H CYBEKTH

45.1. CyOGektuTe pa3BUBaT U MOAXBPXKAT MPOTrPaMU 3a CUTYPHOCT, ChOTBETCTBAILM Ha
n3uckBaHusATa Ha cranaaprtute 3aiernanu B HIICI'B. Ilporpamure 3a curypHocT ce
yrBepkaasar ot ['J] ,,’BA”, a usnbiaHeHneTo UM ce HabIOAaBa U KOHTPOJIUpPA B
CBOTBETCTBHUE C Ta3U IIporpama.

45.2. BbTpemeH KOHTPOJ Ha Ka4eCTBOTO
Cy0OexTuTe cienBa ja IMpuiIaraT MEpKH 3a BBTPEHIEH KOHTPOJI Ha KauyecTBOTO 3a
ocuUrypsiBaHe Ha e()eKTHBHOCTTA HAa MEPKHTE 3a CHUTYpHOCT, KaTo 4acT OT TsAXHaTa

o6u1a CHUCTEMA 3a KOHTPOJI HAa KaUCCTBOTO.

45.2.1 TIponbIDKUTETHOCTTa Ha MIbPBOHAYAIHA MHCHEKIUATA HE MOXKE Ja HajaBumara 15
paboTHU IHHU.

4.5.2.2 Pesyaratute OT NPOBEJEHATa MHCIIEKIUS ce 0(pOPMAT B TOKJIA] B CPOK J10 5 pabOTHU
JHU.

4.5.2.3 TlnaHbT 3a KOPUTUPAITA JACUCTBUS Ce M3UCKBA Ja OBje pa3pabOTEeH W MPEJICTABCH B
CPOK 710 5 pabOTHU JIHU.

4.5.2.4 KoHTpon mo U3MbIHEHUE HA TJIaHA 32 KOPUTHUpAIIU JeicTBUS. M3roTBsIHE Ha JOKIIA]
3a HUBOTO Ha W3II'BIIHEHUE.
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4.5.2.5 Isanoctaust nporec o 1. 4.5.2.1 1o 4.5.2.3 He HagBuImasa 25 pabOTHU JHU.

45.3. JlaHHUTE 3a pE3yITATUTE OT U3BBPIICHUS BHTPEIICH KOHTPOJ CE MPEAOCTaBAT Ha
I'1,,I'BA” Ha Tpumeceyre U rOAUIIHO.

454, W3uckBaHusg KbM Jynara, KOMTO U3BbPIIBAT BTPCHICH KOHTPOJ Ha KA4Y€CTBOTO!

e [lo3HaBaHe Ha MEXIYHAPOJHOTO U BBTPELIHO 3aKOHOJIATEICTBO, CBBP3aHO ChC
CUT'YPHOCTTA B IPaXXTAHCKOTO Bb3yXOIUIABAHE;

° Ilo3nasane na HIICI'B;

° ITo3nasane va HIIKKCI'B;

e [lo3HaBaHe HAa BPTPEUIHUTE MPOrPAMU U IUIAHOBE 3a CUTYPHOCT Ha omeparopa
M cyOeKTa, Ha KOMTO ca CIyKUTelu;

e [lo3HaBaHe HA BHTPEUIHUTE TUIAHOBE 32 U3BBHPIIBAHE HA BHTPEIICH KOHTPOJ Ha
KaueCcTBOTO Ha OIepaTopa Ui CyOeKTa, Ha KOMTO ca CIIYKUTEIH;

e  [lo3HaBaHe Ha METOJOJIOTUATA U TEXHUKH 33 U3BBPILIBAHE HA KOHTPOJI;

e  Jla umar Haii-manko Tp# (3) TOJUHU OMUT B 00JIaCTTa, KOSITO KOHTPOJIUPAT;

e Jla u3NBAHABAT €IMHCTBEHO M CaMO 3aJayd MO KOHTPOJ HAa KadyeCTBOTO -
HAMAT TpaBo Ja 0oOy4aBar, /la M3MBIHSABAT M y4acTBaT B JACHHOCTH, KOUTO
KOHTpPOJINpAT;

e Jla Obmar HE3aBUCHMH, HW3BBH CTPYKTypaTa, KOSATO KOHTPOIHpAT -
MPSIKO TTOAYMHEHU Ha PHKOBOAMTEIIS HA ONIepaTopa Wil CyOeKTa;

e Jla ca npemMuHany oOy4yeHHE 32 TEXHUKH M METOJIOJIOTUS 33 M3BBPILIBAHE HA
KOHTpPOJI Ha KauecTBOTO. Jla mpuTexaBaT yJOCTOBEPEHHE 3a IPEMUHAT KypC Ha
oOydeHue OT JIMIICH3UpaHa o0yJyaBalia OpraHu3amus;

e  Jla 6paat ceprudunupanu ot I'J[ ,,'BA”;

e Jla mpemuHaBaT mepuoaWYHO OOydYeHHE MO BBIPOCH, CBHP3aHU C HOBOCTH B
aBMAllMOHHATA CUT'YPHOCT, HA-MaJKO BEAHBXK roauiHo. [Iposexna ce ot I'/]
I'BA.

45.5 Jlunata, KOUTO W3BBPIIBAT BBTPEIIEH KOHTPOJ HA KAyeCTBOTO, NpPEMUHABAT
nepuoanyHa ceptudukanys noHe BeaHbX Ha TpH (3) rogunu. IIposexaa ce ot '/

I'BA.
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I''IABA 5 — KBAJIM®OUKALIUA, HASBHAYEHUE U 3AJJAYU HA
HAIIMOHAJIHUTE OAUTOPU (MHCIIEKTOPH)

5.1 OJUTOPHU (MHCIIEKTOPH)

5.1.1. KoHTpombT U MEpKHUTE B Ta3H MPOrpaMa ce OCHUIECTBIBAT €AUHCTBEHO OT OJUTOPHU
(MHCIIEKTOPH), KOUTO OTTOBApsT Ha M3MCKBAHUATA, TOCOYEHHU MO-101y. OauTopure
(MHCTIEKTOPUTE) OCBHIIECTBIT KOHTPOJ BbPXY KaYECTBOTO HA CUTYPHOCTTA.

512. TI'l ,I'BA” onpenens oautopuTe (MHCHEKTOPHUTE), KOWUTO OTrOBapsT Ha
W3WCKBaHUATA TO T.5.2, TONABpXKA CIOUCHK HA ONPEICICHUTE OJUTOPU
(MHCIIEKTOPH) M ChXpaHsiBa JOKYMEHTUTE UM 3a OOy4YCHHE, B T.4. TEXHUTE JIMYHU
J0CHeTa, KOUTO OTPa3sBaT PaBHUIIETO UM Ha KOMIIETEHTHOCT.

513. IO ,I'BA” ocurypsiBa mocraTbyeH Opoil oauTOpH (MHCHEKTOPH) 32 M3ITBIHSIBAHE
JEMHOCTUTE 3a KOHTPOJI 1 MOHUTOPHUHT IO Ta3M Mporpama.

5.2. N3UCKBAHUA 3A KOMIIETEHTHOCT

5.2.1  Opurtopute (MHCIEKTOpPUTE) HE TpsAOBa Ja MMAT KAKBUTO U Ja € JIOTOBOPHU WIIU
MapUYHU 33IbJKCHE KBM OTIepaTopa WK CyOeKTa, Ha KOMTO MPEJCTON OJTUT;

Opuropure (MHCIEKTOPUTE) MOJUIEKAT Ha cepTU(UUIMpaHEe W B HAKOM CIy4au Ha
ekBUBajeHTHO ojo0penue ot I'J] , ' BA”.

5.2.2. Opurtopute (MHCIEKTOPUTE) cleABa Ja MMAT AOOBP TEOPETHYEH M MPAKTUYECKU
OomuT B O0JIacTTa HAa KOHTPOJIA HA KAYECTBOTO M Ja NPHUTEkKaBaT IMO3HAHUS B
CIIETHUTE 00NIaCTH:

a) IIO3HABAaHC Ha MPHUJIAaraHuTe KbM MOMCHTAa MCPKH 3a CUT'YPHOCT WM Ha4YWHA Ha
TAXHOTO  MPUIOKCHUE 110 OTHOHMICHUC Ha IPOBCPABAHUTEC HeﬁHOCTH,
BKJIIFOUHUTCIIHO.

— IIO3HAaBaHC HAa NPUHIUIIUTC 3a CUTYPHOCT,

— IIO3HAaBaHC Ha 3aJIa4YUTC, CBBbP3aHU C HAA30pa,

— IIO3HABaHC Ha (1)aKTOpI/ITC, KOHTO BJIUAAT BbPXY HOBCUHIKOTO ITOBCACHUC,
6) MPAKTUYCCKO IMO3HABAHE HA TCXHOJIOTUUTC U TECXHUKUTC 3a CUTYPHOCT;

B) I[I03HAaBaHE Ha MPUHIUINTE, MPOIEAYpPUTE U TEXHUKHUTE 3a W3BBPIIBAHE Ha
MOHUTOPHHT 32 CbOTBETCTBHUE;

I) MpaKTUYECKO MMO3HABaHE Ha IEHHOCTUTE, KOUTO CE ITPOBEPSBAT;
J1) TIO3HABaHE Ha POJIATA U IPABOMOIIMATA HA OJUTOPA.

e) 1100po BlIaJieeHe Ha AaHTIMICKU €3WK WJIM JIPYT 3aIlaJieH e3VK;
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Opuropute (MHCIIEKTOPUTE) MPEMUHABAT MEPHOAMYHO 0OyUeHHE NP YecToTa (TIoOHEe
€IMH IbT Ha 3 TOAMHU), KOSATO € JOCTaThbYHA Ja TapaHTUpa MOAAbpXKaHE Ha
NpUTEKaBaHATa KOMIETEHTHOCT, KaKTO M MPUA0O0MBaHE HAa HOBA TaKaBa, OTYMTAIIA
pa3sBUTHETO B 00J1aCTTa HA CUT'YPHOCTTA.

5.2.3. 3a nma ObIat onpenencHu 3a OJUTOPH (MHCIIEKTOPH ), JIUIaTa CIeaBa Ja ca
ceprudunmpanu i ot UKAO, unu ot EKT'A, wim ot EK, wim ot I'/] ,,BA” u na
OTTOBapST Ha CIETHUTE U3UCKBAHUS:

a)  Bucuie oOpa3oBaHueE;
0) [1a ca NpeMUHAJIH YCIICIIHO LsUIOCTHA IPOBEPKaA 33 HAICKIHOCT;

5.2.4. TlompoOHu naHHU 3a MPOBEACHOTO 0OyueHue ce chxpanssart B ['[] ,, BA”.

5.2.5.  Cepruduuupanero ot I'J] ,, BA” ce u3BbpiiBa 1o crangapTuupaHa METOAOIOTHS
U TECTOBE, pa3paboTeHu u npeaoctaBeHu oT EKT'A.

5.2.6  Omuropure (MHCIIEKTOPUTE) MPEMHUHABAT MMEPHOANYHA CEPTHPHUKAIMS TTOHE BEIHBK
Ha TpH (3) roauHM.

5.3. OBYYEHHME U OHNPEAEJIAHE HA OJUTOPUTE (MHCIIEKTOPUTE)

5.3.1.  Bcsko nuile, NpuTek)aBailo €IUH WM IMOBEUYEe OT CJICIHUTE CePTHU(PUKATH, CE CUUTA
Yye OTroBaps Ha YCJIOBHSTA 1O T. 5.2:

= EC AVSEC uncnekrop;
. ECAC AVSEC oauTtop;
= ICAO AVSEC oautop;
= ICAO HanmoHasneH oguTop.

5.3.2. I'maBuusaT mupektop Ha [naBHa nupekuus ,['pakgaHcka Bb3AyXoIUIaBaTeIHA
aMUHUCTpaIs" W3/7aBa 3aroBe/l, C KOSITO YTBBP)KJIaBa CHUCHK HA OIUTOPUTE
(MHCTIEKTOpHUTE), W3MBIHSABAIIM HAI[MOHAJIHATa TWporpamara 3a KOHTPOJ Ha
KaueCTBOTO MO CUTYPHOCTTA.

54.  OINMWCAHWE HA ®YHKIIMOHAJHUTE XAPAKTEPUCTHUKH HA
OJUTOPUTE (MHCIIEKTOPUTE)

5.4.1. 3agauu Ha oaMTOpUTE (MHCIEKTOPUTE) MO M3MBIHEHUE Ha TUIaHA 3a KOHTPOJIHA
JIEHHOCT:
a) WM3rOTBSIHE Ha TOJUIIEH IUIaH, KOMTO ce yTBbp:K/IaBa OT TJIaBHUS JUPEKTOpP Ha
I'1,'BA”;
0) IUTaHHWpaHEe W MOATOTOBKA HA MbPBOHAYATHUTE M MOCIEABAIINUTE KOHTPOJHU
JIEMHOCTH;
B)  JEHHOCTH Ha MSCTO, KJIacu(UKAIHsI Ha ChOTBETCTBUETO;
r) cucTteMHO chOupaHe u mpenocraBsue Ha ['J] ,,' BA” Ha msmata HeoOxomauMa
uHpopmanus, TpuaoOuTa BCIEACTBHE Ha HAONIOACHHs, ChOeceqBaHe/WHTEPBIOTA,
MperjiekIaHe Ha JOKYMEHTH WIA U3BBPIICHN TECTOBE/BeprU(DHUKAITHS;
n) JOKJIajBaHe Ha pezynrarute B yrBbpueH ot '] ,,' BA” popmar;
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€) ydJacTHe B NIpEANPUEMAHETO HAa KOPUTHPAIIM JCHCTBUS 3a OTCTPAHSBAHE Ha
HEChOTBETCTBUATA;
k) ocurypsBane u unpenocrassHe Ha ['J[ ,,I’BA” Ha wngnata HeoOxonnma
uHbopMalMsa 3a IpeanpueMaHe Ha aJMUHUCTPAaTMBHM W aJMUHUCTPATUBHO-
HaKa3aTeJIHU MEPKHU.
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TJIABA 6 — IEMHOCTH IO OIIEPATUBEH MOHUTOPHUHT

6.1 OBIIO PBKOBOJICTBO HA JTEMHOCTHUTE 110 ITIPOTPAMATA

6.1.1 I'J1,,'BA” ocbiiecTBsiBa 0010TO phKOBOJCTBO 32 U3IIBIHCHUE HA Ta3H MMPOrpama.
'l ,'BA” u3BbpiiBa MOHUTOPUHI 3a M3I'BJIHEHHWE HA Ta3u Hporpama, B T.4. U
MOHUTOPUHI HAa MEPKUTE 3a BBTPEIICH KOHTPOJ Ha KAaueCTBOTO, MPOBEXKAAH OT
OIepaTOpUTE UIU IPYTUTE CYOEKTH.

6.2 IJIAHUPAHM JEMHOCTHU

6.2.. '] ,'BA” ocurypsiBa U3BBPIIBAHETO Ha OOSBEHH U HEOOSBEHU KOHTPOIHH
JNEHHOCTH, KaTo U3paboTBa IJIaH, KOUTO BKJIIOYBA HAl-MaJIKO:

d) M3YepnaTeleH CIHUCHK Ha ONEPaTOPH U CYOCKTH; U
0) nmara, TMII M 00XBaT Ha BCSKA IUTAHUpAHA JEHHOCT HA MOHUTOPHHT.

B nnama ne ce exmousa evmpewnuss KOHMPON HA KAYecmeomo, Koumo e obexkm Ha
U3NBIHEHUe om onepamopume uau cybexmume, UNBIHABAWU NPOYEOYpPU U MEPKU 3d
CUSYPHOCT 8 2PAACOAHCKOMO 8b30YXONIABAHE.

6.2.2 I'J1,,'BA” u3pabotsa miana o 1. 6.2.1, oTyuTaiiKu ciiegHuTe HakTopu:

a)  pe3yaTaTd OT MPEAMIIHU OJUTH, UHCIIEKIUU U Ap., u3BbpiueHu ot I'/] ,, ' BA”;
0) JIETUIIHU JACHHOCTH;

B)  IbTHUYECKH Tpaduk/asrwkeHune Ha BC;

r) o0eM Ha olepalyy Ha TOBapH U MOIIa,;

) OlIEHKa Ha 3arjiaxarta (Haqu4yue Ha 3amiaxa 3a JIeTHIIETO, 32 aBHAIlMOHEH
orneparop, 3a MoJeT); U

€)  pe3ydaTaTH OT NPEAUIIHH OJUTH/MHCIEKUIUU/ U Jp., TPOBEACHU OT BBHHIIHU
opranmzanuu kato EK, EKT'A, UKAO, wnu apyru.

6.3 JEAHOCTU U YECTOTA HA MOHUTOPHUHT A
6.3.1 I'1 ,,'BA” BxirouBa B mporpamara CJlIeIHUTE KATETOPUA MOHUTOPHHT '

a)  OJUTHU HAa CUTYPHOCTTA,

0) MHCIEKIWU HA CUTYPHOCTTA,
B)  TECTOBE Ha CUTYPHOCTTA;

r) oOcienBaHusl HA CUTYPHOCTTA,

6.3.2  Yecrora Ha KATErOPUUTE MOHUTOPHHT:
a) OZIUTU HA CUTYPHOCTTA Ha JIETHILA 32 OOILIECTBEHO MOJI3BaHe C TOJUIIEH 00eM Ha
Tpaduka Haa 3 MUJIMOHA, TTIOHE BEHHX HA BCEKU 2 TOIMHH;
0) OUTH Ha CUTYPHOCTTA Ha JIETUIIA 3a OOIECTBEHO MOJ3BaHEe C FOJUILIEH 00eM Ha
Tpaduka noja 3 MUIMOHA, IOHE BEAHBK TOAMIIHO;
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B) MHCIIEKLIMM HAa CUTYPHOCTTa HA JIETHIIA 3a OOLIECTBEHO IOJ3BAHE C TOJIUIIEH
obem Ha Tpaduka Hax 500 Xui., MUHMMaJIHAa Y€CTOTAa Ha MPOBEPKUTE HA BCHYKU
Habopy OT MEpKH, MPSIKO CBBP3aHH ChC CUTYPHOCTTA, ITOCOYEHH B rinaBu 1 — 12
KBbM HAacTOsIaTa Iporpama, € Hail-Majko JBa I'bTH Ha 12 Mecela, OCBEH ako Ipe3
TO3H MEPUOJI € TIPOBEJCH OJIUT HA JICTUIIETO;

I') TECTOBE Ha CUT'YPHOCTTA IIPU BCSIKA MHCIEKIUS, aKO € IPUII0KHUMO;

1) oOcienBaHUsl HA CUTYPHOCTTA 32 BCUYKHM T'PAXKJIAHCKH JIETUILA 32 OOIECTBEHO
II0JI3BaHe - BEIHbXK Ha 12 Mecella B paMKUTE Ha NOJULEHCKUTE 00cIeBaHusl.

€) MHCIIEKIIMY Ha JIETATEeJIHU IUIOLIa/IKU - TIOHE BEAHBXK Ha 24 Mecena.
X)MHCIEKIMM Ha BB3AyIIHUM npeBo3Baud (BII) 3a ThproBcku mnoneru — mnoHe
BEIHDLX Ha BCEKU 2 TOAUHUA

6.4 KATEI'OPUU HA MOHUTOPHHI', U3BBPIIBAH OT CYBEKTUTE:

a)  MHCHEKIMH HA CUTYPHOCTTA,
0) TecToBe Ha CUTYPHOCTTA (CKPUTH U OTKPUTH);
B)  oOcienBaHUs Ha CUTYPHOCTTA.

6.4.1  MOHHUTOPHHIBT HA ICHHOCTUTE, U3BHPIIBAHUA OT CYOCKTUTE, H3ITBIIHSIBANIN MEPKH 32
CUT'YpPHOCT, CII€[IBaT ChIUUTE MPUHLMINA KaTo Te3u u3BbpmBanu ot ['J[ ,,I'BA”.
[ImanupaneTo Ha AEMHOCTUTE 10 MOHUTOPUHT CE€ M3BBPILBA OT CAMUTE ONEPATOPU U
CyOeKTH.

6.4.2  CyOexTHTe, M3MBIHIBAIIN MEPKH 32 CUTYpHOCT, ipeaoctasst B /[, BA”
TO/IMIIHUTE CH IIJIAHOBE 32 U3BBPIIBAaHE HA JICHHOCTU IO MOHUTOPHHT B H3IThIHCHHE
Ha 33bJDKEHHETO 32 OCBIIECTBSIBAHE HA BHTPEIIEH KOHTPOJI HA KAa4eCTBOTO.
B nutanoBete ce mocoyBa nNporHo3eH Opoii TECTOBE B T.4. CKPUTH U OTKPHUTH TECTOBE.
[Inanosere ce ogobpsiBat ot I'J] I'BA.

6.4.3  Exeromno, B cpok mo 31 fHyapwm, omeparopute W IPYruTe CYOCKTH INPEICTABST B
'l ,,’'BA” noknian 3a M3MbJIHEHUETO HA ACMHOCTUTE IO MOHUTOPHUHT 3a nepuoza 01
sHyapu — 31 nexkeMBpu Ha mpenxojHaTa roguHa. JlokiiagBaHETO ce M3BBpIIBA IO
craHgapTHU yHUuIpanu Gopmatu — (tabnuu B Microsoft Office Word (doc) u
Microsoft Office Excel (xIs).

6.4.4  Omeparopure U Ipyrute cyOeKTH MpencTaBaT TpuMecedeH noknan B ['/1 ,,'BA” no
10-To umcio Ha 4yeTBbpTHs Mecell (B TabnmueHn ¢opmar - Microsoft Office Excel
(xIs) 3a u3mBIHEHNETO HA ICHHOCTHTE MO ONEPATHBEH MOHUTOPHHT.

6.5 ObIIIA METOIOJIOI' A

6.5.1 Hezapucumo ot pPa3jIMUHUTC KaTeropunu Ha CbOTBETCTBUC, JIENHOCTUTE Ha
MOHHUTOPHHI C€ OCHOBABAaT HA O6H_[I/I CTaHOapTH.

6.5.2  JlefiHOCTHTE IO MOHUTOPHHT IIOKPHBAT €/THA WITU TTOBEYE OT CIICTHUTE OOJIACTH

a)  o0mra opraHu3aiys Ha orieparopa/cy0eKTa, KOUTO ce OICHSBA;
0) JeTHIHA CUTYPHOCT,

B)  JeMapKHUpaHH 30HH U JICPOTalNH;

r) curypsHoct Ha BC;
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1)  OBTHUIM U PhYCH Oarax;

€) MpoBepKa Ha perrcTpHUpaH Oarax v 3allluTa,
)  CBIIOCTaBSHE MbTHHUK/OArax;

3)  TOBapH W MOIIa;

) mnoma u matepuaiu Ha AO

i)  CTOKH, IpeJHA3HAUEHU 3a I0JIETA;

K)  CTOKH, IPEJHA3HAUCHU 32 JIETUIIETO;

J)  IUIaH 3a JICHCTBHS NIPU aKT HAa HE3aKOHHA HaMeca,
M) curypHoct Ha PB/I;

H)  KuOep CUTypHOCT

0)  BBTpEUIeH KOHTPOJ Ha KaueCTBOTO

6.6 CPEIII

6.6.1 JIeitHOCTUTE IO MOHMTOPHHT MOTaT Ja BKJIFOYBAT €HA WJIM MOBEYE CPEIId MEXIY
ONUTHUpALTUS M OIUTHUPAHMUs B HAYAJIOTO HA MOHUTOPUHIOBara JACHMHOCT, 3a
MPEeAOCTaBsIHE W OOSCHSABAaHE HAa METOJOJIOTHATA, 3a HW3TOTBSAHE Ha IUIAaH 34
M3BBPIIBAaHE HAa KOHKPETEH OAUT W (opMmyiaupaHe Ha oOxXBaTra Ha KOHTpOJIHATA
IEHHOCT.

B te3u ClIy4yau C€ OpraHus3upar CJICIHHUTE CPCIIU.

a) npeaBaputelicH OpU(UHT C PHKOBOJUTEINTE HA MPOBEPSABAHUS OIEPATOP HIIH
CyOeKT;
0) npeaBapUTETHHUAT OpU(UHT MOXKE J1a BKJIIOYBA U IPYTH ONEPATOPH U CYOEKTH.

6.6.2  Cpeuu He ce MPOBEXKAAT B CIy4yauTe, KOraTo KOHTPOJIHUTE JIEHHOCTH HE MOJIeKaT
Ha MPEBAPUTEITHO 00sIBsIBaHE (HEOOSBEHN MHCIICKIIUH ).

6.7 NHCTPYKTHUPAHE N TOKJIA/IBAHE

6.7.1 B xpasg Ha MOHUTOpPHMHIa Ce€ OpraHM3Mpa 3aKJIIOUUTENIHA Cpellla 3a MPEICTaBsHEe Ha
pe3ysiTaTUTe M MOCOYBAHE HAa MEPKUTE 3a KOpUTHpaHE Ha HECHOTBETCTBUSTA U
MIOTEHLIMAJIHU JACUCTBUA 3a NPUJIAraHe Ha aJMUHUCTPATUBHU U aIMUHUCTPATUBHO-
Haka3arenHu Mepku otT crpaHa Ha ['J[ ,, ' BA”. llenra e na ce rapanTtupa iuiara u
3acerHaTure cyOekTH na paszbepaT HMBOTO cu Ha cboTBercTBHe ¢ HIICIB.
CpabpxKaHHETO, KOHTpOJa W NPOABIDKUTEIHOCTTa Ha 3akKJIIOYHUTENHaTa cpella
3aBHCH OT CTEIIEHTA Ha CbOTBETCTBUE U KOHCTATUPAHUTE HECHOTBETCTBHUS.

6.7.2 CJ'IG,I[ 3aKIIIOYUTECIIHATA Cpflla C¢€ MU3TroTBA [JOKJIaZd, B KOHWTO C€ OIHCBaT
KOHCTaTalluuTe. I[OKJ'IaI[T)T BKIIIOYBa CIHOBPEMCHHO ONIMCAHHUECTO HA NPCAITPUCTUTEC

JEUCTBUS, pe3ylTaTUTe MW IpiaTa HeoOxoamma wHGOpPMAIMs OTHOCHO OBbJICIIn
MPOLIeAYPH 32 KOPUTUPAHE HA HECHhOTBETCTBUSATA M MOCTUIAHE HA ChOTBETCTBHE, a
Taka ChIIO W JCWCTBHUS 3a MpUJlaraHe Ha aJMUHUCTPATHUBHU M aIMUHUCTPATHBHO-
HaKa3aTeITHU MEPKH, aKO € HEOOXOUMO.
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,,Fpaxcz(aHCKa BB3AYXOIlJIaBaTCJIHA KauE€CTBOTO B OGJ’IaCTTa Ha CUT'YpHOCTTa B
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6.7.3  JleiiHOCTUTE TIO MOHHMTOPHHT 3a CHOTBETCTBHE C€ JOKJaJBaT WJIM 3alKCcBaT B
CTaHmapTu3upan (opMar, KOWTO IMO3BOJSABA MOCTOSHEH aHAIW3 HA TCHICHITUUTE.
®dopMaThT BKIIFOYBA CIICTHUTE CJIEMCHTH:

a)  BHUJ JICUHOCT;

0) omepaTop WU CyOeKT, MOIOKEHN HA MOHUTOPHUHT;

B)  JlaTa M 4Yac Ha MOHUTOPHHTA;

r)  WMCHAaTa Ha OJUTOPUTE (MHCIIEKTOPHUTE), KOUTO MPOBEXKIaT MOHUTOPHHT A,

)  00XBaT HAa MOHUTOPHWHTA,

€) KOHCTaTalluu BBbB BPB3Ka ChC CHOTBETHHUTE PA3MOPENOM Ha HAI[MOHAIIHATA
IporpamMa 3a CUTYPHOCT Ha IPaKIaHCKOTO Bb3AyXOIUIaBaHE,

K)  KiIacu(UKanus Ha ChOTBETCTBUETO;

3)  NPEnopbKHU 32 KOPEKTHBHH JIEHCTBUS, KBJETO € 1eIech00pa3Ho;

M)  CpPOKOBE 3a OTCTpaHsBaHE HA HECHOTBETCTBHATA, KBJICTO € IEJIeChOOPa3HO.

6.7.4 Ilpu otkpuBane Ha HecworBeTcTBHs [J] ,,'BA” yBemomsiBa omeparopure HIU
CyOeKTHTE 32 ChOTBETHUTE KOHCTATAI[MH, HAIPABSHH 110 BPEME Ha MOHUTOPHHT.

6.8 IOBEPUTEJIHU BBITPOCH

6.8.. Onuropute (MHCIIEKTOPUTE) C€ ChOOpa3sABaT ¢ BCHYKHM HAI[MOHAIHU M3MCKBAHUS 32
CUTYPHOCT Ha MH(OpMaIuATa, ChIIaCHO 3aKOHA 3a 3allMTa Ha KiacuuiupaHaTa
uHpOpMaIH.

6.9 KJIACHOUKAIIUA HA CBOTBETCTBUETO HA U3ITBJIHEHUE HA
HIICI'B.

6.9.1 [Ipunara ce cnennara kinacuguKaius Ha CbOTBETCTBHETO 3a OLICHKA Ha
m3nbiaHennero Ha HIICI'B:

Opaut Ha cCUTYpHOCTTA MNHcnexnus Tecr
[Is1HO CHOTBETCTBHE v v v
HMMma chOTBETCTBHE, HO € KEJIaTeITHO 4 v v
nmogo0peHue
Jlurica Ha CHLOTBETCTBHE v v v
Jlunca Ha ChOTBETCTBUE CHC CEPUOZHU 4 v v
HEJOCTATHIN
Henpumnoxumo v v
HenorebprieHo v v v
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TJTIABA 7 — IEMHOCTH 3A KOPUTUPAHE HA HECHOTBETCTBUS
AIMUHHUCTPATUBHO-HAKA3ATEJIHU MEPKH

7.1 3AKOHOBA OCHOBA

7.1.1 KoHTposrbT 10 crna3BaHe Ha HOPMATUBHHUTE aKTOBE B 00JacTTa HAa TPakIaHCKOTO
BB3AyXoOIlUIaBaHe ce ochiiectsisa ot [/ ,,[ BA”.

7.1.2 Konrponuure ¢ynxnum na ['J[ ,,'BA” ce ocbuiecTBIBaT OT HHCIEKTOPH IO
BB3/yXOIUIaBaHEe, HA3HAYCHHU ChC 3allOBE]l Ha PBKOBOAMTENS Ha 1 1aBHa nupekuus
,»] PAKIaHCKa Bb3AyXOIIaBaTeIHa aMUHUCTPALUS .

7.1.3 B 3aBucumocT OT cTemeHTa Ha KOHCTATHPAHUTC HCCHOTBCTCTBHA MOTI'AaT ad 6’]5,[[8.T
npeaAnpucTy €aHa Ui HAKOJKO OT CICAHUTEC MCPKHU:

a) U3JaBaHE Ha 3abJDKUTENIHO MpEANHMCaHWe 3a  OTCTpaHsABaHE  Ha
HECHOTBETCTBUSATA;

0) cbCTaBsHE Ha aKT 32 KOHCTATHPAHO HAPYIICHNUE;

B) Ja TMpaBAT MpenjoKEeHHe 3a OrpaHWYyaBaHe Ha IMpaBaTa IO U3JaJIeH
aJIMMHHUCTPAaTUBEH aKT (JIMLIEH3, CBUJETENICTBO, pa3pellieHue U JIp.) A0 OTCTpaHsIBaHE
Ha HapyUICHHETO U M3IBJIHEHHWE Ha NAJCHUTE 3aAbJDKUTEITHU IPEANUCaHusi, ako
U3BBPIUIBAHETO HAa OrpaHUMYEHaTa JEHHOCT HsAMa Ja 3acTpallld CUTYpHOCTTa U
0€30MMacHOCTTa Ha BH3AYyXOIUIABAHETO U HSAMA JIa Ch3/1aJie OMACHOCT OT HACThIIBaHE
Ha BpeJla WIK 3acTpalllaBaHe Ha KMBOTA U 3/IpaBETO Ha XOPa;

r) Ja [paBAT MpeUIOKEHHE 3a BPEMEHHO CIHMpaHe Ha MpaBara MO WU3JaJIeH
aJIMMHHUCTPAaTUBEH aKT (JIMILIEH3, CBUJETENICTBO, pa3pellieHue 1 Jip.) A0 OTCTpaHsIBaHE
Ha HapyUICHUETO M M3IBJIHEHUE Ha NAJCHUTE 3aAbJDKUTEIHU IPEANUCAHUSA, aKo
M3BBPIIBAHETO Ha JEHHOCTTA M€ 3acTpalld CUTYpHOCTTa M 0e30macHOCTTa Ha
BB3/lyXOIUIABAHETO M IIE€ CB3JaJ€ ONACHOCT OT HACTBIIBAHE HA BpEAU WIH
3acTpalllaBaHe Ha JKMBOTA U 3/IpaBETO Ha X0pa;

1) Jla OpaBAT NpPeUIOKEHHE 3a NpeKpaTsBaHe WIM OTHEMaHe Ha IpaBara IO
W3/1aJIeH aJMUHUCTPAaTUBEH aKT (JUIEH3, CBHJETEJICTBO, pa3pellieHue u Jp.) B
IIPEIBUJIEHUTE CHIVIACHO JEHCTBAIOTO 3aKOHOAATEIICTBO CIy4aHu.

7.1.4 Tlpm ycranoBsiBane Ha HecboTBeTcTBHS ¢ HIICI'B, omepatopbT wiam CyOeKThT
OTKJIOHWJI C€ OT M3MCKBaHUATA € NTBKEH Jia mpeArnpueMe He3abaBHU AEWCTBUA 3a
KOPUTHpPAHE Ha HECHhOTBETCTBHUATA. OmnepaTopbT WM CyOeKkThT mpencraBs B [']]
»I BA” muaH 3a JeWCTBHUS 3a OTCTpaHsIBAHE HA HECHhOTBETCTBUSATA, C L€
OTCTPAaHSBAaHETO WM, 3a€JHO ChC CPOKOBETE€ 3a H3MbJIHEHHWE HAa KOPEKTHBHHTE
JIEMCTBUSI, KAKTO U MOTBBPKJICHUE 3a IPUKIIOYBAHETO HA MPOLIeca 10 OTCTPaHsSIBaHE.
HecboTBercTBUSATA ce OTcTpaHsABaT HezabaBHO. KoraTto ToBa He € BB3MOXKHO Ja ce
U3BBPIIN HEe3a0aBHO, Ce TpUIaraT KOMIEHCATOPHU MEPKH.

7.1.5 Crnen monyuaBaHe Ha TOTBBPXKIEHHWE OT CTpaHa Ha oOIepaTropa WM CyOeKTa,
IIPEMUHAIN MOHUTOPUHI, Y€ ca IMpEANpUETH KOpeKTWBHM neictsus, I'J[ ,,I'BA”
IIPOBEpPsIBA M3MBIIHEHHETO Ha KOpEeKTHBHUTE JAeiicTBudA. Ilpu mnocneasanure
JIEHCTBHS CE NpUIara Hau-MmoAXOAAIUAT METO 38 MOHUTOPUHT.
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7.2 IT'PAJIMPAH U IPONIOPLIMOHAJIEH ITOIXO/

721 Ilo oTHOmIeHHME Ha JCWHOCTUTE 3a KOPUTHpPaHE Ha HECHOTBETCTBHATA U
MpEANPUETUTE MEPKH C€ MpUjIara rpaiupad U MpornopuyuOHAIIEH MOAXO/.

7.3. KOHCTATHUBEH ITPOTOKO.I

3a pesynTaTuTe OT BCHYKM IPOBEPKH HHCIEKTOPUTE CBCTABAT KOHCTaTUBEH
IPOTOKOJ, KbM KOMTO mpuiaraT cbOpaHuTe okaszaresncTBa. IIpoTokomsT ce
IpEJCTaBsd Ha IPOBEPSABAHOTO JIMIE, KOETO MMa IpaBO Ja Jajne OOSICHEHUs U
BB3paXXeHUsI B celieM (7) THEBEH CPOK OT BPHUBAHETO MY.

7.4 IMNCMEHO NPEJIIMCAHUE

7.4.1 Llenra Ha MpeaNUCaHUETO € MOCOYBAHE HA 3aAbJKCHUATA, KOUTO HE Ca M3ITBJIIHCHU
WIM ca M3MNBJIHEHU HEMpaBUIHO M Jia ce JaJie pa3yMeH CpPOK Ha JIMIIETO 3a
KOpPUTHPAHE Ha HEChOTBETCTBHUSTA.

7.4.2 [IucmeHoTo mpeanucaHue ce€ BpbuYBa WM H3Mpalla Ha JIMIETO, 3aJbJDKEHO Ja
OTCTpaHU HECHOTBETCTBUATA. B HEro ce ommcBa HECHOTBETCTBHETO, JICHCTBUATA,
KOUTO TpsiOBa Ja ce mpeanmpuemMaT U CPOKBT, B KOMTO cleABa Ja C€ OTCTpaHU
HecboTBeTCcTBHETO. Jlunero cneaBa ma mpenoctaBu Ha [/l ,,I'BA” nucmena
nH(OPMAIIHS 32 BCIKO MPEIIPUETO JCUCTBUE 10 U3ITBIHCHHUE HA TIPEITUCAHUETO.

7.5 AKTOBE 3A AJIMUHUCTPATUBHU HAPYHIEHUA

7.5.1. Ilpm u3BBpIIBaHE HA aJIMHUHUCTPATUBHMU HApYUIEHMs 110 CMHCBHJIAa Ha 3aKoHa 3a
IPaXIaHCKO BB3AYXOIUIABAaHE M HA aKTOBETE IO NPWJIATAaHETO MY, HHCIEKTOPUTE 10
BB3/lyXOIUIaBaHE HKMaT NPaBO Ja CbCTAaBAT aKTOBE 3a YCTAaHOBABAHE Ha
HapyLICHUATA.

7.5.2 Bb3 ocnHoBa Ha akrtoBere, pbkoBoautens Ha ['J[ ,I’'BA” moxe na Hanoxu
aIMUHUCTPATUBHU HaKa3aHMUS.

75.3 CBCTAaBIHETO HA aKTOBETE W W3JABAHETO HA HAKA3ATEIHHUTE MOCTAHOBJIECHUS 34
aJIMMHHUCTPATUBHU HApYIIEHUS, KaKTO U TAXHOTO OOKajiBaHE M H3I'BJIHEHUE Ce
M3BBPIIBA 110 peja Ha AIMUHUCTPATUBHO HAKA3aTEIIHUS KOJEKC.

7.6 OI'PAHUYABAHE, CITMPAHE, IIPEKPATSIBAHE, OTHEMAHE HA
ITPABA

7.6.1 OrpaHn4aBaHeTO, CIUPAHETO, IPEKPATSIBAHETO M OTHEMAHETO Ha IpaBaTa II0
W3JIaJICHUTE aJMUHUCTPATUBHU aKTOBE (JIMIIEH3HM, CBHJIETENICTBA, PAa3peLICHUs) U
T.H. CE IIpUjara Ipy CEpUO3HHU HApYLICHUs B CIy4auTe U IO pela MPEIBUIECHU B
JEMCTBAIOTO 3aKOHOAATENCTBO.
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I''TABA 8§ — KOMYHUKALIIUA U JOKJIAJIBAHE

8.1. BBTPEIIHA KOMYHUKALIUSA

8.1.1. T ,I'BA” penoBHO NOKjJaaBa W ChOOIIaBa 3a Pe3yATaTHTE MO W3MBIHCHHE Ha
nporpamara npea CbBeTa 3a CUTYPHOCT Ha TPaXKIaHCKOTO Bb3ayxoruiaBaHe. [/]
,I'BA” moarorss TOAUIICH AOKJAd, OTHOCHO WU3IBIHCHUETO HAa JCHHOCTUTE IIO
MOHHUTOPHHI, KOMTO BKJIIOYBA aHAJM3 U PE3IOME HA IOCTUTHATUTE PE3yJTaTH.
JloknaabT ce mpeacTaBs Ha roauinHaTa cpema Ha CbBeTa 3a CUT'YPHOCT.

8.2 JNOKJIAJIBAHE ITPE] EBPONNEMICKATA KOMUCHS

8.21 TI'Jl,'BA” u3rorssi TOAMIIEH JOKJIAJl OTHOCHO MPEIIPHUETUTE MEPKH 33 M3ITBIIHCHUE
Ha 3aabpkeHus o Permament (EO) Ne 18/2010 3a cbCcTOSTHMETO HAa CUTYPHOCTTA Ha
BB3JIyXOIUIABAHETO Ha TPaKJAaHCKUTE JIeTHINa 3a OOIIECTBEHO IOJI3BaHE,
pas3MoyioKeHU Ha Teputopusita Ha PemyOnuka bbarapus. PedepentHust nepuon 3a
noknana e 1 suyapu — 31 nexkemBpu. JlokinaasT ce npeacTaBsi B CPOK OT TPU Mecena
OT MPUKJIIOYBAHE HA TO3U MEPUO/I.

8.2.2  Couabpxanue Ha noknana g0 Komucusra, cernacao Jomenaaenue |l or Pernmament
(EO) Ne 18/2010:

1. OpraHu3anroHHa CTPYKTypa, OTTOBOPHOCTU U pecypcu
a)  CTPYKTypa Ha OpraHu3alusira 3a KOHTPOJ Ha KayeCTBOTO, OTTOBOPHOCTH M
pecypcH, BKJIIOUUTETHO TUIAHUPAHHU ObJIEIIN U3MEHEHNUS;
06) Opoit Ha oguTOpUTE (MHCIIEKTOPUTE) — HACTOSAL] U MJIAHUPAH;
B)  NPEeMHHATO OOyueHHE OT OJUTOPHUTE (MHCIEKTOPUTE).

2. OnepaTuBHH JCHHOCTH 32 MOHUTOPUHT
Bcuuky n3BbpIeHr JeHHOCTH 32 MOHUTOPHHT, KaTo Ce MOCOYBa:
a) BuI (OOUT Ha CUTYpHOCTTA, IbpBOHAUalHA WMHCIEKIMs, IOCIeaBala
WHCIEKIHUs, TECT, APYTO);
0) Jseruie, ornepaTop uiu oOpazyBaHue, MOAJIOKEHH HA MOHUTOPHUHT;
B)  00xBar;
I)  YecToTa; u
1)  0oOII0 YOBEKOJHH, OTpabOTEHHU Ha MSCTO.

3. JIefiHOCTH 3a OTCTpaHsBaHE HA HECHOTBETCTBUS
a)  CcTaTyc Ha IIpujlaraHe Ha JIeHHOCTUTE 32 OTCTPaHsABaHE HA HEChOTBETCTBUSATA,
0) OCHOBHM IpPEINPHUETH WIN IUIAHUPAHU AEHMHOCTH (HampuMep, Ch3JaJeHU HOBU
pabOTHH MecTa, 3aKylneHo OOOpyJBaHe, CTPOMTENHU JACWHOCTH), KaKTO H
MOCTUTHATHST HAPEAbK MIPHU OTCTPAHsBaHE Ha HECHOTBETCTBHSITA,
B)  M3MOJ3BAaHU MEPKH 3a MpHUJIaraHe.

4, OO0111M JaHHU U TEHAECHIINA
a) OOl HalMOHAJIEH TOAMIICH TpapHuK Ha MBTHUIM U TOBapH, KakTo U Opoil Ha
JBIDKEHUATA HA BB3IyXOIJIABATEITHUTE CPE/ICTBA;
0) cHMChK Ha JeTulaTa no KaTeropuw;
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B) Opoli Ha BB3AYIIHUTE NPEBO3BAYM, KOUTO ONEPUPAT OT TEPUTOPHSATA IO

Kateropuu (HaroHaiHH, oT EC, oT Tpetn nbpxasn);

r)  Opoii Ha peryJaupaHuTe areHTH,

o)  Opoif Ha qpyXKecTBaTa, OCUTYPSBAIIH KETSPHHT;

e)  Opoil Ha IpyXecTBaTa, OCUTypsIBALLY YCIYTH I10 IOYUCTBAHE;

K) rnpuOIM3UTENIeH Opol Ha APYruTe CyOEKTH, KOUTO OTTOBapAT 3a CUI'YPHOCTTA

Ha BB3/yXOIIJIaBaHETO (II03HATH U3Ipallauy, IPY’KECTBA 32 HA3EMHO O0CITyXKBaHE).
5. ChCTOSIHME HA CUTYPHOCTTA HA BB3/IyXOIUIABAaHETO Ha JIETUILATA

OO01110 ChCTOSIHME HAa CUTYPHOCTTA Ha Bb3lyXOoIlIaBaHeTo B PenyOinka bbarapus.
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I''TABA 9 — ITPNJIOXKEHUSA KbM ITPOI'PAMATA

9.1 LEJIU

9.1.1. Ilporpamata BKIIOYBa 4 TPUIOKEHHUSA, KOUTO OIKCBAT METOAOJIOTHUATA U
OIIEPATUBHUTE MPOLIEYPH, U3IIBIHABAHU OT OAUTOPUTE/MHCIIEKTOPUTE.

9.2. NTIPUJIOKEHUSA

1. ITpunosxxenue Ne 1: MeTo10JI0THSI HA OJUT HA CUTYPHOCTTA
2. [Ipunoxenue Ne 2: MeTO0J10THsI HA MHCTIEKIIMSI HA CUTYPHOCTTA
3. [Ipunoxxenue Ne 3: METO10JIOTUS HA TECT HA CUTYPHOCTTA
4. ITpunoxenune Ne 4. MEeTOAOIOTHS Ha 00CIIeIBaHE HA CUTYPHOCTTA
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