I'naBna gupexuus Haumonanna mporpama 3a KOHTpOJ Ha
»] PAKIaHCKA BH3IyXOIIaBaTeIHA Ka4eCTBOTO 3a ITIOCTUTaHE HAa CUTYPHOCTTA B
aIMUHHUCTpaIus”’ TPaXXTaHCKOTO BB3IyXOIUIaBaHE

I''IABA 1 — BBBEJIEHHUE

1.1. HEJIN HA TTIPOTPAMATA

1.1.1 HanmonanuaTa mporpaMa 3a KOHTPOJI Ha Ka4YeCTBOTO B 00JIaCTTa HA CUTYpHOCTTa B
IPKJAHCKOTO BB3yXOIUIABAaHE LIEJIU Ji1a OCUTYpU MOCPEICTBOM JIEWHOCTH IO
MOHHUTOPHHT:

a) paBHHMINE Ha ChOTBeCTBUE C pasnopenoute Ha Permament (EO) Ne 18/2010 Ha
Komucuara u na Hamumonamnata mnporpama 3a CHTYPHOCT B TPaKIAaHCKOTO
Bb3ayxomiasane (HIICI'B);

0) mpoBepka Ha e()EeKTUBHOCTTA Ha NPWIATAHETO B MPAKTHKAaTa Ha MEPKHUTE 3a
CUTYPHOCT OT CTpaHa Ha JICTUIIHUTE ¥ aBUALIMOHHHUTE ONEpPaTOpH, OMepaTOPUTE IO
HazeMHO oOciyxBaHe, cyOexktute u [IbpkaBHO mpennpusrue ,,PHKOBOJACTBO Ha
BB3ay1IHOTO ABkeHue” (JAI1 PBJI), n3mbiHsABaIM MEPKH 32 CUTYPHOCT;

B) HE0OXoAMMAaTa CTETICH Ha aJIeKBaTHOCT Ha MepkuTte, npeasuaenu B HIICI'B;

r) Obp30 OTKpUBAHE U KOPUTHPAHE HA HECHOTBETCTBUSITA;

1) IPSKO TIOCTOSIHHO HaOJII0/IEHUEe HA BCHYKU ONEPATOPH U CYOCKTH, OTTOBOPHH 32
MIPUJIAraHEeTO Ha CTAHJIAPTUTE 32 CUTYPHOCT BbB Bb3yXOILIABAHETO, IOCTAHOBEHU B
Pernament (EO) Ne 300/2008 na EBpomneiickus mapiament u Ha ChbBeTa.

1.2. KJIIOYOBU EJIEMEHTH

1.2.1 HanmonannaTa nporpaMa 3a KOHTPOJI Ha Ka4eCTBOTO B 00JIACTTa Ha CUTYPHOCTTA B
IPaXJIaHCKOTO BB3AyXOIJIaBaHE ChAbPKa HEOOXOAMMHUTE MEPKHU 32 MOHUTOPHHT C
IeJT OLIEHKA Ha M3ITBJIHEHNETO Ha HanmoHnamHara mporpaMa 3a CHTYpPHOCT.

1.2.2 IIporpamara 3a KOHTPOJI Ha Ka4E€CTBOTO BKJIFOYBA ONHMCAHME HA:

1. opranuzanMoOHHAaTa CTPYKTypa, MpaBaTa U 3abJDKEHUATAa HA CHOTBETHUTE JIUIA U
pecypcure;

2.  (GyHKIWOHATHUTE 3abJDKEHUS W KBAIM(PUKAIMUTE HA  OJUTOPUTE
(MHCTIEKTOPHTE), OTTOBAPSIIIH 32 U3IMBIHEHUETO if;

3. onepaTUBHUTE MOHUTOPUHTOBHU JACHHOCTH, BKIFOYUTEIIHO THI, II€JI, ChAbpPKAHUE
M 4ecToTa Ha OJHNTAa, WHCIEKIWHU, OOCIeBaHUS U TECTOBE, KaKTO W KiacHu(pUKaIus
Ha ChOTBETCTBUETO, PE3YJITAaT U OTTOBOPHOCTHU IIPH Pa3CIICIBAHUSITA;

4. neiHOCTUTE 3a OTCTPAaHSIBAaHE HAa HEChOTBETCTBUATA, MPUJIPYKEHH OT JOKIJIAJU 32
cnaboCcTuTe, U MOCJIeIBAIA KOPUTHPAIT MEPKH C 1€ TIOCTUTaHEe Ha ChOTBETCTBUE
C M3MCKBAHUSATA 32 CUTYPHOCT B IPa’k/IaHCKOTO Bb3/1yXOIJIaBaHE;

5. MEpKHTE 3a Bb3/ICUCTBHUE;

6. IpoLIeTlypUTE 33 OCHILIECTBSIBAHE HA B3aUMOJICHCTBUE U JOKJIAJBAaHE HA CTENEHTA
Ha ChOTBETCTBHE C M3UCKBAHUATA 32 CUTYPHOCT B TPaXKIaHCKOTO BB3yXOIUIaBaHE U
Ha MpEeANpPUETUTE JESHCTBHUSL.
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I'naBna gupexuus Haumonanna mporpama 3a KOHTpOJ Ha
»] PAKIaHCKA BH3IyXOIIaBaTeIHA Ka4eCTBOTO 3a ITIOCTUTaHE HAa CUTYPHOCTTA B
aIMUHHUCTpaIus”’ TPAKIAHCKOTO BB3AYyXOIJIaBaHE

1.3. OBXBAT HA ITPOI'PAMATA

1.3.1 Hannonannarta nporpaMa 3a KOHTPOJI HAa Ka4eCTBOTO B 00JIaCTTa HA CUTYPHOCTTA B
IPKIAHCKOTO BB3JAYXOIUIABAHE CE€ OTHACS 3a BCHUYKH IIOJIETH, HM3BBPIIBAHU C
TPKJAHCKH BB3JIYyXOIUIAaBaTEIHU CPEJACTBA, NpPH CHa3BaHE Ha HW3HCKBAaHMITA B
HIICT' B, BbTpeniHoTO 3aKOHOIATEIICTBO U MEXYHAPOIHUTE aKTOBE.
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I'naBna gupexuus Haumonanna mporpama 3a KOHTpOJ Ha
»] PAKIaHCKA BH3IyXOIIaBaTeIHA Ka4eCTBOTO 3a ITIOCTUTaHE HAa CUTYPHOCTTA B
aIMUHHUCTpaIus”’ TPaXXTaHCKOTO BB3IyXOIUIaBaHE

I''TABA 2 — ITPABHH OCHOBAHUA

2.1. MEXIAYHAPOJIHU AKTOBE

2.1.1.  Tlpunoxenune/Anekc Ne 17 kpm KoHBeHIMATA 3a MEXAYHAPOJHO TPaKIaHCKO
BB3AYyXOIUIaBaHe, MpPUETO OT MexayHapoaHaTa OpraHu3alus 3a ICpPakIaHCKa
aBuaims (ICAO). CtangapTHH B IPEMIOPBUYNTETHN MPAKTHKHA, & HMEHHO:

Cmanoapm 3.4.4 ,Bcska Ooecosapsiwa Ovpoicasa mpsabea 0a u3uckea om Ome080pHUsL CU
opean oa pazeue, 6HeOpU U NOOOBPIHCA HAYUOHATHA NPOSPAMA 3d KOHMPOTl HA KA4eCmeomo,
KOsAmMo 0a O00KA38a e@peKxmusHoOCmma Ha cobcmeeHama U HAYUOHAIHA Npozpama 3d
CUSYPHOCM 8 2PAAHCOAHCKOMO 8b30YXoniaseane”,

Cmanoapm 3.4.5 ,Bcaxa docosapawa 0vpoicasa eapanmupa, ye npuiazaHemo Ha mepKume
3a cueypHocm ce nooiazam Ha pedosHA Npo8epKa (sepugurayus) 3a cbomeemcmeue c
Hayuonannama npoepama 3a cueyprocm. Ilpuopumemume u uvecmomama Ha MOHUMOPUH2A
ce onpeodenam 6b3 OCHO8A HA OYEHKA HA PUCKA, U38bPUBAHA OM CbOMGEEmMHUME
KOMNnemeHmHu opeanu.” u

Cmanoapm 3.4.6 ,Bcaxa oocosapswa owpoicasa mpsadeéa 0a NIaHUpa u38bpui8aHemo Ha
pezynsiper NPUHYUN Ha OOUMU NO CUSYPHOCIMA, mecmoge, 00CIe08aHUsL U UHCHeKYUU, C yell
nomsewvpowcoasane cvomeemcmeuemo ¢ HIICI'B u ocucypsaeane na 6vp30 u eghekmugHo
omcmpaHsaeane Ha Hecbomeemcemeuama. .

2.1.2 JokymenT 8973/9 ,,PEKOBOACTBO 1O CUTYPHOCT Ha MEXIyHAPOIHATA OPTAHU3AIIHS
3a rpakKJIaHcKa aBHallysl, r1aBa ,,KOHTpoI Ha KauecTBOTO ;

2.1.3 Hokyment 30 Ha EBponeiickata KoHGepeHIMs 3a TIpaxJaHCKa aBHalUs
(EKT'A/ECAC) (uacr II - Curypnocr) Ilpenopwku, Hact III - I'nasa 5.

2.2 AKTOBE HA EBPOIIEVCKHS CHIO3

2.2.1 Pernament (EO) Ne 300/2008 na EBponeiickus napiameHT u Ha CbBeTa ot 11 mapt
2008 r. OTHOCHO OOIIMTE MpaBWiia B 00JacTTa Ha CUTYPHOCTTa B TPaKIaHCKOTO
BBb3/lyXoIUlaBaHe W 3a oTMsiHa Ha Permament (EO) Ne 2320/2002, unen 11
“HanroHanHa nmporpama 3a KOHTPOJ Ha Ka4eCTBOTO .

222 Pernament (EC) Ne 18/2010 na Komucusita ot 8 suyapu 2010 r. 3a u3MeHeHue Ha
Pernament (EO) Ne 300/2008 na EBpomelickus napiameHT u Ha CbBeTa IO
OTHOILICHHE Ha cHenuduKauuuTe 3a HAIMOHAJIHM IPOTpaMU 3a KOHTPOJI Ha
Ka4yecTBOTO B 00J1aCTTa HA CUTYPHOCTTA Ha TPaKIAHCKOTO Bb3AyXOIUIaBaHE.
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I'naBna gupexuus Haumonanna mporpama 3a KOHTpOJ Ha
»] PAKIaHCKA BH3IyXOIIaBaTeIHA Ka4eCTBOTO 3a ITIOCTUTaHE HAa CUTYPHOCTTA B
aIMUHHUCTpaIus”’ TPAKIAHCKOTO BB3AYyXOIJIaBaHE

2.3. HAIIMOHAJIHO 3AKOHOZJATEJICTBO
23.1 3aKoH 3a rpaKJaHCKOTO Bb3AYyXOIJIaBaHE

232 VYerpoiictBeH IIPaBUITHUK Ha I'maBHa JUPEKLINS ,»] paKIaHCKa
Bb3/[yXOIUIaBaTEJIHA aIMUHUCTpALIUs”
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I'naBna gupexuus Haumonanna mporpama 3a KOHTpOJ Ha
»] PAKIaHCKA BH3IyXOIIaBaTeIHA Ka4eCTBOTO 3a ITIOCTUTaHE HAa CUTYPHOCTTA B
aIMUHHUCTpaIus”’ TPaXXTaHCKOTO BB3IyXOIUIaBaHE

I''TABA 3 — OIIPEJAEJIEHU A

Ilo cmuchna Ha Ta3u Imporpama:

(1) ,TOIUIIIEH 00eM Ha Tpaduka™ o3Ha4yaBa OOMUAT OPOM MBTHHIM, KOUTO MPUCTUTAT
WJIM 3aMUHABAT, WIK TPAH3UTHUTE IbTHUIH (OTYUTAHH BEIHBK);

(2) ,»KOMIICTEHTEH OpraH“ IO CUT'YypHOCTTa Ha TPAXKIAHCKOTO BB3AYXOIUIABAaHE B
Peny6nuka bovarapus e ImaBHa mupekuus ,,I'paxgaHcka Bb3AyXoIUiaBaTeIHa
agmuauctparus” (I’ ['BA), xosTo oTroBaps 3a KOOpJAWHaUUATa U
OCBUIECTBSIBAHETO HA MOHUTOPUHT Ha npuiaranero Ha HIICI'B.

3) ,OIUTOP* (MHCIIEKTOp) € JIMIe, ompeneiacHo oT pbkoBoautens Ha ['J] 'BA ¢
MPaBo J1a KOHTPOJHMpA CIIa3BaHETO Ha 3aKOHA 3a TPAXKAAHCKO BB3AYyXOIUIABAHE U
W3JIaJICHUTE Bb3 OCHOBA HA HEIO HOPMATHBHU aKTOBE W Ja WM3/1aBa 3a]lbJKHTCITHU
MIPEIMCAHUS WIM aKTOBE 3a YCTAHOBSIBAHE HA HAPYIICHHUS;

4) ~CepTHdUIMpane o3HauaBa oduIManHa orneHka u NoTBbpkaeHue ot [ 'BA
WJIM OT HETOBO MME, Y€ JaJICHO JIUIIEC MPUTEKaBa HEOOXOMMAaTa KOMIIETEHTHOCT J1a
M3MBIHABA (DYHKUIMU HAa OAUTOP (MHCIIEKTOP) Ha MPUEMIIMBO PaBHUIIIE, OMPEIEICHO
or '/ TBA;

(5) ,»JJEMHOCTH TI0 MOHUTOPUHT 3a CHOTBETCTBHE O3HAuaBa BCSKa MpOLEAypa WIU
IIPOLIEC, U3MOI3BAaHNU 3a OLCHSABAHE HA IpPUJIAraHeTO Ha HallMOHAJIHATa IporpamMa 3a
CUTYPHOCT Ha Bb3/1yXOIUIaBaHETO;

(6) ,,HECHOTBETCTBUE-HEJOCTATHK'® € HECMa3BaHe Ha W3UCKBAHUATA 3a CUTYPHOCT Ha
BB3/1yXOIUIABAHETO;
(7) ,,AHCIIEKIUS 332 CUTYPHOCT® € NPOBEPKa M OLEHKA Ha IPWJIAraHETO Ha MEPKUTE U

npoueaypure 3a CHIYPHOCT, 3a Hda C€ OIpeacin AaJi TE€ C€ OCBhIICCTBABAT
e(beKTI/IBHO U CBbINIaCHO H3UCKBAHHUTC CTaHAApPTHU, KAKTO M Oa C€ KOHCTaTupar
CBCHTYAJIHO HECHOTBCTCTBUC,

(8) »~cbOecenBaHe (MHTEPBIO) O3HAauyaBa YCTHA IPOBEpPKa, H3BBPIIEHA OT OIUTOP
(uHCHEKTOP), C 1eJT J1a C€ YCTAHOBHU JIAJIM c€ MpHJlaraT cnelu(GuuHu MepKU UIIH
IpOLEAYPH 3a CUTYpPHOCT;

9) ,,HaOJI0IeHNe" € BU3yalilHa IPOBEPKa, U3BbPIIEHA OT OJUTOP (MHCIEKTOp), C LIel Ja

Ce YCTaHOBH JaJIM Ja/ieHa MspKa WM IPOLEAypa 3a CUTYPHOCT C€ IpuIIara;

(10) ,IIPEJCTaBUTENHA U3BaAKa* € MoAdop, HANpaBeH U3MEXIY Bb3MOKHUTE BapUaHTH
3a MOHHUTOPHHI, JIOCTaThU€H IO OTHOLIEHHWE Ha Opoil m o0xBar, 3a Aa OCUTYpHU
OCHOBaHHME 3a OOIIM 3aKITIOUCHUSI OTHOCHO CTaHJAPTUTE 3a MPUJIAaTaHe;

(11) ,»OIUT HAa CUTYPHOCTTa™ € 3abJIO0YEHO MPOYyYBaHE Ha MEPKHUTE U MPOLEAYpUTE 32
CUTYpPHOCT, 3a J]a C€ OIPEEIH Il Te ce MPUIIaraT U3LsIIo U OCTOSIHHO;

,TeCT* O3HauaBa W3MPOOBaHE HA MEPKHUTE 3a CUTYPHOCT Ha BB3AYyXOIUIABAHETO
/WM WHAUBUAYATHUTE CIOCOOHOCTH Ha CIY)XHTEJINUTE, C 1€ TMPOBEpPKa Ha
e(deKTUBHOCTTa Ha MpWJIaraHe Ha CHIIECTBYBAIUTE MEPKH 3a CHUTYPHOCT, KaTo
CUMYJIMpa HaMEPEHUE 3a OCHIUIECTBSIBAHE HA aKT HAa HE3aKOHHA HaMeca;
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,,Fpancz[aHCKa BB3ayXOIlJIaBaTCIIHA Ka49€CTBOTO 34 INIOCTHUI'aHE HA CUTYPHOCTTA B
aIMUHHUCTpaIus”’ TPaXXTaHCKOTO BB3IyXOIUIaBaHE
(12) ,BepuduKanua“ e AeiCTBUEe, NMPEANPUETO OT OIUTOP (MHCIIEKTOp), ¢ Led Ja ce

YCTAHOBH Jajii crielu(prIHa MAPKA 32 CUTYPHOCT JEHCTBUTEIIHO CE MPUIIAra;

(13) ,»YSI3BUMOCT® € BCsiKa CJIabOCT Ha MpWJIaraHUTe MEPKU U MPOLEAYpH, KOATO Ou
MorJa J1a ObJe U30J13BaHa 3a OCHILECTBSABAHE HA aKT HA HE3aKOHHA HaMeca,

(15) ,,OllepaTop” € JHIle, OPraHu3alus WK MPEANPUATUE, aHTAKUPAHO WM Ipe]iaraiio
Jla C€ aHTAKUPA C BB3IyIIHOTPAHCIIOPTHA ONIEPALINS;

(16) ,o0cienBane Ha curypHocrra (oOciienBaHe)” € OIIGHKa Ha JeHHOCTHTE, 3a
UICHTHQUINPAHE HA YSI3BUMHUTE MECTa, KOMTO MOrar jAa JOBedaT IO aKTOBE Ha
HE3aKOHHAa Hameca, BBIPEKHM H3IIBIHEHHETO Ha MEPKHTE W TPOIEIYpPHUTE 32
CUTYPHOCT H MPENOPhUBaHE HA TOMBIHUTEIIHN 3alIUTHA MEPKH;

(17) ,,JAHCTICKTOp TI0 BBTPEIICH KOHTPOJ~ € JHIlE (CIYKUTENI Ha ONEepaTrop WU CyOeKT)

HA3HAYEHO CHIIIACHO MpeaBapuTenHo 3aaaneHu kpurtepun ot I'Jl 'BA, koeto e
YI'BJIHOMOLIEHO Jia U3BbPIIBA BHTPEIIEH KOHTPOJI Ha KAYECTBOTO HA omepaTopa  WIH
cyOekra;

(18) ,»,CYOEKT” € PU3NYecKOo WIH IPUIUIECKO JIUIIE, PA3IUYHO OT OIEepaTop.
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»] PAKIaHCKA BH3IyXOIIaBaTeIHA Ka4eCTBOTO 3a ITIOCTUTaHE HAa CUTYPHOCTTA B
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I''TABA 4 — OPTAHU3AIIMOHHA CTPYKTYPA, OTTOBOPHOCTHU U PECYPCHU

4.1. OTI'OBOPEH OPI'AH II0 CHUI'YPHOCTTA HA TPAXIAHCKOTO
BB31YXOIIJIABAHE B PEITYBJIUKA BbJII'APUSA

41.1. T TI'BA e OTroBOpHUSAT OpraH IO CHUTYPHOCTTa B  T'PaXKIaHCKOTO
Bb31yxoIulaBaHe B PenyOuuka bbirapus, Koito KoopAaMHUpa AEHHOCTTa MEXIY
BEJOMCTBATa, IOPUIUYECKUTE M (PU3UYECKUTE JIUIA 32 TMOCTHTaHe CUTYPHOCTTA B
I'PaXIaHCKOTO Bb3AYyXOIlJIaBaHe.

I'maBHa pupeknuss ['BA u3BbpiiBa MOHUTOPUHI M KOOpJAMHHMpA Haa30pa I10
IIPWIAraHeTo M MW3NbJIHEHUWEeTo Ha HamuonanHata nporpama 3a CUTYPHOCT B
IPAKJAHCKOTO Bb31yXOIlJIaBaHE.

4.1.2. C nen obocobsBane Ha naeiiHoctute 1o T. 4.1.1 B I'J[ 'BA e cwu3maneHn otaen
,»ABHAIIMOHHA CUTYPHOCT’, KOWTO € OTFOBOPEH 3a W3IBJIHEHHUETO Ha Tasu
mporpamMara.

42. PECYPCHU (MU3TOUYHMIIM)

4.2.1. Ortpen ,,ABHallMOHHA CUTYPHOCT” € C MIEPCOHAN OT CIY>KUTEIH, ONpPEACIICHH KaTo
OJUTOPH (MHCIIEKTOPH), KOMUTO M3BBPINBAT JCHHOCTUTE, ONMCAHH B Mporpamara u
KOHTPOJIMPAT CIa3BaHETO Ha W3MCKBAaHUATA 3a IOCTUTAHE HAa CUTYPHOCTTA B
IPpaXJIaHCKOTO Bb3AyxomuiaBane. Omepatopure U CyOEKTHTE y4yacTBar B
M3IBITHCHUETO Ha Tporpamara 3a KOHTPOJ Ha KadyeCTBOTO B CHOTBETCTBHE ChC
CBOUTE MPABOMOIITHS.

4.2.2. T'I1I'BA ycraHOBsBa MEXaHU3MHUTE 32 OCUTYPSIBAHE U3IIBIIHEHUETO HA JACHHOCTHUTE
3a KOHTPOJL.

4.3. MNPABOMOIIUSA HA OAUTOPUTE (MHCIIEKTOPUTE)

43.1 Bb3 ocHOBa Ha 3akoHa 3a TIPaKIAHCKOTO BB3AYyXOIUIABAHE M Y CTPOMCTBEHMS
npawiHuk Ha ['JI T'BA oauroputre (MHCIEKTOpUTE) HMaT  CIEAHUTE
MIPaBOMOILIHS:

a) /Ja MHCHIEKTHPAT BbB3AYyXOIUIaBaTEeHO CPEICTBO, perucrpupano B PemyOnuka
bearapus m BB3AYyXOIIABaTEIHO CPEICTBO, PETUCTPUPAHO B 4YyXkJa Jbp)KaBa,
KOraTo ce HaMupa Ha Tepuropusta Ha Penmy6nuka boarapus.

0) na mpoBexaT HAOIOJeHHE BbB BCSKA 30HA 32 CUTYPHOCT Ha TEPUTOpUATA HA
rpaxaaHckure jgetuina B PenyOmiuka bbiarapus;

B) Ja TPOBEXAAT HAONIOACHHS W3BBH 30HUTE 3a CHUTYPHOCT, KaKTO M WU3BBH
TEPUTOPUSITA HA JIETUIIIETO, KBJIETO CE MpUJlaraT MEpKH 3a CUTYPHOCT.

F) Ja BHACAT B 30HUTC 3a CUT'YPHOCT Ha JICTHUIATA W Ja U3MO0JI3BAT BCAKAKBO
060pyleaHe, H€O6XO)II/IMO 3a U3IIbJJHCHUEC HAa TCXHHUTC 3aJbJI?KCHUS, BKIFOUYHUTCIHO
KaMCpH, BUACO3aAIIUCBAIN yCTpOﬁCTBa " 3BYKO3aIllMCHU YCTpOﬁCTBa (HpI/I CIIa3BaHC
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,»] paXkJaHCKa Bh3AyXOIIaBaTeIHa Ka4eCTBOTO 33 HOCTHUIaHe HA CUT'YPHOCTTA B
aIMUHHUCTpaIus”’ TPaXXTaHCKOTO BB3IyXOIUIaBaHE

Ha OI'paHUYCHHATA, YCTAHOBCHHM C HOPMATHBCH aKT), 336paHeHI/I NpeaAMETH 3a
HU3BBPIIBAHC HA TCCTOBE,

1) Ha CBOOOJICH JIOCTBII JO KOHTPOJIMPAHUTE OT TSIX JIUIA M OOEKTH 3a U3BBPIIBAHE
Ha WHCTIEKIIUH [0 CUTYPHOCTTA Ha BH3AyXOIJIaBaHETO;

e) Ja U3HUCKBAT HCO6XO,I[I/IMI/ITC JaHHHU, CBCACHUA, O6$ICHCHI/IH, OIICpaTuBHA U Apyra
I/IH(bOpMaI_II/ISI oT CbOTBCTHHUTC JIIBXXHOCTHH Jm1a, BKJIIOYUTCIIHO 3a
HpaBOCHOCO6HOCTTa Ha IEpCoHAla, KaKTO U BCAKa Apyra I/IH(i)OpMaHI/IH, CBbp3aHa
CbC CIIa3BaHC Ha 3aKOHOJAaTCJIICTBOTO B oOiactra Ha TpaXXJaHCKOTO
BB3AYXOILIaBAHE,

}K) Ja CBCTaBAT AaKTOBC 3a AAMHUHHUCTPATHBHU HApPYIICHHUA 110 3akoHa 3a
Ipa’XAaHCKOTO BB3YyXOIlIaBaHC,

3) Ia aaBaT 3aABbJDKUTCIIHHU ITHMCMCHHAU HpeIIHI/ICB.HI/Iﬂ 3a OCI/IprHBaHe CIIa3BAHCTO Ha
HOPMATHBHUTE aKTOBE B 00JIaCTTa Ha BB3AYyXOIUIABAHETO W TapaHTHUpaHE Ha
CI/IprHOCTTa Ha Fpa)KI[aHCKOTO B”I)3IIYXOHJ'IaBaH€, C KOHUTO HpeI[HI/ICBaT
OTCTpaHsBaHE B OMNpEICICH CPOK Ha YCTAaHOBEHH HApYIICHUS, CBBP3aHH C
0€30I1aCHOCTTA Ha IIOJIETUTE;

1) J1a IpaBAT OPeIOKEHHS 3a CIIMpaHe, IPEeKpaTsBaHe, OTHEMAHE U OrpaHUyYaBaHe
Ha TpaBaTa 10 U3JIaJICHUTE JIUICH3H, Pa3pelIcHUs], CBUICTEIICTBA, YAOCTOBEPCHUS U
0J100peHHsI.

4.4. IPYI'M CYBEKTHU

4.1. Cy0GexktuTe pa3BUBaT U MOAIBPXKAT MPOTrpaMM 3a CUTYPHOCT, ChOTBETCTBAILlM Ha
n3McKBaHuATa Ha cranaapture 3aiersanu B HIICT'B. IIporpamute 3a curypHoct ce
ytBepkaaBar ot ['J[ 'BA, a usmbiHeHuero M ce HaONtoAaBa M KOHTPOJIMpA B
CBOTBETCTBUE C Ta3U IIporpama.

4.4.2. BwbTpeuieH KOHTPOJ Ha KaYECTBOTO
CyOekTuTe cneiBa Ja mpuiaaraT MEpPKU 3a BBTPELIEH KOHTPOJI Ha KayecTBOTO 3a
OCUTYpsiIBaHE Ha €(EeKTUBHOCTTa HAa MEPKUTE 3a CUTYPHOCT, KaTo 4acT OT TAXHAaTa

o61ua CHUCTEMaA 3a KOHTPOJI Ha Ka4CCTBOTO.

4.4.2.1 TlpogbKUTETHOCTTa HA IIbPBOHAYAJIHA MHCIEKIUATA HE MOXXE J1a HajJBHIIaBa 15
pabOTHH JTHU.

4.4.2.2 PezynraTuTe OT NPOBEACHATA HHCIEKIUS ce 0(OPMAT B JJOKJIAJ B CPOK A0 5 pabOTHU
TTHH.

4.4.2.3 TlnaHbT 3a KOpUTHpAIIX ACHCTBHS ce U3UCKBA Ja ObJe pa3paboTeH U MpelCcTaBeH B
CPOK 110 5 paOOTHH JTHHU.
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I'naBna gupexuus Haumonanna mporpama 3a KOHTpOJ Ha
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aIMUHHUCTpaIus”’ TPaXXTaHCKOTO BB3IyXOIUIaBaHE

4.4.2.4 KoHTpoJ Mo U3IBJIHEHUE HA IJIAHA 32 KOPUTUpAIIU JeUCTBUA. M3roTBsiHe Ha TOKIIa]a
3a HUBOTO Ha U3II'BIIHEHUE.

4.4.2.5 UsnoctHusT npouec 1o T. 4.5.2.1 no 4.5.2.3 e nHajBumasa 25 pabOTHU JTHH.

~

4.3. 3anuuasa ce
4.4.3 M3uckBaHUSA KbM JIMLATa, KOUTO U3BBPILIBAT BHTPEIIEH KOHTPOJ HAa KAYECTBOTO:

e Jlo3HaBaHe Ha MEXIYHApPOIHOTO U BHTPEIIHO 3aKOHOJIATEIICTBO, CBBP3aHO ChC
CUTYPHOCTTA B TPAKIAHCKOTO BB3yXOIIABAHE;

° [To3unasane na HIICI'B;

° ITo3naBane na HIIKKCI'B;

e Jlo3HaBaHe Ha BBTPEIIHUTE MPOTPAMH U IUIAHOBE 32 CUTYPHOCT Ha orepaTropa
WK cyOeKTa, Ha KOWTO ca CITYKUTEIH;

e  [lo3HaBaHe Ha BTPCIIHUTE TUIAHOBE 32 U3BBPIIIBAHE HA BHTPEIICH KOHTPOJI HA
KayecTBOTO Ha OmepaTopa Win cyOeKTa, Ha KOMTO ca CITyKUTeIu;

e  [lo3HaBaHe Ha METOJOJIOTHUATA U TEXHUKH 32 U3BBPILBAHE HA KOHTPOIL;

e Jlumara, W3BBHPIIBALIM BBTPEHIEH KOHTPOJI HA KayeCTBOTO B JIETHUIIHU
orepaTopy, ¢ GYHKIWU Ha JICTUIIHA aIMAHUCTPALIAU, J]a UMAT Hal-Maiko 3
(TpH) TOUMHU OMUT B 00J1aCTTa, KOSITO KOHTPOJIMPAT.

e Jlumara, W3BBPIIBAIM BBTPEIICH KOHTPOJ HA KAueCTBOTO B OINEpPaTopu u
CyOeKTH, pa3IU4HU OT JICTHIIHUTE OMEpaTopH, Jla UMaT Haii-mMaiko 1 (emHa)
rOJIMHA OIUT B 00JIaCcTTa, KOSITO KOHTPOJIUPAT;

e Jla M3MBIHSIBAT €IUHCTBCHO W CaMO 3aJa4yd IO KOHTPOJ Ha KAadeCTBOTO -
HSMaT MpaBo Ja o0yuyaBaT, Ja U3MBJIHSIBAT U y4acTBaT B JEMHOCTH, KOUTO
KOHTPOJIHPAT;

e Jla OBbmar HE3aBUCUMH, U3BBH CTPYKTypaTa, KOSTO KOHTPOJApAT -
MPSIKO TOAYMHEHHU Ha PHKOBOJUTENS HA OllepaTopa Uil CyOeKTa;

e Jla ca mpemMuHanu oOy4YeHHE 32 TEXHUKH M METOJIOJIOTHS 332 M3BBHPIIBAHE Ha
KOHTPOJI Ha Ka4ecTBOTO. J[a mpuTekaBatr yI0CTOBEPEHHE 3a IPEMHUHAT KypcC Ha
oOydeHHe OT JMIeH3UpaHa oOydyaBaimla opraHu3anus (C M3KIIOYEHHE Ha
00vyuenueTo, nposexaado ot ' JI 'BA);

e  Jla Opmat cepruduiupanu ot ['J] [BA;

e Jla mpemMuHaBaT MEpUOANYHO OOydYEHHE TIO BBIPOCH, CBHP3aHU C HOBOCTH B
aBUAIIMOHHATA CUTYPHOCT, Hali-MalKo BeIHBK roautiHo. [IpoBexna ce ot I'/]
I'BA;

e Jla umar Bucuie oOpa3oBaHue

4.5.5 3anuuasa ce

4.4.4 B cnyuyaii Ha IpeKbeBade (He yopakHsBaHe Ha JEHHOCTTA) 32 HEPHUOJ OT JIBE€ TOAUHU
WJIM IIOBEYE, JIMIIETO CIC/BA Ja NPEMUHE IbpBOHAYAIHA OLIEHKA Ha KOMIETEHTHOCTTA
(cepTrdUIMpaHe), 3a Ja H3BHPIIBA BTPEIICH KOHTPOJ Ha KAYECTBOTO B 00JaCTTa Ha
CUI'YPHOCTTA B IPayKIaHCKOTO Bb3ayXoiuraBaHe. CepTH(HUIIMPAHETO CE MPOBEXKIA OT
I'IT'BA.

4.4.5 Jlunata, KOWTO M3BBPIIBAT BBTPEUICH KOHTPOJ Ha KAa4YeCTBOTO, IIPEMHHABAT
HEPUOAMYHO O00yueHue mnpu vecTtoTa (MOHE €AWH OBT Ha 3 TOAHHH), KOSITO €
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I'naBna gupexuus Haumonanna mporpama 3a KOHTpOJ Ha
»] PAKIaHCKA BH3IyXOIIaBaTeIHA Ka4eCTBOTO 3a ITIOCTUTaHE HAa CUTYPHOCTTA B
aIMUHHUCTpaIus”’ TPAKIAHCKOTO BB3AYyXOIJIaBaHE

J0CTaThy4Ha Jia TapaHTHpa MOIbP)KaHE HA NpUTEkaBaHaTa KOMIETEHTHOCT, KaKTO U
npu00MBaHe HA HOBA TaKaBa, OTYMTAIA PA3BUTUETO B 00JaCTTa HA CUTYPHOCTTA.

4.4.6 T'JII'BA uma npaBo za cupe Wid Jja OTHEME CepTU(PHUKAT 32 KOMIIETEHTHOCT Ha JIUIIA,
U3BBPIIBAIIY BBTPEIIEH KOHTPOJ Ha KaueCTBOTO, IPU KOHCTaTUPAaHU HECHOTBETCTBUS
¢ pasnopendute Ha 3I'B, HIICI'B, HIIKKCI'B, HIIOCCI'B, kakTo u ¢ nmporpamure 3a
CUTYpHOCT Ha OllepaTropa WM cyOeKTa, KOWTO KOHTPOJIUPAT.
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IJIABA 5 — KBAJIUOUKALIUS, HABHAUEHUE U 3AJJAUM HA
HAIIMOHAJHUTE OAUTOPU (MHCHEKTOPH)

51. OJUTOPU (MHCHEKTOPH)

5.1.1.  KoHTpoabT U MEpKUTE B Ta3H IIPOrpamMa Cce OChIIECTBIBAT €AUHCTBEHO OT OAUTOPU
(MHCIIEKTOPH), KOUTO OTrOBapsIT Ha M3UCKBAHUATA, IOCOUEHH 10-1071y. Onuropure
(MHCTIEKTOPUTE) OCBIIECTBIT KOHTPOJ BbPXY KaUECTBOTO HA CUT'YPHOCTTA.

5.1.2. T4 TBA onpenens oguTopure (MHCHEKTOPUTE), KOUTO OTrOBapsT Ha
U3UCKBaHUATAa 1O T.5.2, NONAbp)XKa CIOMCBK Ha ONPEIEICHUTE OIUTOPU
(MHCIIEKTOPH) M ChXpaHsABA JOKYMEHTUTE UM 3a OOyueHHUE, B T.Y. TEXHUTE JINUYHU
JI0CUeTa, KOUTO OTpa3sBaT PaBHUILETO UM Ha KOMIIETEHTHOCT.

5.1.3.  TI 'BA ocurypsBa goctaTbueH Opoil onuTopu (MHCIEKTOPH) 3a HU3IIBJIHSIBAHE
JIEWHOCTHUTE 32 KOHTPOJ U MOHUTOPHHT IO Ta3H Mporpama.

5.2. N3UNCKBAHUSA 3A KOMIIETEHTHOCT

5.2.1  Opmutopure (MHCIEKTOPHUTE) HE TPAOBA Ja MMAT KAaKBUTO W Ja € JOTOBOPHH HITH
NapUYHU 337AbDKEHHM KbM OIepaTopa WM CyOeKTa, Ha KOWTO HpPEeICTOU
MOHUTOPUHIOBA JIEHHOCT OJIUT;

Onurtopute (MHCIEKTOPUTE) MOJUIEkKAT Ha CepTU(UIMpPAHE U B HAKOM Clyyau Ha
eKBUBaJIeHTHO o100penue ot I’/ I'BA.

5.2.2. Oputopute (MHCIEKTOPUTE) CleIBa Ja UMaT AOOBpP TEOPETHUEH M MPAKTUYECKU
OMUT B 00JIaCTTa Ha KOHTPOJA HAa KA4eCTBOTO M Jla TPUTEKaBaT TMO3HAHUS B
CIIETHUTE 00NIaCTH:

a) IIO3HAaBAaHC Ha MPHUJIAaraHuTe KbM MOMCHTAa MCPKH 3a CUT'YPHOCT M HA4YMHA Ha
TAXHOTO  MPUIOKCHHUE 110 OTHOHICHUC Ha IMPOBCPABAHUTEC ﬂeﬁHOCTH,
BKJIIFOUHUTCIIHO.

— IIO3HAaBaHC HAa NPUHIUIIUTC 3a CUTYPHOCT;

— IIO3HAaBaHC HaA 3aJIa4YUTC, CBbP3daHU C HAA30PAa,

— IIO3HABaHC Ha (i)aKTOpI/ITe, KOHWTO BJIMAAT BbPXY HOBCHIKOTO IMOBCACHUC,
6) MPAKTUYCCKO IMO3HABAHC HA TCXHOJIOTUUTC U TEXHUKUTC 3a CUTYPHOCT;

B) I[IO3HAaBaHE Ha MPUHIUINTE, MPOIEAYPUTE M TEXHUKHUTE 3a W3BBPILIBAHE Ha
MOHUTOPHHT 32 CbOTBETCTBHUE;

I) MpaKTUYECKO MMO3HABaHE HA JEHHOCTUTE, KOUTO CE IPOBEPSBAT;
J1) TIO3HABaHE Ha POJIATA U IPABOMOIIMATA HA OJUTOPA.

€) J100po BlaJieeHe Ha aHTJIUICKU €3UK WJIH JIPYT 3ama/ieH €3UK;
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I'naBna gupexuus
,»] paXkIaHCKa Bb3IyXOIUIaBaTeIHA

HanmonanHa nporpama 3a KOHTPOJI Ha

aIMUHHUCTpaIus”’ TPaXXTaHCKOTO BB3IyXOIUIaBaHE

5.2.3.

Opuropute (MHCIIEKTOPUTE) MPEMUHABAT MEPHOAMYHO 0OyUYEeHHUE MPH YecToTa (TI0OHE
€IMH IbT Ha 3 TOAMHH), KOSATO € JOCTaThb4yHA Jla TapaHTUpa MOAIbpXKaHE Ha
NpUTEKaBaHATa KOMIETEHTHOCT, KaKTO M MPUA0OMBaHE HAa HOBA TaKaBa, OTYUTAIIA
pa3sBUTHETO B 00J1aCTTa HA CUTYPHOCTTA.

3a ma ObAaT ompenecieHH 3a OJAMTOPH (MHCICKTOpH), JHIlaTa cliegBa Ja ca

cepruduimpadu ot ICAQO, unu or EKT'A, minu ogo6penn or EK HampoHamHy OIUTOPH Ia

yuyactBar B uHcnekuuu oT uMmero Ha EK, wim ot I'Jl 'BA u na oTroBapsiT Ha CIEIHUTE

N3HWCKBaHMUA:

5.2.4.

5.2.5.

a)  Bucuie oOpa3oBaHueE;
0) [a ca nNpeMUHAIH YCIICIIHO 3a1bJI00YeHa ISUI0OCTHA IPOBEPKa;

[TonpoOuu ganHU 3a MpoBeeHOTO 00y4eHue ce chbxpansaBaT B [l 'BA.

Ceprudumupanero or I'Jl T'BA ce wusBwbpmBa, cbriaacio Jllpomemypa 3a

CGDTI/Id)I/IIII/IDaHe Ha HallMOHAJIHU OZ[I/ITODI/I/I/IHCHGKTODI/I " CIIYXUTCIHN IO BTPCIICH KOHTPOJI

Ha Ka4yecTBOTO , onoOpeHa ot ['nased mupekrop Ha ['JI 'BA.

5.2.6 3anuuasa ce

5.3 34/ IH4YABA CE

5.2.6

I'maBuusaT nmupexkrop Ha I'nmaBHa nupekums ,,I'pakIaHcka Bb3AyXOIUIABATEIIHA
aIMMHHCTpalMs'' H34aBa 3all0BEl, C KOSTO YTBBP)KJIAaBa CIIHCBK Ha OAUTOPUTE
(MHCTIEKTOPHUTE), W3MbIHSABAIM HAI[MOHAJIHATa Iporpamara 3a KOHTpPOJ Ha
KAaueCTBOTO IO CUTYPHOCTTA.

OIIMCAHUE HA ®YHKIHMOHAJTHUTE XAPAKTEPUCTHUKHN HA
OJAUTOPUTE (MHCIIEKTOPUTE)

3ajaud Ha OMUTOPUTE (MHCIIEKTOPUTE) MO M3MBJIHEHHWE Ha IUIaHa 32 KOHTPOJIHA
JEUHOCT:

a) U3TOTBSIHE HA TOJUIIEH IUIaH, KOWTO C€ YTBBPKIaBa OT IJIaBHUS JUPEKTOpP Ha
I'’ITBA;

0) IUIaHHpaHE W TOJATOTOBKA HA IIbPBOHAYAIHUTE W TOCIEIBAIIUTE KOHTPOJIHU
JIEHOCTH;

B)  JIEMHOCTHU Ha MSCTO, KiIacu(UKaIMs Ha CbOTBETCTBUETO;

r) CHCTeMHO cbOupane u mpenocraBsHe Ha ['JI 'BA Ha msmata HeobOxomuma
nHpopManus, mpuaoOUTa BCIIEACTBHE HAa HAOIONEHUS, ChOeceIBaHE/WHTEPBIOTA,
MperjexaaHe Ha JOKYMEHTH W U3BBPIICHU TECTOBE/BepU(DUKAIIHS

1) JOKJaJBaHe Ha pe3ynraTute B yTBbpJeH oT ['JI 'BA dopmar;

€) ydJacThe B MPEANPUEMAHETO HAa KOPWUTHpAIIHM JCUCTBHUS 3a OTCTpaHSBAaHE Ha
HECHOTBETCTBUATA;
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I'naBna gupexuus Haumonanna mporpama 3a KOHTpOJ Ha
»] PAKIaHCKA BH3IyXOIIaBaTeIHA Ka4eCTBOTO 3a ITIOCTUTaHE HAa CUTYPHOCTTA B
aIMUHHUCTpaIus”’ TPAKIAHCKOTO BB3AYyXOIJIaBaHE

K) ocurypsBaHe u npenocraBsHe Ha [JI I'BA ©Ha wnsanmara HeoOxomuma
uHbopMalMsa 3a IpelnpueMaHe Ha aJMUHUCTPAaTUBHU W aJMUHUCTPATHUBHO-
HaKa3aTeJIHU MEPKH.
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TJIABA 6 — IEMHOCTH IO OIIEPATUBEH MOHUTOPUHT

6.1 OBIIIO PBKOBOJICTBO HA JTEMHOCTUTE I10 ITIPOT'PAMATA

6.1.1 I'I 'BA ochbIiecTBsiBa 00IIOTO pPHKOBOJICTBO 33 M3IBJIHCHUE HA Ta3H MpOrpama.
'l T'BA wu3BbpiIBa MOHUTOPUHT 3a W3MBJIHEHHE HA Ta3u Mporpama, B T.4. U
MOHHUTOPUHI HAa MEPKUTE 3a BBHTPEUIEH KOHTPOJ Ha KadeCTBOTO, MPOBEXKIAH OT
OTIEPATOPUTE WIIH APYTUTE CYOCKTH.

6.2 IJIAHUPAHHU JJEHHOCTH

6.2.1 I’ T'BA ocurypsiBa U3BBPIIBAHETO Ha OOSBEHH U HEOOSBEHU KOHTPOJIHU
JeMHOCTH, KaTO U3paboTBa IJIaH, KOMTO BKIIOUBA HAl-MaJIKO:

a) M3YeplaTesIeH CIUCHK Ha ONEpaToOpu U CyOeKTH; U
06) nara, TMII M 00XBaT Ha BCSKa IUIaHUpaHa JeMHOCT HAa MOHUTOPUHT.

B nnama ne ce exnousa evmpewinus KOHMPOL HA KA4ecmeomo, KOumo e o0bekm Ha
U3NBIHEHUe om onepamopume UiU cybOekmume, UNBIAHABAWU NPOYEOYPU U MepKU 3d
CUSYPHOCT 8 2PAACOAHCKOMO 8b30YXONIABAHE.

6.2.2 I'JI 'BA u3pabotBa miaHa mo T. 6.2.1, OTYHTANKHU CieTHUTE (PaKTOpH:

a)  pe3yaTaTH OT MPEAUIIHA OAUTH, MHCTICKIIUU U Ap., u3BbpieHu ot I'[] 'BA;

0) JIETUIIHU JACHHOCTH;

B) IbTHUYECKHU Tpaduk/asmwkeHune Ha BC;

r) o0eM Ha onepaiuu Ha TOBapH U IOIIa;

7) OIEHKa Ha 3amiaxara (HaJu4yhe Ha 3amjaxa 3a JIETHUIIETO, 3a aBUAI[MOHEH
orepaTop, 3a MoJjieT); u

€) pe3yaTaTH OT MPEAMIIHU OJAUTHU/WHCIEKUUU/ U JIp., IPOBEACHU OT BHHIIHU
opranusanuu karo EK, EKT'A, UKAO, wn apyru.

6.3 JEAHOCTU U YECTOTA HA MOHUTOPHUHT A
6.3.1 I'/I 'BA Bxito4Ba B mporpamara CJieIHUTE KaTETOPUH MOHUTOPHHT:

a)  OJIUTH Ha CUTYPHOCTTA;

0) WHCHIEKIWU HA CUTYPHOCTTA,
B)  TECTOBE Ha CUTYPHOCTTA,

r) oOcieaBaHUs HAa CUTYPHOCTTA,

6.3.2  YecroTa Ha KATETOPUUTE MOHUTOPHHT:
a) OJIMTU HA CUTYPHOCTTA Ha JIETHILA 32 OOLIECTBEHO MOJI3BaHE C TOAUIIEH 00eM Ha
Tpaduka Haa 3 MUJIMOHA, TOHE BEHBK HA BCEKHU 2 (IBE) FOJUHU;

0) OANTH Ha CUTYPHOCTTA Ha JIETHIIA 32 OOLIECTBEHO MOJI3BaHe C FOJUIIEH 00eM Ha
Tpaduka moja 3 MUIMOHA, TIOHE BEAHBK TOAMIIIHO;
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B) MHCHEKIMU HA CUTYPHOCTTAa Ha JICTHILA 332 OOIIECTBEHO IOJ3BAaHE C TOIMIIEH
obem Ha Tpaduka Hax 500 Xui., MUHMMaJIHAa YE€CTOTAa Ha MPOBEPKUTE HA BCHUYKU
HAa0OpH OT MEPKH, MPSIKO CBBP3aHH ChC CUTYPHOCTTA, MOCOYEHU B riiaBu 1 — 12
KbM HaCTOfAIIaTa Mporpama, € Haii-MajKo J1Ba IbTH Ha 12 Mecela, OCBEH ako Ipe3
TO3U MEPUOJI € TIPOBEACH OAUT Ha JIETULIETO;

F) TCCTOBC Ha CUTYPHOCTTA IIPU BCAKA MHCIICKI U, aKO € ITPUTIOKUMO,

1) oOcienBaHMsI Ha CUTYPHOCTTA 3a BCUUKM T'PAKIAHCKH JIETHIA 3a OOLECTBEHO
M0JI3BaHe - BEAHBXK Ha 12 Mecela B paMKUTE Ha MOJUIEHCKUTE 00CIIeIBaHuS.

€) MHCIEKLMHU Ha JIETUIIa, MOJ3Bally Jieporamnus oT oOLUIUTe OCHOBHU CTaHIApTH,
nocouenu B unieH 4, naparpa¢ 1 or Pernament (EO) Ne 300/2008! - nmone Bequbx Ha
BCEKH 5 (II€T) TOAVHMU,

) WHCIEKIUU Ha BB3AyIIHH npeBo3Baun (BII) 3a ThproBcku mojetu — mMoHE
BEJIHBXK Ha BCEKH 2 (JBE) rOJAMHH;

3) MHCIEKUMHU Ha peryinupaHu areHTH (PA) — moHe BenHBXK Ha Bceku 2 (IB€)
TOJIVHU;

1) MHCHEKIMK Ha mo3Hath m3npamauyu ([IM) — mone BeaHbk Ha Bcekw 2 (1aBe)
TOJIUHY;

i) MHCTIICKIIUU Ha IIBJIHONPABHH JIOCTABYMIIA HA CTOKH, MPEIHA3HAUCHU 3a TIOJIeTa
(IT/T) — moHe BenHBXK Ha BCEKH 2 (1BE) TOAMHMU;

K) MHCIIEKIMM Ha IM03HATH JOCTABYMIIM HA CTOKH, IIpeJHA3HAYEHU 34 JICTUIATA —
IOHE BEJIHELXK HA BCeku 2 (IBe) TOIHHM.

6.4 KATEI'OPUU HA MOHUTOPHHI', U3BbPIHIBAH OT CYBEKTHUTE:

a)  MHCIEKIWU Ha CUTYPHOCTTA,
0) TecToBe Ha CUTYpHOCTTa (CKPUTU U OTKPUTH);
B)  oOcienBaHUsl HA CUTYPHOCTTA.

6.4.1 MOHUTOPUHTBT HA ACHHOCTUTE, U3BHPIIBAHU OT CYOEKTUTE, U3ITBIHIBAIIN MEPKHU 3a
CUTYPHOCT, CII€/IBAT CBHIIUTE NPUHIMOM KaTto Te3u u3BbpumBanu oT ['J[ I'BA.
[ImanupaneTo Ha AEMHOCTUTE MO0 MOHUTOPUHT C€ M3BBPIIBA OT CAMHUTE ONEPATOPU U
CyOeKTH.

6.4.2  ExeronHo, B cpok 110 31 JlekeMBpH, CyOeKTUTE, U3IBJIHSABALIN MEPKH 33 CUTYPHOCT,
npenoctasT B ['/] 'BA niaHoBeTe cH 3a U3BBPILIBAHE HA JEHHOCTH IO MOHUTOPUHT

! Pernament (EC) Ne 1254/2009 na Komucusita 3a omnpesesisHe Ha KPUTEPHH, TO3BOJIABAIIM HA JbPXKABHUTE-
WICHKH Jia TI0J3BaT Jeporanusi OT OOIIMTE OCHOBHM CTAaHAAPTH 332 CHTYPHOCT Ha TPaXXIaHCKOTO
BB3/IyXOIUIaBaHe, KAKTO W Jia NpHeMaT aJIITepHATHBHU MEPKH 3a CUr'ypHOCT, u3MeHeH c¢ Permament (EC) Ne
2016/2096 va Komucusita

Wznanue 01/2010 Crp. 150123
[Tpomstna: 9/romm 2025 HITKKCT'B



I'naBna gupexuus Haumonanna mporpama 3a KOHTpOJ Ha
»] PAKIaHCKA BH3IyXOIIaBaTeIHA Ka4eCTBOTO 3a ITIOCTUTaHE HAa CUTYPHOCTTA B
aIMUHHUCTpaIus”’ TPaXXTaHCKOTO BB3IyXOIUIaBaHE

3a ciacaBallara rogmHa, B H3IIBJIHCHHC Ha 3aJbJDKCHUCTO 3a OCBHIICCTBABAHC Ha
BBHTPCIICH KOHTPOJI HA KAa4€CTBOTO.

B mnnanoBere ce mocouBa MpPOTHO3eH OpOM TecTOBE, B T.4. CKPUTH U OTKPHUTHU
tecroBe. [Tmanosere ce omobpsBat ot I'J] I'BA.

6.4.3 Exeronno, B cpok 0o 31 fHyapu, oneparopute U Apyrure CyOEKTH MPEACTaBST B
I’ 'BA noknaa 3a U3I'BJIHEHUETO HA JACHHOCTUTE MO MOHUTOPHHT 3a nepuoja 01
sHyapu — 31 nekeMBpu Ha TpeaxogHaTa rofauHa. J[oKIaaBaHETO ce M3BBHPINBA IO
ctangapTHu yHuunupanu Gopmaru — (tabmunu B Microsoft Office Word (doc) u
Microsoft Office Excel (xIs).

6.4.4 Omneparopure u Apyrure CyOCKTH MpeacTaBaT TpumecedeH nokiuan B ['JI TBA no
10-To uncio Ha 4eTBbpTHUs Mecen (B TabimueH ¢opmat - Microsoft Office Excel
(xIs) 3a U3MBIHEHUETO HA JEHHOCTUTE TIO OTIEPATHBEH MOHUTOPHUHT.

6.5 OBIIIA METOA0JIOI'UA

6.5.1 HezaBucumMo 0T pa3inuuHUTE KaTeropud Ha CbOTBETCTBUE, JACWHOCTUTE Ha
MOHUTOPHUHT C€ OCHOBAaBaT Ha OOIIM CTAaHIAPTH.

6.5.2 HeﬁHOCTHTC 10 MOHHUTOPHHI' IIOKPHUBAT €1HA UJIK IIOBCUYC OT CJICAHUTC obnacTy:

a) oOmla opraHu3alys Ha oneparopa/cyoeKkTa, KOWTO ce OlLICHSBA;
0) JeTHIIHA CUTYPHOCT;

B)  JeMapKHpaHU 30HH U JepOraluu;

r) curypsHoct Ha BC;

) TBTHHUIM U phYCH Oarax;

€) TpOBEpKa Ha PETHCTPHUPAH Oarax W 3aIuTa;

)  CBIIOCTaBsIHE IMbTHHUK/Oarax;

3)  TOBapH W MOIIA;

1) moma u marepuanu Ha AO

i)  CTOKH, IpeJAHAa3HAUEHU 3a MOJIETa;

K)  CTOKH, IPEAHA3HAUCHU 32 JIETUIIIETO;

J)  IUIaH 3a JICWCTBHUS NIPH aKT HA HE3aKOHHA HaMeCa;
M) curypHocT Ha PBJI;

H)  KuOep CUTypHOCT

0)  BBTpEIIeH KOHTPOJ Ha KaueCTBOTO

6.6 CPEIIA

6.6.1 JleliHOCTUTE IO MOHUTOPUHI MOTaT Ja BKJIIOYBAT €HA WM MOBEYE CPEUIU MEKIY
O)II/ITI/IpaHII/ISI nu O)II/ITI/IpaHI/IH B HA4YAJIOTO HaA MOHI/ITOpI/IHFOBaTa HeﬁHOCT, 3a
MpeocTaBsiHe M OOsCHSBaHE Ha METOJOJIOTHSTA, 32 H3TOTBSIHE Ha IJIaH 3a
M3BBPIIBAaHE Ha KOHKpPETEH OAWT W (opMyupaHe Ha oO0XBaTa Ha KOHTPOJIHATA
JIEHHOCT.

B te3u CJIydau €€ OpraHu3upar CJICIHUTC CPCIIN:

Wznanue 01/2010 Crp. 16 o1 23
[Tpomstna: 9/romm 2025 HITKKCT'B



I'naBna gupexuus Haumonanna mporpama 3a KOHTpOJ Ha

,»] paXkJaHCKa Bh3AyXOIIaBaTeIHa Ka4eCTBOTO 33 HOCTHUIaHe HA CUT'YPHOCTTA B
aIMUHHUCTpaIus”’ TPaXXTaHCKOTO BB3IyXOIUIaBaHE
a) mpenaBapurtenieH OpuUHT ¢ PHKOBOJUTEIUTE HA IPOBEPSBAHUS OINEPATOP WU
cyOeKT;

0) mnpenBapUTEIHUAT OPHUPHUHT MOXKE 2 BKIIOYBA U APYTH ONEPATOPU U CYOEKTH.

6.6.2 Cpelu He ce MPOBEXKAAT B CIIydauTe, KOraTo KOHTPOJHUTE JIEUHOCTH HE MOJIekKAT
Ha IIpeABapPHUTEIIHO 00sBsIBaHE (HEOOSIBEHN WHCITCKITUH ).

6.7 NHCTPYKTHUPAHE 1 TOKJIA/IBAHE

6.7.1 B kpast Ha MOHUTOpPHUHTA ce OpraHU3Upa 3aKIIOYUTENHA Cpella 3a MPeACTaBsHE Ha
pe3yaTaTUTe U IOCOYBAaHE HA MEPKUTE 3a KOPUTHpPAHE Ha HECHhOTBETCTBUSATA U
MOTEHIIMAIHU JACUCTBUA 3a IMpUJaraHe Ha aJMUHUCTPATUBHU U aJMUHUCTPATUBHO-
Haka3arenHu Mepku oT crpana Ha ['J] 'BA. LlenTta e na ce rapantupa Juiara u
3acerHaTuTe CcyOekTH naa pasbepar HuBOTO cu Ha cborBerctBue ¢ HIICI'B.
CpabpxKaHHETO, KOHTpOJa M HIPOABIDKMTEIHOCTTAa HA 3aKIIOYMTENHATa cpeula
3aBHCH OT CTEIIEHTAa Ha ChOTBETCTBUE U KOHCTATUPAHUTE HECHOTBETCTBUSI.

6.7.2 Cren 3akiIrOYUTENIHATa Cpella C€ HW3TOTBA JIOKJIAJ, B KOWTO CE€ OIHMCBAT
KoHcTartauuure. JJoknaabT BKIIOYBA €AHOBPEMEHHO OMMCAHUETO HA MPEITPUETUTE

JCWCTBUS, pEe3yNTaTUTe M IpUIaTa HEeoOXoauma WHQOpManus OTHOCHO ObIeIIn
IIPOLICAYPH 32 KOPUTUPAHE HA HECHOTBETCTBUATA U IIOCTUTaHE HA CHOTBETCTBHUE, a
Taka ChLIO M JCWCTBUSA 3a NPUJIAraHe HAa aJMUHUCTPATHBHU M aJMUHUCTPATUBHO-
HaKa3aTeJIHU MEPKH, aKO € He00X0AUMO.

6.7.3  JleiiHOCTUTE TO MOHMTOPUHI 3a CBOTBETCTBHE C€ JOKJIaJABaT WM 3alKCBaT B
cTaHjapTu3vupan ¢GopmMar, KOWTO IMO3BOJISIBA TMOCTOSHEH aHajIu3 Ha TEHACHIIUHUTE.
DopmaThT BKIIIOUBA CIEAHUTE €IEMEHTH:

a)  BUJ JAECHHOCT;

06) omepaTop UM CyOeKT, MOAI0KEHU Ha MOHUTOPUHT;

B)  Jara M 4yac Ha MOHHTOPHWHTA;

I)  MMEHaTa Ha OJUTOPUTE (MHCIIEKTOPUTE), KOUTO MPOBEXKIAT MOHUTOPUHTA;

)  00XBaT Ha MOHUTOPUHTA;

€)  KOHCTaTallud BbB Bpb3Ka CbC CHOTBETHHUTE DPA3MOPENOM Ha HaIMOHAIHATa
porpama 3a CUTYpPHOCT Ha TPaXIaHCKOTO Bb3/[yXOIUIaBaHE;

K)  Kiacu(uUKalus Ha CbOTBETCTBUETO;

3)  TPEnopbKH 32 KOPEKTUBHU JCHCTBHSI, KBAETO € IeTecho0pa3Ho;

M)  CpPOKOBE 3a OTCTpaHsBaHE HAa HECHOTBETCTBUATA, KBJIETO € LIEIeChOOpas3HO.

6.7.4 Ilpm otkpuBane Ha HecboTBeTcTBUs [/l I'BA yBenomsiBa omepaTropure WU
cyOeKTHTe 32 ChOTBETHUTE KOHCTATAllMH, HAIIPABEHH 110 BpEME Ha MOHUTOPUHT .

6.8 IHOBEPUTEJIHU BBITPOCHU

6.8.. Oputopurte (MHCIIEKTOPHUTE) ce chOOpa3sBaT ¢ BCUYKU HAIIMOHAIHU W3MCKBaHHS 32
CUTYPHOCT Ha MH(pOpMAaIATa, ChIIaCHO 3aKoHA 3a 3allliTa Ha KIacH(pUITUpaHaTa
uHpopMaIus.
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I'naBna gupexuus Haumonanna mporpama 3a KOHTpOJ Ha
»] PAKIaHCKA BH3IyXOIIaBaTeIHA Ka4eCTBOTO 3a ITIOCTUTaHE HAa CUTYPHOCTTA B
aIMUHHUCTpaIus”’ TPAKIAHCKOTO BB3AYyXOIJIaBaHE

6.9 KIIACU®OUKAIIUA HA CBOTBETCTBUETO HA U3ITBJIHEHUE HA
HIICT'B.

6.9.1 [Ipunara ce cinennara KinacuguKamus Ha CbOTBETCTBHETO 3a OLICHKA Ha
m3nbeianennero Ha HIICI'B:

Opur Ha curypHocTTa | MTHCTIEK TS Tect
ITbIHO CHOTBETCTBHE v v v
VMa chOTBETCTBUE, HO € KEIATEIHO v v 4
mog00peHMe
Jlurica Ha CHOTBETCTBUE v 4 4
Jlurca Ha ChOTBETCTBHE ChC CEPHO3HU v v v
HEIOCTATHIH
Henpunoxumo v v
HenotBbpaeHo v v v
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I'naBna gupexuus Haumonanna mporpama 3a KOHTpOJ Ha
»] PAKIaHCKA BH3IyXOIIaBaTeIHA Ka4eCTBOTO 3a ITIOCTUTaHE HAa CUTYPHOCTTA B
aIMUHHUCTpaIus”’ TPaXXTaHCKOTO BB3IyXOIUIaBaHE

TJIABA 7 — JIEMHOCTH 3A KOPUTUPAHE HA HECHOTBETCTBUS
AJMUHHUCTPATUBHO-HAKA3ATEJIHU MEPKH

7.1 3AKOHOBA OCHOBA

7.1.1 KoHTponbT 1o cra3BaHe Ha HOPMATHBHUTE aKTOBE B O0JIACTTa HA TPAKIAHCKOTO
Bb3yXoIuiaBaHe ce ochbiectBsia ot ['J] 'BA.

7.1.2 Konrponaure ¢ynknum Ha '/l TTBA ce ochliecTBsiBaT OT HHCIEKTOPH IO
BB3YyXOIIaBaHe, HA3HAUEHU ChC 3arOBe]l HAa PHKOBOAUTENS Ha [ 7aBHa AUpeKIus
,»| pOKJaHCKa Bh3yXOIJIaBaTeIHA aIMUHUCTpAIUS .

7.1.3 B 3aBucumocT OT cTemeHTa Ha KOHCTATHPAHUTC HCCHOTBCTCTBHA MOTI'aT dad 6’]5,[[8.T
npeaAnpucTy €aHa NI HAKOJKO OT CICAHUTEC MCPKHU:

a) U3JaBaHE Ha 3abJDKUTENIHO MpEANHMCaHWe 3a  OTCTpaHsBaHE  Ha
HECHOTBETCTBUSATA;

0) cbCTaBsHE Ha aKT 32 KOHCTATHPAHO HAPYIICHHE;

B) Ja TMpaBAT MpenjoKEeHHe 3a OrpaHWYyaBaHe Ha IMpaBaTa IO U3JaJIeH
aJIMMHHUCTPAaTUBEH aKT (JIMLIEH3, CBUJETENICTBO, pa3pellieHue U JIp.) A0 OTCTpaHsIBaHE
Ha HapyLICHUETO U M3MBJIHEHUWE Ha NaJCHUTE 3aAbJDKUTEIHU IPEANUCaHus, aKko
U3BBPIIBAHETO Ha OrpaHUYEHaTa JCHHOCT HsAMa Ja 3acTpallld CUTYpHOCTTa U
0€30MacHOCTTa Ha BH3AYyXOIUIABAHETO U HAMA JIa Ch3/1aJle OMACHOCT OT HACThIIBAHE
Ha BpeJla WIK 3acTpalllaBaHe Ha )KMBOTA U 3paBETO Ha X0pa;

r) Ja [paBAT MpeUIOKEHHE 3a BPEMEHHO CIHpaHe Ha MpaBara MO H3Ja/ieH
aJIMMHHUCTPAaTUBEH aKT (JIMILIEH3, CBUJETENICTBO, pa3pellieHue 1 Jip.) A0 OTCTpaHsIBaHE
Ha HApyUIEHUETO W W3II'bIHEHUE HA AAJCHHUTE 3aJIbJDKUTEIIHU MPEANHUCAHMS, aKO
U3BBPIIBAHETO Ha JEHHOCTTA 1€ 3acTpallld CUTYpHOCTTa M 0e30macHOCTTa Ha
BB3AYXOIUIABAHETO M 1€ Cbh3AaJ€ OMNACHOCT OT HACThIIBAHE Ha BpEOU WIIHU
3acTpalllaBaHe Ha KMBOTA U 3/IpaBETO Ha XOPa;

1) Ja TOpaBiT NPEeAJIOKEHHE 3a MpeKpaTsBaHE WM OTHEMaHe Ha IpaBaTa Io
W3MIaZieH aIMUHUCTPATUBEH aKT (JUIIEH3, CBHUJETEJICTBO, paspelieHue U Jip.) B
MIPEIBUJIEHUTE CHIJIACHO JEHCTBAIIOTO 3aKOHOAATEICTBO CIIy4aH.

7.14 Ilpu ycranoBsiBane Ha HecboTBeTcTBHs ¢ HIICI'B, omepaTopbT mium CyOeKTBHT
OTKJIOHWJI C€ OT M3MCKBaHUSATA € JIBKEH Jla MpearnpueMe He3aOaBHU JEWCTBUA 3a
KOpUTHpaHe Ha HechoTBeTCTBUATA. OnepatopbT WK cyOekTsT mpenactass B ['J] [ BA
IJIaH 32 JIEWCTBUS 34 OTCTPAHSABAHE HA HECHOTBETCTBUATA, KAaTO NPH IOUCKBAHE OT
I'JI I'BA, ce U3rorss aHaJu3 Ha IIbPBONPUYMHATA, JOBEJA IO BCAKO WJIM J0 YacT OT
KOHCTAaTHPAHUTE HECHOTBETCTBHS, C LI€J OTCTPAHSIBAHETO UM, 3a€HO ChC CPOKOBETE
3a M3IBJIHEHUE HA KOPEKTUBHUTE JEWUCTBUS, KAaKTO U IOTBBPXKICHHE 3a
IIPUKJIFOYBAHETO HA Ipoleca Mo OTcTpaHsBaHe. HecboTBETCTBUATA CE€ OTCTpaHsABAT
He3abaBHO. KoraTo ToBa He € BB3MOXKHO Ja C€ M3BBPIIM HE3a0aBHO, ce MpuiaraT
KOMITIEHCATOPHU MEPKHU.

7.1.5 Crnex mnoiy4yaBaHe Ha IOTBBPXKICHME OT CTpaHa Ha oOIeparopa WIH CyOeKTa,
IIPEMUHAIM MOHUTOPHHI, Y€ ca MNpeanpueTd KopektuBHu nercteus, ['J[ I'BA
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I'naBna gupexuus Haumonanna mporpama 3a KOHTpOJ Ha
»] PAKIaHCKA BH3IyXOIIaBaTeIHA Ka4eCTBOTO 3a ITIOCTUTaHE HAa CUTYPHOCTTA B
aIMUHHUCTpaIus”’ TPaXXTaHCKOTO BB3IyXOIUIaBaHE

MMpoBCpsABa HUIIMBIHCHUCTO HA KOPCKTHUBHUTC Z[GP'ICTBI/IH. HpI/I nocjacaABaluiuTe
HeﬁCTBHH CC IIpujiara Haﬁ-HO,Z[XO,I[SIHIHHT MCTOJ 3@ MOHUTOPHUHT.

7.2 I'PAAUPAH MU ITPOITOPIHUOHAJIEH ITIOAXO/J

7.2.1 [lo oTHomieHHEe Ha JACHHOCTUTE 3a KOpPUTMpPAaHE Ha HEChOTBETCTBUATA U
MPEANPUETUTE MEPKH C€ MpHUjIara rpajiupaH u MporopIHOHATICH MOAXO0/.

7.3. KOHCTATHUBEH INTPOTOKO.I

3a pe3yaTaTUTE OT BCHUYKH MPOBEPKU HWHCIEKTOPUTE CBHCTABAT KOHCTAaTHBEH
MIPOTOKOJI, KbM KOHTO mpuiarat cbOpaHuTe jaokaszarenctBa. I[IporokonsT ce
NpeJCTaBd Ha MPOBEPSBAHOTO JIMIE, KOETO MMa NpPaBO Ja Jajne OOsICHEHUS H
BBb3paxkeHUsl B ceqieM (7) THEBEH CPOK OT BPHUBAHETO MY.

7.4 INMCMEHO INPEAIIMCAHUE

7.4.1 ]_IeJ'ITa Ha NpCANTMCAHUCTO € IOCOYBAHC HA 3aABbJIDKCHUATA, KOUTO HC Ca U3ITBJIHCHU
WM Ca HU3NBJIHCHU HCIIPABUIHO M Ja CC Jaac pasyMCH CpPOK Ha JIMOCTO 3a
KOpHUI'MpaHC Ha HCCbOTBCTCTBHATA.

7.4.2  IlucMeHOTO mpeAnHcaHue ce BpPbUBa WM H3Mpalla Ha JUIETO, 3aJBDKEHO Ja
OTCTpaHN HCCHOTBCTCTBUATA. B Hero ce ommcsa HECBOTBETCTBHUETO, I[GﬁCTBI/I?IT&,
KOUTO TpsiOBa J1a ce mpeAmnpueMaT M CPOKBT, B KOWTO cJelBa Ja Ce OTCTpaHu
HechOoTBeTCTBUETO. Jlunero cnena pa mnpemocraBu Ha [JI 'BA  numcmena
nH(pOpMaIKA 32 BCAKO MPEINPUETO ACWCTBUE MO U3MTBIHEHHE HA IPEITUCAHUETO.

7.5 AKTOBE 3A AJIMUHUCTPATUBHU HAPYIIEHUA

7.5.1.  Ilpm u3BBpIIBaHE Ha AJIMHUHUCTPATHBHM HApyLICHMs 10 CMMCBHIa Ha 3aKOHA 3a
IPaX/IaHCKO Bb3AyXOIlJIaBaHE M Ha aKTOBETE IO NMPHJIAraHeTO My, HHCIIEKTOPUTE 10
BB3/lyXOIUIABAHE HMaT INPaBO Ja CbCTAaBAT aKTOBE 3a YCTAaHOBABAHE Ha
HapyLICHUSITA.

7.5.2 Bb3 ocHoBa Ha axkroBere, pwkoBoauTenss Ha I'JI I'BA moxe na Hamoxwu
aMMHHUCTPATUBHY HaKa3aHUs.

7.5.3 ChbCTaBIHETO HA aKTOBETE U N3JaBaHCTO Ha HAKa3aTCIHUTC ITOCTAHOBJICHUA 3a
AIMUHUCTPAaTUBHU HApPYUWICHUSA, KAKTO W TIAXHOTO o0’kajlBaHEe W M3NBJIHCHHE CE
HU3BbpLIBA 110 p€aa Ha AI[MI/IHI/ICTpaTI/IBHO HaKa3aTCJIHUA KOACKC.

7.6 OI'PAHUYABAHE, CIITMPAHE, IIPEKPATABAHE, OTHEMAHE HA
ITPABA

7.6.1 OrpannyaBaHeTO, CHOUPAHETO, MPEKPATIBAHETO M OTHEMAHETO Ha IpaBara o0
W3MIaJICHUTE aJMUHUCTPATUBHU aKTOBE (JHMIICH3HM, CBHJICTEJICTBA, Pa3peUICHHs) U
T.H. CE€ MpuJjara Mpy CEpUO3HMU HAPYIIEHUS B CIy4auTe W IO pela MPEIBHUJICHU B
JENCTBAIIOTO 3aKOHOIATEJICTBO.
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I'naBna gupexuus Haumonanna mporpama 3a KOHTpOJ Ha
»] PAKIaHCKA BH3IyXOIIaBaTeIHA Ka4eCTBOTO 3a ITIOCTUTaHE HAa CUTYPHOCTTA B
aIMUHHUCTpaIus”’ TPaXXTaHCKOTO BB3IyXOIUIaBaHE

I''TABA 8§ — KOMYHUKAIIUA U JOKJIA/IBAHE

8.1. BBTPEIIHA KOMYHUKALUA

8.1.1. TI'Jl T'BA penoBHO JoKianBa M ChOOIIaBa 3a pe3yJTAaTUTE IO H3MNBJIHCHHE Ha
nporpamata npeq ChBeTa 3a CUTYPHOCT Ha TPaXXJaHCKOTO Bb3ayxoruiaBane. ['J]
I'BA moarorBs roauileH OOKJIad, OTHOCHO H3IIBIHEHUETO Ha JIEHHOCTUTE IIO
MOHUTOPHUHI, KOWTO BKJIIOUYBA aHAJIU3 W PE3IOME Ha TOCTUTHATUTE PE3YJITATH.
JloknaabT ce mpeacTaBs Ha ToAuIIHaTa cpemia Ha ChBeTa 3a CUTYPHOCT.

8.2 JTOKJAJIBAHE IIPEJ] EBPOIIEHCKATA KOMUCHS

8.2.1 I'] I'BA u3rorBsi roguilieH J0KjiaJ OTHOCHO IPEINPUETUTE MEPKU 3a U3IIbIHEHUE
Ha 3aabipkeHus no Permament (EO) Ne 18/2010 3a chCTOSIHMETO HA CUTYPHOCTTA Ha
BB3IYXOIUIABAHETO HA TPAXKAAHCKUTE JIETHIIA 32 OOIIECTBEHO IMOJ3BaHE,
pas3moyiokeHu Ha Teputopusta Ha PemyOnuka buiarapus. Pedepentaust nepuon 3a
noknana e 1 suyapu — 31 nexkemBpu. JoknaabT ce npeacTassi B CPOK OT TPU Mecela
OT MPUKJIIOYBAHE HA TO3U MEPUO/I.

8.2.2 Coeabpxkanne Ha noknana 1o Komucusra, ceriacuo Jombsianenue I ot Permament
(EO) Ne 18/2010:

1. OpraHu3anroHHa CTPYKTypa, OTTOBOPHOCTH U PECYPCH
a)  CTPYKTypa Ha OpraHu3alusTa 3a KOHTPOJ Ha KayeCTBOTO, OTTOBOPHOCTH H
pecypcu, BKIIOUUTENTHO IUIAHUPaHU ObICIIN U3MEHEHHUS;
06)  Opoit Ha oguTOpUTE (MHCIIEKTOPUTE) — HACTOSAL] U MJIAHUPAH;
B)  NPEMHHATO OOyYeHHE OT OJUTOPHUTE (MHCIEKTOPHTE).

2. OnepaTuBHH JCHHOCTH 32 MOHUTOPUHT
Benuky u3BbpIeHN J€HHOCTH 32 MOHUTOPHHT, KaTo Ce MOCoYBa:
a) BuI (OOUT Ha CUTYPHOCTTA, IbpBOHAuUalHA MWHCIEKIHs, [OCeBalla
WHCIIEKIUS, TECT, IPYTO);
6)  JseruILe, onepaTop WM 00pa3yBaHUE, OUI0)KEHU Ha MOHUTOPHHT;
B)  00OxBart;
)  YecToTa; u
n)  00II0 YOBEKOIHU, OTPaOOTEHH Ha MSCTO.

3. JleliHocTH 3a OTCTpaHsIBaHE Ha HECHOTBETCTBUS
a)  CcTaTyc Ha IpUjaraHe Ha JEWHOCTUTE 3a OTCTPAaHsSBAaHE Ha HECHOTBETCTBHSTA;
06) OCHOBHHM MPEANPHETH WM IUIAHUPAHU JEHHOCTH (HampuMmep, Ch3JaleHd HOBH
paboOTHH MecTa, 3aKyleHO O0O0OpyaABaHE, CTPOUTEIHH JEHHOCTH), KAaKTO W
MOCTUTHATHAT HAPEAbK MIPU OTCTPaHsABAaHE Ha HEChOTBETCTBUATA;
B)  M3MOJ3BaHU MEPKH 3a MpHJIaraHe.

4. OO0 JaHHU U TEHAEHIINA
a) OO0l HaIMOHAJIEH TOAMIICH TpapuK Ha MBTHUIM M TOBapH, KakTo W Opoi Ha
JIBIDKEHUSATA HA BB3/1yXOIJIaBaTeITHUTE CPE/ICTBA;
0) CIUCHK Ha JIETUIIATa IO KaTerOpuu;
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I'naBna gupexuus Haumonanna mporpama 3a KOHTpOJ Ha
»] PAKIaHCKA BH3IyXOIIaBaTeIHA Ka4eCTBOTO 3a ITIOCTUTaHE HAa CUTYPHOCTTA B
aIMUHHUCTpaIus”’ TPAKIAHCKOTO BB3AYyXOIJIaBaHE

B) Opoil Ha BB3AYIIHUTE IPEBO3BAYM, KOUTO OIEPUPAT OT TEPUTOPHSTA IO

Kareropuu (HaumoHanHu, ot EC, oT Tpetu 1bpkaBn);

r)  Opoil Ha peryJHpPaHUTE areHTH;

n)  Opoi Ha ApyKecTBaTa, OCUTYPSIBAIN KETEPHUHT;

e)  Opoil Ha qpy’KecTBaTa, OCUTYPSABAIIM YCIYTH 110 IOYUCTBAHE;

XK) npubimsuTeneH Opol Ha Ipyrure CyOeKTH, KOUTO OTIOBapsAT 33 CUTYPHOCTTA

Ha Bb3/lyXOIlIaBaHETO (II03HATH U3IpalllayH, IPYKECTBA 3a HA3EMHO 00CITyXKBaHe).
5. ChCTOSIHUE HA CUTYPHOCTTA Ha BH3/IyXOIJIaBAHETO Ha JICTHUIATA

OO01110 ChCTOSIHME HA CUTYPHOCTTA Ha Bb3yXoIulaBaHeTo B PenyOmuka bbarapus.
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I'naBna gupexuus Haumonanna mporpama 3a KOHTpOJ Ha
»] PAKIaHCKA BH3IyXOIIaBaTeIHA Ka4eCTBOTO 3a ITIOCTUTaHE HAa CUTYPHOCTTA B
aIMUHHUCTpaIus”’ TPaXXTaHCKOTO BB3IyXOIUIaBaHE

I''TABA 9 — ITPUJIOXKEHUSA KBM IIPOTPAMATA

9.1 HEJA

9.1.1. Ilporpamata BkIO4YBa 4 TPUIOKEHUS, KOUTO ONUCBAT METOAOJIOTHUATA U
OIIepaTHUBHUTE MPOLICTYPH, H3MBIHIBAHU OT OJIUTOPUTE/UHCIICKTOPHUTE.

9.2. TIPUJIOKEHUA

1. ITpunosxxenue Ne 1: MeTo10JI0THSI HA OJUT HA CUTYPHOCTTA
2. Ilpunosxxennie No 2: METO10JI0TUsI HA MHCIIEKIIUS HA CUTYPHOCTTA
3. I[Ipunoxxenne Ne 3: METOI0JIOTUS HA TECT HA CUTYPHOCTTA
4. ITpunoxenne Ne 4: MeTOHOI0THS HA 0OCIIeIBaHE HA CUTYPHOCTTA
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I'maBHa aupexus Hanuonanua nmporpama 3a KOHTPOJ Ha
,,] pAKIaHCKa BB3AyXOIUIaBaTeIIHA Ka4yecTBOTO 3a IIOCTUTaHE Ha CUTYPHOCTTA B
AnmMuHHCTpanus” TPAXKIAHCKOTO BB3AyXOIlIaBaHEe

HPUJIOKEHUE Ne 1

METOAOJIOI'USA HA OJUT HA CUT'YPHOCTTA

I OINIPEJAEJIEHME U IEJIM HA OAUTUTE

»OIUT Ha CUTypHOCTTa™ € 3a1bJ00YEHO IPOYyYBaHE HA MEPKUTE U IPOLEAYPUTE
3a CUTYPHOCT, 32 J1a C€ ONPEAEIH JAIH Te Ce MPUIaraT U3LsyIo U HOCTOSHHO;

IlenuTe Ha oauTa ca:

Ha ce ompemenn edekTHBHOCTTA H e€(PUKACHOCTTa HA U3MBIHCHHETO HAa
Hauuonannara mnporpama 3a CHUTYPHOCT B TIPaXKAAHCKOTO Bb3JyXOIJIaBaHe
(HIICI'B) u na ocurypu HENpeKbCHATO U MPH MOCTOSHEH CTaHAApT U3IbJIHEHUE Ha
U3UCKaHUTE MEPKHU U MPOLEAYPU 3a IMOCTUTaHE HAa CUTYPHOCTTAa B IPakJaHCKOTO
BB3/yXOIUIaBaHE

Jla ycTaHOBU BCHYKM HECHOTBETCTBUS B CTAHJAPTUTE M NPOLIETYPHUTE 3a IOCTUTaHE
Ha CUTYPHOCT B TPAXKJAHCKOTO BB3/yXOIUIaBaHE M J]a OCUTYPH OTCTPAHSIBAHETO UM;
Ha ycrtaHoBu oOmnacture, HYXKAAaelM ce OT MOAOOpeHHe M Ja HOJIOMOTHE
OJIUTHPAHMSI C TEXHUUECKA EKCIIEPTHU3a U CHBET 32 KOPUTHPAHE.

Jla ompenenu ysa3BUMHUTE KbM aKTOBE Ha HE3aKOHHA Hameca MecTa Ha JIeTHILaTa,
KaKTO M JEHHOCTUTE W MEPKHUTE 3a CUTYPHOCT, HEOOXOJWMH 3a M3IMBIHEHHUETO Ha
TEKyIlaTa [OJUTHKA 3a IOCTUTaHE HAa CUTYPHOCTTA.

II. OIIMCAHME

OmurhT 3acAra BB3MOXKHO HAM-IIMPOKO BCHUYKM AaCHEKTH HAa MEPKUTE U
npoueaypure 3a curypHoct, cbabpxkamu ce B HIICI'B u cnena na He ce
OrpaHHYaBa ChC ONPEIEIICH PAiOH WK Olleparusl.

OauThT BKJIIOYBA U3II'BIHEHUETO HA MEPKHUTE 32 CUTYPHOCT OT BCUUKHU ONEpaTOpH U
CyOeKTH, KaKTO M CIa3BaHETO Ha MEPKUTE 3a CUTYPHOCT IPU KOHTAKTUTE UM C
" JPYyTru JIviiia B PaMKHUTC Ha IPaBOMOIIUATA HA TPOBCPABAIINUTE.

[lpy nyaHupaHe Ha oOAMTa ce€ B3MMa MPEABHUJ] OOCTOSTEICTBOTO, Y€ MOPAaAU
BCe0OXBAaTHOCTTA Ha IEHHOCTTA, TON U3MCKBA MO-TOJISIM IIEPHOJ] OT BPEME.
OauTHpaHOTO JINLE CE YBEAOMSIBA NIPEABAPUTEIHO 32 IIPEICTOSIINSA OJIUT.
[IpencraBuTes Ha OAUTUPAHOTO JIMIIE IPUCHCTBA HA OJUTA.

[To mpuHIMO OAWUTBHT MO CUTYPHOCTTa HE BKJIIOYBA KAaKBBTO M Jla € TeCT (BHX
[Tpunoxxenue Ne 3).

I1.1 OBXBAT HA OAUTUTE

OmuThT M3cneaBa Bb3MOKHO HAW-IIMPOKO M3IIBJIHEHUETO HAa BCHYKHM aCHEKTH HA
HIICI'B. OauthT nokpHBa ClIeAHUTE 00JIACTH, KATO MUHUMYM:
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a) oOmiata opraHu3aiys Ha JICTUIIHUS OorepaTop (HampuMep JETHIIHUS KOMHUTET
U IporpaMara 3a CUI'YpPHOCT Ha JIETUILIETO, PA3IpPEEIEHNE Ha OTTOBOPHOCTUTE 3a
U3MIbJIHEHHE, TJIaH 3a JEWCTBUS MPU aKT Ha HE3aKOHHA Hameca Ha JICTHILETO,
HaeMaHe Ha IepCOHaN U 00y4YeHHe);

6) BCHUYKH MCPKH 3a CUTYPHOCT Ha AaJC€HO JICTUIIC, TN

B)  BCHYKHM MEPKHU 3a CUTYpHOCT, IpUJIaraHud OT OTAEJHO JIETHILE, TEPMUHAI Ha
JIeTULIE, ONIEPaTOp WU CyOeKT; Win

)  KOHKpPETHA 4acT OT Hal[MOHAJIHATA MPOrpamMa 3a CUTYPHOCT Ha TPaXXJaHCKOTO
BB3/IyXOIUIaBaHE.

[To BpemMe Ha U3BBPIIBAHE HA OJUTA, OJAUTOPUTE (MHCIIEKTOPHUTE) CIEABa Ja Ce
CTPEeMAT Ja OCUTYPST HM3I'BIHCHUETO Ha HAOII0JIaBaHUTE MEPKH H IMPOIEIypU 3a
CUTYPHOCT :

MOCTOSTHHO — HETPEKHCHATO BHB BPEMETO (HAIIPUMEP BBB BOJICHATA TOKYMCHTAIIUS
u ap.), 1

NP eTUH U CBIIU CTAHJAPT: KaTO YTBHPJICHA MPAKTUKA U ©KECITHECBHE, OJUTOPUTE
(MHCIIEKTOpPHTE) MoraT jJa HaOlroJaBaT JaJeH THI OIepalds B JBa Pa3IMYHU
MOMEHTa TI0 BpeMe Ha oJuTa (HalpuMep NMpoBEpKa HAa MBTHHUIIMTE, ChIVIACYBaHE HA
I'BTHUIN U Oarax).

I1.2 IMPABOMOIIUA HA OJUTOPUTE/MHCIIEKTOPUTE 11 (0)
ABUAIIMOHHA CUT'YPHOCT

[Ipu u3BbpIIBaHE HA OJAUTHUTE, OJAUTOPUTE (MHCIEKTOPUTE) MO CUTYPHOCTTAa MMAT
MpaBOMOIIUSITa, TOCOUEHHM B 11aBa 4, T. 4.3.1 oT nmporpamara.

Oputopute (MHCIEKTOPUTE) MO CHUTYPHOCTTa HOCAT MHCIEKTOPCKH KapTH 3a
KOHTPOJI 3a yJOCTOBEpsiBaHE HAa Ka4yeCTBOTO MM Ha HHCIEKTOPU IO
BB3/IyXOIIaBaHe.

JlefiHOCTHTE TIO OJIUTA MOTAT Jla C€ MPOBEXKAAT 10 BCAKO BPEME, BKIIFOUUTEIIHO MPE3
MOYMBHUTE JHU, HAITMOHATHUTE TIPA3HUIIM U TIPe3 HOIITA.

3abpansiBa ce:

o YMUIIEHO J1a ce BB3IMPENATCTBAT WIN 3a0aBsAT OJUTOPHUTE (MHCIEKTOPHTE)
0 CUTYPHOCTTA,

. Jla ce oTka3Ba npeaocTaBsHe Ha HH(OpMaLKs OT OJUTOpa (MHCIIEKTOPA) MO
CUTYPHOCTTA;

o Jla ce IMpeaocTaBs TpelIHa WIM HelmbJHA HH(pOpMalMs Ha OAUTOP

(MHCIIEKTOpA) IO CUTYPHOCTTA;
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I1.3 MN3BBPUHIBAHE HA OAUTUTE
I1.3.1 T'1aBHM CTBHIKH B Ipoueca:

OO0mus mpoliec Ha OINTA BKJIIOYBA CICAHUTE CTHIIKU:

a) oOsBSBaHC HAa OJHWTa HA CHUTYPHOCTTa W WU3MpalllaHe Ha MpeJABapUTEIICH
BBIIPOCHUK, aKO TOBA € IeJIeChOOPa3HO;

0) TOArOTBHWTEJCH  €Tal, BKIOYBAIl  pasrekKIaHEe Ha  IONBIHCHUTE
MIPEIBAPUTEIIHN BBIIPOCHUIIN U HA APYTa TMOIXO/SIIA JOKYMEHTAIHUS;

B)  BBBEXKJAIlla KOHCYJITALMS C MPEACTABUTEIN Ha JICTHIINETO/omeparopa/cyoeKkTa
MpeId HA4aJI0TO Ha MOHUTOPHHTA Ha MSICTO;

r)  JeHHOCTH, MPOBEKIAHU HA MSCTO;

1)  Tperjieja Ha U3BBPIICHOTO U JIOKJIA/IBAHE,

€) aKo ca KOHCTaTHUPaHHU HEIOCTATBIM, MPOIEC 3a OTCTPaHSIBAHE M ChOTBETHHS
MOHHTOPHHT, CBBP3aH C TOBA.

[IpoBexxgaHeTo Ha OJWTH HA CHTYPHOCTTA C€ OCHOBaBa Ha CHCTEMHO CHOMpaHE Ha
nH(poOpMalKg Ype3 elHa WM MOBeYe OT MOCOYCHUTE MO-/I0JIy TEXHUKU C 1N Jla ce
MTOTBBP/IH, Y€ MEPKHUTE 32 CUTYPHOCT CE€ MPHJIArar:

a)  Tperjien Ha JIOKyMEHTH;

0) HaOoJeHUS;

B) chbOecenBaHus;

r)  Bepu(uUKalMHU.

11.3.2  3AIABJKEHUA HA OAUTOPUTE/MHCIIEKTOPUTE:

IIpn u3BBpIIBAHE HA OAWTA, OAUTOPUTE (MHCIEKTOPUTE) TPAOBAa 1a cHna3Bar
CJIeHUTE PABHUJIA:

e  Jla cp0mo/1aBaT U3MCKBAHUATA 32 CUTYPHOCT Ha JieTHIaTa (BKiItouyuTeaHo AO
U JIPYTH CBBP3aHH OPTaHM3allMH), Ja C€ W3IOJI3BaT HOPMAJIHHUTE BXOI/M3XOAH 32
JIOCTBII, 1a Ce MPUJIPY’KABAT MOCTOSHHO OT MPUIPYKUTEN OT OJUTUPAHUTE JTULIA;

e  Jla ce cho0Opa3sBaT ¢ BCHUKU IIpaBuiIa 3a 6€30MacTHOCT;

e  Jla He ce ynoTpeOsiBa cuiia 3a MoJy4aBaHe Ha JOCTBII, 10 KoeTo U j1a 6uio BC,
Crpaja, CTPOEIK HIIH ILIOIIL;

e  Jla He oTBapar BhHIIHUTE Bpatu Ha BC, ma He mOKOCBaT KOHTpOJIHHUTE Tabia
Ha BC unm na Biau3aT B NWJIOTCKAaTa KaOMHA, OCBEH aKO HE ca MPHJPYKEHU OT
KOMITETEHTEH YJICH Ha OIepaTopa;

e Jla He ympaBisBaT IMPEBO3HH CPEACTBA 0€3 MOAXOAINO pa3pelIeHHE BHB
BBTPEIIHUTE YaCTH Ha JIETUIIATA;

e Jla ce mpeampueMar pa3yMHHU CTBIIKHM, 32 Ja HE c€ pa3ceilBa(OTKIOHSIBA)
HEHY)KHO TI€pCOHaja OT OCHOBHUTE MYy 3aJbJDKCHHS TpU MPOBEXKIaHE Ha
cb0OeceBaHETO/UHTEPBIOTATA.

B cinyuaii Ha Hykaa (HampuMep OTBIMYaHe, OOMOEHa 3aruiaxa U Jip.), OAUTHT ce
IMPEKpaTiaBa 10 UCKaHC OJJUTUPAHUA.

Nz nanue 01/2010 Crp. 3015
ITpomsna: 5/F0nn 2025 HITIKKCI'B



I'maBHa aupexus Hanuonanua nmporpama 3a KOHTPOJ Ha
,,] pAKIaHCKa BB3AyXOIUIaBaTeIIHA Ka4yecTBOTO 3a IIOCTUTaHE Ha CUTYPHOCTTA B
AnmMuHHCTpanus” TPAXKIAHCKOTO BB3AyXOIlIaBaHEe

Oputopure (MHCIIEKTOPUTE) IO CUTYPHOCTTA HAMAT IPaBO /1a ChBETBAT, IOIPABST
WIA MHCTPYKTUpAT IepcoHajla [0 BpeMEe Ha OJUTa, OCOOEHO IepcoHana IIo
curypHocrra. Bbmnpeku ToBa B cillydail, 4e€ c€ OTKPHMIT HENOCTAaThbLU TE C€
ChOOIaBaT Ha PBKOBOJUTEIUTE CbC CBHACUCTBUETO Ha oauTHpaHus. Oauropute
(MHCIIEKTOpUTE) HE TPsAOBA A MpeArprueMaT KakBUTO U J1a OMJIO TUPEKTHU JIEHCTBUS
KaTO HalpuMep BPb3KH C ITbTHULIM, IEPCOHAN WX TpapUK.

[Tpu m3nbBIHEHHE HA 33JaYUT€ UM, OJUTOPUTE (MHCIEKTOPUTE) TpsOBa BUHATU JAa
ObJaT NpUapyKaBaHHU.

11.4 HECBOTBETCTBUSA

I'maBHaTa 1€ HA OAMTA € 1A ONPEIEIIN TOTCHIIMAIHUTE HEChOTBETCTBUA U 1a CE
uH(pOPMUpPAT OAUTUPAHUTE JIHIIA 110 CIECAHUTE HAUUHHU:

e  UYpe3 yCTHA KOMYHHMKAIMs Ha MACTO 110 BPEME Ha 3aKJIFOUMTENIHATA Cpenia.

e  upe3 NUCMEH JI0KJIa(1) OTHOCHO HECHOTBETCTBUSITA.

[Tpu u3BbpIIBaHE HA OAWTA CE€ MpUiara cieHara KiacupuKalus 3a onpeaessHe Ha
HUBOTO Ha CbOTBETCTBHE Ha IIpoLeAYpUTE U MepkuTe 3a curypHocT Ha HIICI'B:

“II'biHO CHOTBETCTBHE . O3HAYaBa, Y€ HsAMA OTKPUT HeaocTaThk. OguTupaHata
00J1aCT HaI'BJIHO CHOTBETCTBA HA M3KcKkBaHuATa B HIICI'B.

“Uma cbOTBETCTBHE, HO € KeJIaTeJIHO MoA00peHHe’”: 03HayaBa, uye HAMa OTKPUT
HepocTaTbk. OpuTupanara o0JacT HAMBIHO CHOTBETCTBA HA W3MCKBAHMATA Ha
HIICI'B. He ce nanara npeanpueMane Ha aJMUHUCTPAaTUBHU M aIMUHUCTPATUBHO-
HAKa3aTeTHU MEPKHU, JKeIaTeTHO € MOAOOpeHHe 3a JOCTHraHe Ha Hail-moOpute
MPaKTUKH.

“JIumca Ha CHLOTBETCTBHE : O3HA4YaBa, Y€ Ca OTKPUTH HECHOTBETCTBUS B HSAKOU
OorpaHW4YeHu OOJACTH, KOUTO C€ HYXKTAasIT OT Kopurupane. B To3m ciydaii Ha
ONUTUpaHUS CYOEKT ce YyKa3Ba Ja TMpeArnpueMe MEpKH 3a TMOCTHraHe Ha
ChOTBETCTBHME. Morar ga ObJaT TpeANpUeTH U  aJIMUHHUCTPATUBHU U
aIMUHUCTPAaTUBHO-HAKA3aTEIIHU MEPKH.

“JIunca Ha CHOTBETCTBHE, CbC CEPUO3HU HEJOCTATHIM : 03HAYABA, Y€ € OTKPUTO
CEpPUO3HO HECHOTBETCTBUE 110 OTHOILIEHWE HAa H3UCKBAHUATA U CTAHJIAPTUTE B
HIICI'B. xoeTo umMa TUPEKTHO M CHIIECTBEHO BIUSHUE BHPXY CUTYpHOCTTA. B TO31M
cIyyall ce TIpeanpueMar CIENIHW KOPEKTHBHU JCHCTBUSA, MPOMOPLUUOHAIHM HA
BKHOCTTA Ha MPOOMBA B CUTYPHOCTTA.

B nombiaHeHMe chlecTBYBAT APYTHU JABE KaTETOPUU:,

“HenoTBBpAEHO”: O3HA4aBa HENPOBEPEH AacleKT (HampuMmep MpPOBEpKH Ha
JIOKYMEHTH ) WJIK HEeHAOJI0/IaBaH acleKT (MsIpKa 32 CUTYPHOCT);

“Henpmjio:kmMo”: O3HauaBa, Y€ MEPKUTE WM MPOLEIYpPUTE 3a CUTYPHOCT HE
CHILIECTBYBAaT WJIM HE C€ U3MBIHABAT OT OLEHSABaHUSA CYOeKT (Hampumep
U3BBHJIETUIIHO YEKHPaHe).
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M.  JOKJAJIBAHE M CJENOJAWUTHU IMPOLELYPHU

I11.1 JOKJIAJIBAHE

[Tpenu npukirOYBaHe Ha OJUTA CE OPTaHU3MpPaA YCTEH UHCTPYKTAXK C IIPEICTAaBUTENN
Ha oauTupaHus cyoekT. [lo Bpeme Ha HHCTpyKTa)ka OJUTOPUTE (MHCIEKTOPHUTE)
IPEJCTaBAT IOJIOKUTEITHUTE M OTPULIATEIHUTE PE3ydTaTH, IIOCOYBAT BUIOBETE
HECHOTBETCTBUE U MOCJIEBAIINTE JCHCTBHS, KOUTO CJIE/IBa Jia CE MPeANpUeMar.
OauThT NPUKIIOYBA C OKOHYATEJIEH JO0KJIAJ, KOMNTO BKJIIOYBA PE3YJITATUTE OT OAMUTA
U IsU1aTa HeobxoauMa uHdopMalus ¢ orjes Ha MPOLEIypUTe MO KOPUTHpaHE Ha
HECHOTBETCTBUSATA.

I[OKJI&I[T:T BKJIFOYBa KpaTKO OOCKTHBHO OIIMCAHHE Ha Ha6HIOIIaBaHI/ITe OT CKHIIa
MCPKHU U IIpoLecaAypHu 3a CUTYPHOCT.

.2 CJEJOAUTHM MPOLIEYPH

Ot omutupanusi cyOekT ce u3uckBa Aa mnpeacraBu npen [l ,I'BA” mman 3a
JIEMCTBUE OTHACSII CE€ 3a OTCTPAaHsIBAaHE HAa HECHOTBETCTBHSATA, IOCOUCHHU B JIOKJIAIa
OT OJWTa. 3aeqHO C TMPEIIOKCHUTE KOPUTHpAIIU JeHCTBHs TpsOBa ga Obaar
MOCOYEHHU CPOKOBE 32 M3MBJIHEHUETO UM M TUIAHBT Ja ObJlie MpeaaZceH 3a 0J100peHne
or I'/1 ,,'BA”. Cnex ogo6penuero my I'/] ,,'BA” koHTponHpa U3MBIHEHUETO.

Ot oxuTupanus cyOeKT ce M3uCKBa ja yBegomu nucmeno I'J] ,[BA” B MomeHTa, B
KOWTO M3IBJIHEHUETO HA KOPUTHPAIIUTE MEPKH € MPUKIIOYUIIO, 3 U3BBPIIBAHE HA
BepU(DUKAITHSI.

I11.3 APXUB

Enun ex3eMIuisip oT JOKJIaZa ce BpbuUBa Ha OINPENENEHO OT OJUTHPAHHs CyOeKT
JMIe, KOETO pelllaBa Kak J1a ce U3BbPIIN pa3IpOCTPAHEHUETO Ha JOKJIA1a WIN 4acTh
OT HEro 3a NpeANpUEMaHE Ha KOPUIMpally JOEHCTBHS, Taka Y€ Ja CE rapaHTHpa
MUHUMAJIHOTO MYy pa3lpOCTpaHEHHUE.

'l ,’BA” mogmbpxa W3BJICYECHHS OT JOKJIAJAWTE 3a OJUTUTE M aHAIM3W Ha
pe3ynTaTuTe, Taka 4Ye Ja ca JOCTBIIHM 3a APYTd JHIA, MpU HEOOXOJUMOCT OT
npeaocTaBsiHe Ha HHGOpPMAIIHS.
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IPUJIOKEHUE Ne 2

METOAOJIOTI'USA HA UTHCHIEKIIUA 110 CUT'YPHOCT

I. ONPEAEJIEHUE 1 HEJIU HA UTHCIIEKIIUUTE

WHcnekuus mo CUrypHOCT (MHCHEKIHMs) O3HayaBa NpEryie]l Ha IMPUIaraHeTo Ha
MEPKUTE M TMPOLEIYypUTE 3a CHUTYpPHOCT, 3a Jla CE€ OIpeaeiad Jaad Te ce
OCBUIECTBSIBAT €(PEKTUBHO U CHITIACHO H3HUCKBAHHUTE CTAaHAApTH, KaKTO M Ja ce
KOHCTaTUPAT €BEHTYATHO HEJOCTATIIH.

LlennTe Ha MHCIIEKIIUHTE Ca:

e Ja ce rapaHTvpa W3MbJIHEHHE Ha HAI[MOHAJHATa Mporpama 3a CUTYpHOCT B
Ipa)XIaHCKOTO Bb3AyXOIUIaBaHe U CIIa3BaHE HA CTAHAAPTHUTE U MPOLEAYPHUTE;

e Ja ce UACHTU(PUIHUPAT BCHUKU HECHOTBETCTBUS B CTAHJAPTUTE U MPOLIETYPHUTE
Ha aBUAIIMOHHATA CUTYPHOCT M JIa C€ TapaHTHUPa TAXHOTO KOPUTHPAHE;

® J1a ce U3BBPIIU JOCTATHYHO 33bJI00UEHA WHCIIEKIIMOHHA MPOBEPKA, KOSATO J1a
MO3BOJIIBA M3TOTBSIHE Ha OIGHKAa Ha paBHMINETO Ha W3IBIHCHUE Ha
CTaHJIapTHTE, CPEKTUBHOCTTA HA MOJMUTUKATA 3a MIOCTHTaHE HA CUTYPHOCTTA U
MPUIIOKEHUTE MEPKH.

II. OIIUCAHHE

WNHcneknusaTra no CUTypHOCT UMa OTpaHWYeH 00XBaT, (POKYCHUpPaH BbPXY OINpe/eeH
THII JIEHHOCT, OTPAaHUYEH PalOH HA JIETULIETO, ONPE/EIeHa Bb3/AyIIHA JIUHUSA U T.H.
MHcnekuusaTa ce U3BbpIIBA 32 KPaTbK MEpUO OT BpeMe (HarpuMep HSKOJIKO yaca
WIM €JIUH JIEH).

OOXBaThT Ha e]lHa MHCIEKIHA MOXe Aa Objae pa3lIMpeH A0 MbJIHA MpOBEpKa Ha
JETULIHUTE NEWHOCTU. B TO3M ciiydail HHCIIEKIUATA CE CUUTA 3a OJIUT.
WNHcnekuusara ce u3BbpiiBa 0e3 MmpeaBapuTesHo yBepomsBaHe. Koraro ce cuere 3a
HEoOXOMMO, TaKOBa YyBEJAOMJICHME C€ IpaBU CcaMmMoO IpeJ OrpaHu4YeH Kpbr OT
CIIy’)KUTENIM Ha MHCIEKTUPAaHUS CYOEKT, MpPHU YCIOBUE, Y€ € TapaHTHUPAaHO BHCOKO
HUBO Ha ITOBEPUTEIHOCT.

3a pa3iMKa OT OJUTHUTE IO CHUTYPHOCT, MHCIEKLHMUTE IO CUTYPHOCT MoOrar Jaa
BKJIIOUBAT TECTOBE C OIPaHUYEH 00XBAT.

I1.1 OBXBAT HA HHCIHHEKIIUUTE

WucnekuuuTe oOXBalar MOHE €IWH Halop OT MEpKH, MPSAKO CBBP3aHH ChC
CUTYPHOCTTa, KOUTO C€ MOJAJIaraT Ha MOHUTOPUHT KaTo €{Ha IEHHOCT UM B Pa3yMeH
CpOK, KOWTO OOMKHOBEHO HE HaIXBbpyii Tpu Mecena. IIpermenst obxBamia
Mpe/icTaBUTENHA HH(OpPMallMOHHA U3BaIKA.
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HabopbT oT Mepku, Ipsiko CBBP3aHU ChC CUTYPHOCTTA, MIPEICTaBiIsiBa HA0Op OT JBE
WJTU TIOBEYE U3UCKBAHUS, KOUTO Ca TOJIKOBA CHJTHO B3aUMOCBBHP3aHHU, Y€ MOCTUTAHETO
Ha TIOCTaBeHaTa IIeJl HEe MOXeE Ja ObJie OLICHEHO MO MOJXOJIl HAa4YhH, aKo Te Ce
pasriiexnaar mootaenHo. ToBa ca HabGopu oT Mepku oT riaButre Ha HIICTB u
BKJIIOYBAT':

3a ruiaBa 1 — CHUIypHOCT HA JIeTHIIATA:

1) Touka 1.1.; unu

i1) Touka 1.2. (C M3KJIIOYEHHE HA Pa3MOpPeN0OMTe, OTHACAIIM C€ IO MPOIYCKU 3a JIHIA U
MIPOITYCKUTE 3a MPEBO3HUTE CPEACTBA); UIU

ii1) Touka 1.2 (paznopendu, CBbp3aHH C IPOIMYCKH 3a JIUIA); WIN

1v) Touka 1.2 (pa3nopendu, CBbp3aHHu C IPOITYCKUTE 32 MPEBO3HUTE CPECTBA); WU

V) Touka 1.3 U CbOTBETHUTE €JIEMEHTH OT TJ1aBa 12; miu

vi) Touka 1.4; unu

vii) Touka 1.5.

3a riaBa 2 — qeMapKHPAaHM 30HHU HA JIETHINATA

LENUST TEKCT Ha rjiaBaTa

3a ri1aBa 3 — CUI'YPHOCT Ha Bb3AyXOILIABaTeJIHUTE CPeACTBA:

1) Touka 3.1; nnm

i1) Touka 3.2.

3a riiaBa 4 — NbTHULM U PbUeH 0araxk:

1) Touka 4.1 ¥ CLOTBETHUTE EJIEMEHTH OT TJIaBa 12: wim

i1) Touka 4.2; unm

ii1) Touka 4.3.

3a ruaBa 5 — perucrpupas darax:

1) Touka 5.1 ¥ CLOTBETHUTE EIEMEHTH OT TJIaBa 12; wim

il) Touka 5.2; unm

ii1) Touka 5.3.

3a r;i1aBa 6 — ToBap M NouAa:

1) BCUYKH pa3nopeion, KOUTO ce OTHACAT 0 IPOBEpKa U KOHTPOJ 3a CUTYPHOCT, U3BbPIIBAHU
OT peryJMpaH areHT, OCBEH B CllyyauTe, U30pOeHH B TOYKHU 11)—V) MO-A0TY U ChbOTBETHUTE
€JIEMEHTH OT Ty1aBa 12; niun

11) BCHYKHM pa3nopendu, CBbP3aHU C KOHTPOJAa 3a CUTYPHOCT, M3BBPUIBAH OT I103HATH
W3MpaIiayu; uin

111) BCUYKH pa3nopeion, CBbP3aHu C PETUCTPUPAHUTE U3IPALAun; UIH

1V) BCUUKHU pa3nopeion, CBbp3aHy ¢ MPeBo3a Ha TOBAp U MOIIa; WIN

V) BCUYKH pa3nopeadu, CBbP3aHU ChC 3alllUTaTa Ha TOBapa U MollaTa Ha JIeTHUIaTa.

3a riiaBa 7 — nouia U MaTepUaJu HA Bb3AyIIHUS PEeBO3BAY:

LEUST TEKCT Ha riaBaTa

3a ruiaBa 8§ — CTOKH, NpeIHA3HAYEHH 32 I0JIeTa:

LEUST TEKCT Ha riaBaTa

3a rnaBa 9 — cTOKH, NPeIHA3HAYEHH 32 JIETHIIATA:

LEIUST TeKCT Ha riaBaTa

3a ruaBa 10 — MepKHM 32 CHTYPHOCT 110 BpeMe Ha I1oJieTa:

LEIUST TeKCT Ha riaBaTa

! KbM Becekn HabOp OT MEPKH C€ MPOBEPSIBAT U CHOTBETHUTE eIeMeHTH oT I'masa 11.
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I'maBHa aupexus Hanuonanua nmporpama 3a KOHTPOJ Ha
,,] pAKIaHCKa BB3AyXOIUIaBaTeIIHA Ka4yecTBOTO 3a IIOCTUTaHE Ha CUTYPHOCTTA B
aIMUHHACTpAIHS Tpa)XIaHCKOTO BB3AyXOIUIaBaHE

3a riuaBa 11 — HaemaHe U 00y4YeHUeE HA NEPCOHAJIA:
1) BCUYKH pa3nopenou, CBbp3aHu C HAEMAHETO Ha IMEePCOHAJl OT OIlepaTopa Wik CyOeKTa ; il
11) BCHYKH pa3nopeadu, CBbp3aHH ¢ 00yUYEHHUETO Ha MePCOHAN OT OIepaTopa Win CyOeKTa.
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I'maBHa aupexus Hanuonanua nmporpama 3a KOHTPOJ Ha
,,] pAKIaHCKa BB3AyXOIUIaBaTeIIHA Ka4yecTBOTO 3a IIOCTUTaHE Ha CUTYPHOCTTA B
aIMUHHACTpAIHS TPAXKIAHCKOTO BB3AyXOIlIaBaHEe

11.2 IMPABOMOIIUA

[TpaBoMomuaTa Ha JIMIATa W3BBPIIBAIIKA WHCIEKIMU ca chriiacHO l[lpuioxeHue
Nel.

I3  U3BLPIIBAHE HA HHCIEKLUUTE
I/IHCHCKI_[I/IHTa BKJIIOYBA ChIIUTEC €TaIllk, KAKTO OJAHUTa IIOCOYCHU B HpI/IJ'IO)KeHI/Ie Nel.
11.3.1 3AJBJKEHUS HA JIULATA U3BBPIIBALIA UHCIIEKLIMH.
3aI[’BJ'I}K€HI/I${Ta Ha JingaTta, U3BbpHIBalli HHCIICKIHWU Ca ChIJIaCHO HpI/IJ'IO)KCHI/Ie Nel.
1.4 HECHLOTBTCTBUS
CTCHCHI/ITC Ha HCCBOTBCTCTBHUC Ca ChI'JIACHO HpI/IJ'IO)KeHI/Ie NQI.
.  JOKJAJIBAHE U CJAEJUHCHOEKIIMOHHHU MPOLIETYPU
.1  JOKJAJBAHE

Pesyararure OT MHCHOeKIMATa C€  JOKJIagBaT YCTHO IO BpeMe Ha
CICIMHCIICKIIMOHHUSA MHCTPYKTAXX M 4Ype3 OKOHYATEJIeH MHUCMEH JOKJIaa WIH
KOHCTaTHBEH MMPOTOKOJI [0 CMUCHIIA Ha 4il. 160, ain. 4 ot 3I'B.

VYCTHUAT HHCTPYKTaX C€ W3BBPIIBA MPEIXd 3aBbpIIBAHE HA WHCHEKIHUATA C
NPEJCTAaBUTEIM HA MHCIEKTHPAHUS CYOEeKT, BKIIOYUTEIHO © C JMla OT
PBKOBOJACTBOTO Ha cyOekta. Ha wuHCTpyKkTa)ka WHCIEKTOPUTE TMPEACTABST
MO3UTUBHUTE M HETAaTUBHUTE PE3YyJTAaTH U U3THKBAT ACHEKTUTE HA HEChOTBETCTBUE
Y TIOCTIe/IBAILIUTE JIEUCTBUS, KOUTO CJIEBA Ja C€ IpeaIpremMar.

ChabppKaHUETO, MPOABIDKUTEIHOCTTa HAa MHCTPYKTaKa M JMIaTa, KOUTO
MIPUCHCTBAT 3aBUCAT OT 00XBaTa HA MHCTICKIIUATA U OTKPUTUTE HECHOTBETCTBUA.

OKOHYATETHHUAT ITUCMEH AOKJIaa BKIIIOYBA PE3YJITATUTC OT MHCICKIOHATA U LAJIaTa
HGO6XOI[I/IM3 I/IH(I)OpMaI_II/IH C orjiea Ha IMpoucaypure 1o KOpUTMpaHE Ha
HECHOTBCTCTBUATA U IPCANIPUCMAHE HA H€O6XOI[I/IMI/ITC MCPKH.

JlokitagbT BKIIIOUBA M KPAaTKO OOCKTMBHO OMHMCAHME HAa HAOJIOJaBaHUTE OT €KuIa
MEPKH U NPOLELYPH 32 CUTYPHOCT.

I11.2 CJIEJUHCIIEKIIMUOHHMU ITPOLEAYPHU

Ot uHcnekTupanusi cyOekT ce m3uckBa na npexacrasu npen 'l ,,I'BA” mnan 3a
JeIiCTBHE OTHACAI C€ 3a OTCTpaHsSBaHE Ha HEChOTBETCTBUATA, IIOCOYEHU B
JIOKJIaJa OT MHCIEKUMATA. 3a€JHO C MPEAJIOKEHUTE KOPUTMpally AEUCTBHUS M
CPOKOBE 3a U3MBJIHEHUE TIAHBT ce mpeacTas 3a onoopenne ot ['J[ ,,' BA”. Cren
onoopenuero I'/l ,,'BA” koHTponMpa U3MBIHEHUETO MY.
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I'maBHa aupexus Hanuonanua nmporpama 3a KOHTPOJ Ha
,,] pAKIaHCKa BB3AyXOIUIaBaTeIIHA Ka4yecTBOTO 3a IIOCTUTaHE Ha CUTYPHOCTTA B
aIMUHHACTpAIHS TPAXKIAHCKOTO BB3AyXOIlIaBaHEe

Ot uHCneKTUpaHus CyOeKT ce u3KucKBa ja yBeaomu nucmeno '] ,’'BA” B momeHTa,
B KOWTO M3IIBJIHEHUETO HA KOPUTUPALIUTE MEPKHU € NPUKIIFOYMIIO, 33 U3BBPIIBAHE HA
BepU(DUKaIHSI.

I11.3 APXHUB

Ennn exzemmuisip OT JoKjJaJa ce BpbUBA HA OMNPEACNICHO OT WHCHEKTHPAHUS
orepaTop WK CyOeKT JHile, KOeTO pelllaBa Kak Jla ce U3BBbPIIU Pa3pPOCTPAHEHUETO
Ha JIOKJIa/a WJIA YacTU OT HEro 3a MpeArnprueMaHe Ha KOPUTHpAIld JACUCTBUS, Taka
ye Jla ce rapaHTupa MUHUMAJIHOTO MY Pa3IpOoCTpaHeHue.

'l T'BA nonabpka HW3BJICYEHUS OT WHCHEKIIMOHHUTE JOKJIAIW M aHAJIU3M Ha
pe3ynrartuTe, Taka 4e Ja ca JOCTBHIIHM 3a JPYTH JUIA, IPU HEOOXOAUMOCT OT
Mpea0CTaBsiHE Ha HHGOpPMAIIHS.

M3nanue 01/2010 Crp. 5015
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I'maBHa aupexus Hanuonanua nmporpama 3a KOHTPOJ Ha
,,] pAKIaHCKa BB3AyXOIUIaBaTeIIHA Ka4yecTBOTO 3a IIOCTUTaHE Ha CUTYPHOCTTA B
aIMUHHACTpAIHS TPAXKIAHCKOTO BB3AyXOIlIaBaHEe

HPUJIOKEHUE Ne 3

METOAOJIOT YA HA TECT 110 CUT'YPHOCT

I. ONPEAEJIEHUE U HEJIX HA TECTOBETE

Nma JABa BHJa TE€CTA: CKPUT TECT U OTKPUT TECT.

CkpuTHAT TECT € cpenctBo, upe3 koero '/l 'BA w/unu BbTpemIHUAT KOHTPOJI Ha
Ka4eCTBOTO Ha ONepaTopure U cyOeKTUTEe U3MpOoOBAT MEPKUTE 3a CUTYPHOCT Ha
BB3/lyXOIUIABAaHETO, C 1€ IpPOBEpPKa Ha e()EeKTUBHOCTTa Ha IpUJIaraHe Ha
CBILECTBYBAIIUTE MEPKH 3a CHUTYPHOCT, KaTO C€ CHMYJIMpa HaMEpeHHe 3a
OCBUICCTBSIBAHE HA aKT HA HE3aKOHHA HAMECa.

OTKpUTHSAT TeCT € cpelcTBO, upe3 koeto I'J[ [BA u/unu BbTpeUIHUAT KOHTPOJ Ha
KayeCTBOTO Ha ONEPATOPUTE U CYOEKTUTE OLIEHSIBAT MHIAUBUAYAIHUTE CIIOCOOHOCTU

Ha ciyxutenute, padoremu ¢ EDS 1 koHBeHIIMOHAJIEH peHTreH, Ja paskpusar CBY B
Oaraxxute U TOBapuTe.

I';taBHMTE 11€NIM HA TECTOBETE 3a CUTYPHOCT Ca, KaKTO CJIe/IBa:

Tecr 3a epextuBHOCTTa HAa HIICI'B;

Tect 3a cUrypHOCTTa Ha ONEPATUBHUTE MPOLEIYPH, U3I'BIHEHU OT ONEPATOPHUTE
WIH JpYyTU CyOeKTH, KOUTO MMAT 3aAbJDKEHHUS KbM CUTYPHOCTTa B TPaKJAaHCKOTO
BB3yXOIUIaBaHE, BKIIOUMUTEIIHO U HA TEXHHS NIEPCOHA;

Wnentuduurpane Ha BCSIKO HECHOTBETCTBHE B CTaHAAPTUTE U MPOLEAYpPUTE Ha
CUTYPHOCTTA U TapaHTUPaHE Ha KOPUTUPAHETO UM, U

CpencTBo 3a MOTUBHpAHE Ha NIEPCOHAJA IO CUTYPHOCTTA.

TecTpT LEnM Aa CHIIOCTaBU €HA WJIM IOBEYE YacTH OT LAJOCTHATa CUCTEMA 3a
CUTYPHOCT Ha OIEpaTOpPUTE WJIM BCEKU JAPYr CYyOeKT, HMMall 3aJb/DKEHUS IO
CUTYpHOCTTa B TPaXJAHCKOTO BB3AYyXOIUIaBaHE, Jla CUMYJIHpAa HWHIHUJIEHT IO
CUTYpHOCTTa MJIM aKT Ha HE3aKOHHA HaMeca, 3a Ja C€ OLEHHM e(UKACHOCTTa U
U3JPBHKIMBOCTTA HA CUCTEMATa MPHU TaKbB MHIIMJICHT.

TecroBere uMaT 3a 1€ 1a YCTAHOBST KOTa MEPKUTE U MPOLEAYPUTE 3a CUTYPHOCT B
HIICI'B ca mocTurHamu 1eauTe CH, KakTo U KakBa € CTeNeHTa UM Ha e(PEeKTHUBHOCT.

II. OIIUCAHHE

CKpUTHAT TECT 3a CUTYPHOCT € TJIaBHO LEJIEBM KOHTPOJI, OTHACSIl CE 3a TOYHO
oTpezieNieH eJIEMEHT Ha M3MOJI3BaHaTa cucTeMa 3a curypHoct. [IpoabimkuTtenHocrra
My € OTHOCUTEITHO KpaTKa, B 3aBHCHUMOCT OT HEroBusi 0OXBaT (BHACSHETO Ha
3a0paHeH NpeaMeT B 30HAaTa 3a CUTYpPHOCT Ipe3 IyHKTa 3a IMpOBEpKa OTHEMa
HSIKOJIKO MUHYTH).

CkpuTHTEe TECTOBE HE C€ M3BECTABAT MPEABAPUTEIHO Ha ONEpaToOpa UM MepCcoHaa,
KoiiTo ce TectBa. Koraro ce cuere 3a HE0OXOIMMO, IPEBAPUTEITHO U3BECTHE MOXKE
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I'maBHa aupexus Hanuonanua nmporpama 3a KOHTPOJ Ha
,,] pAKIaHCKa BB3AyXOIUIaBaTeIIHA Ka4yecTBOTO 3a IIOCTUTaHE Ha CUTYPHOCTTA B
aIMUHHACTpAIHS TPAXKIAHCKOTO BB3AyXOIlIaBaHEe

Ja CC HallpaBU Ha PBKOBOACH WICH Ha TCECTBAHUA Cy6eKT, Kato C€ H3HCKBa
H3PUYHOTO OCUTYpPsABAHE Ha CTPOra CCKPETHOCT.

OTKpUTHTE TECTOBE CE H3BECTSBAT IPEIBAPUTEIIHO Ha OIepaTopa, CyOeKThT H
CIy’)KUTEIINTE, KOUTO TMOaJeKaT Ha TecTBaHe. CiyXHUTeIWTe, KOWTO Ine Obaar
TECTBAHHU C€ MOCOYBAT MPOU3BOJIHO, Ha ciaydaeH npuHuumn ot ['J] 'BA.

Korato omepatopbT min cyOeKThT M3BBPIIBA OTKPUTU TECTOBE, B 3aBUCHUMOCT OT
OlLICHKAaTa Ha pHCKa, MOXKE€ WIM Ja ObAaT IMOCOYEHH CIYKUTEIUTE Ha CIydacH
IOPUHIUI, WM Ja ObJle M3MCKAHO BCHUYKM CIIY)KUTENIN Ja ObJAT MOJJIOKEHU Ha
OTKPUTHU TECTOBE.

I1.1 OBXBAT HA TECTOBETE

I'/1 T'BA ompenens kos crnenuduyHa 9acT OT CHCTEMaTa 3a CUTYPHOCT € O0EKT Ha
TecTa.

TecroBete ce u3BBPIIBAT C 11eM Aa Obje pasrieqaHa epeKTUBHOCTTA Ha MPUIaraHeTo
Ha TIOHE CJIETHUTE MEPKU 32 CUTYPHOCT:

a)  KOHTPOJ Ha JIOCThIA IO 30HUTE C OTPAHUYCH JJOCTBHII;
0) 3ammTa Ha BH3IYyXOIJIAaBAaTEIHUTE CPEJICTBA;

B)  IPOBEpKa Ha IbTHULIUTE U PHYHUS Oarax;

r)  M[pOBEpKa Ha NMEPCOHANIA U TIPEHACSHUTE OT HETO BEIIH;
J)  3alluTa Ha PerUCTpPUpaHus Oarax;

€) TpOoBepKa Ha TOBapa WJIM IOINATa;

’K)  3alIMTa Ha TOBapa M Iollara.

1.2 HM3BBPUHIBAHE HA TECTOBETE

CkputH TecToBe

Pa3zpaboTBa ce MpOTOKON 3a TECTOBETE, BKIIOYMTEIHO METOOJOrHATa, KOMTO 1a
OTYUTa U3MCKBAaHUATA BbB Bph3Ka ¢ HOpMaTUBHaTa ypeada U 0e301macHOCTTa, KaKTo
U ONlEpaTUBHUTE U3UCKBaHU. MeTo0I0orusATa 3acara CjIeJHUTE eIeMEHTH:

a)  TOJTOTBHUTEJICH €Tall;

0)  JeilHOCTH, MPOBEXKIAHU HA MSCTO;

B)  Tperiea Ha H3BBPIICHOTO B 3aBUCHMMOCT OT YeCTOTaTa Ha MPOBEXJaHE M
pe3yaTaTUTE OT MOHUTOPUHTA;

r)  JIOKJaJIBaHE/3alKCBaHeE;

) Tpollec Ha OTCTPaHsBaHE Ha HENOCTATHIIUTE W CBBP3aHUAT C TOBA

MOHHUTOPHHT.

TecToBeTe ce M3BBPIIBAT MO €IUH OT CJICTHUTE HAYNHU:
1. W3BbpiBaHe Ha TecTa noj HaOmoAeHneTo Ha onuTop (uHcmekTop) ot I'JI 'BA.
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I'maBHa aupexus Hanuonanua nmporpama 3a KOHTPOJ Ha

L] paXIaHCKa Bb3/yXOIIaBaTeHa Ka4eCTBOTO 33 HOCTHUIaHEe HA CUTYPHOCTTA B
aIMUHHACTpAIHS TPAXKIAHCKOTO BB3AyXOIlIaBaHEe
2. M3BbppliBaHe Ha TecTa ¢ y4acTHETO Ha TpETH JMia. ToBa ce Hajara B CIydauTe,

KOTraTo HaIMOHATHUTE OJUTOPH (MHCIIEKTOPH) ca 1o0pe Mo3HATH Ha oleparopa Hiu
cyOekTa. YuacTHeTO Ha TPETH JIMla IMPHU HU3BBHPIIBAHETO HA TECTa CE€ IPOBEXKJa B
CTPUKTHO CBhIJIACHE ChC CTAHIAPTHHUTE mpoleaypu, ycrtaHoBeHu oT I'J[ 'BA 3a
Ta3|u KaTeropus JeHHOCTH U MOJ KOHTpoJia Ha oauTop (nHcrnekTop) ot [']] I'BA.

Tperute nuua, ydacTBaIly B U3BBPIIBAHETO HA TECTA, C€ MHCTPYKTHPAT MOAPOOHO 32
Bceku TecT Ha [ T'BA, ocobeHo mpu wH3MONI3BaHE Ha OPBKHUS WIM B3PUBHHU
ycTpoiiHcTa ycrpoiictsa (Buxk 11.2.1).

OTkpuTH TECTOBE

TecThT ce M3BBPIBA HAW-MAJIKO OT JIBaMa MHCIIEKTOpU. EMMHMAT mycka TecTOBUTE
Oaraxxu, ApyrusT HaOM0/1aBa U OTpa3siBa MHCMEHO PEAKIUATA U BPEMETO, 32 KOETO
TS C€ M3BBPIIBA. TECTHT Ce MPOBEXKAa HA CBOOOJACH paboTel] peHTICH, Ha KOWTO HE
ce wu3BBbpmIBa Japyra nedHoct. CiyXuTenurte, MOMJIEkKAIIM Ha TECTBaHE, C€
MHCTPYKTUpAT 3a MpeicTosnaTa nmposepka. Ilyckar ce yerupu Oaraka KaTo camo
IBa oT Tax chabpxkar CBY u exenHeBHU MpeaMeTH, OCTaHAIUTE ABa ca ,,4UCTH U
ChABPXKAT OOMYAMHHM NPEIMETH, KOWTO IbTHHIMTE HOCAT. TectoBere morar Ja
ObJaT YCIOKHEHM B 3aBHCHMOCT OT HHMBOTO Ha KOMIIETEHTHOCT HA TECTBAHUTE
CIIy’)KHTENIM, KaTo MoraT ja ObJaT W3MOJ3BaHU U JIPYTH 3a0paHEeHU MPEAMETH,
pazimmuau ot CBY.

Ot cnyxutens ce u3uckBa na pasnosHae CBY u HeroBute enemMeHTH, KaTto T'u
MOCOYM M HA30BE, a Taka CBIIO Jla I[MOCOYM W HA30BE/ONPHINYH OCTAHAIUTE
IpeAMETH B 4YaHTaTa. TecToBuTe Oaraku He TpsOBa J1a MpPEIU3BUKBAT HACOYBAIIO
BHUMaHHE upe3 Gopma, UBAT H JIp. BpemeTo 3a peakius e He mo-roiasmo ot 30 cek.
[TonpoOHu yka3zaHus 32 HAUMHA HA U3BBPIIBAHE HA TO3H BHUJ TECTOBE C€ ChABPKAT B
PBKOBOJICTBOTO HAa UHCIIEKTOPA.

I1.2.1  OrpanunyeHue nNpu TecToBeTE:

Jlunara, KOUTO U3BBPIIBAT TECTOBE Ca JUTHKHU Ja Clla3BaT BCUYKU OTPaHUYCHMUS,

noco4eHy B T. 11.3.2 Ha npuiioskenne Ne 1, kakrto u:

e  Ja IPOBEXKJAT TECTOBETE NIPU CTPUKTHO CIIa3BaHE HA 3aKOHOBUTE U3UCKBAHUS;

e  HUKOra Jla HE U3Jarar Ha OlaCHOCT CUTYPHOCTTa Ha XOPa, Bb31yXOIUIaBaTEeIHU
CPEICTBA WU JIETULITHUTE ChOPBIKEHUS;

e Ja cBelaT A0 BB3MOXKHHMS MHHMMYM HapylIaBaHETO Ha ONEPATUBHUTE
JeMHOCTH W HamecaTa Ha CyOEKTHBHHUS (DaKTOp, KOWTO HE MOJUIeKH Ha
TECTBAHE.

11.2.2 ChnennduyHu U3NCKBAHUA:

IIpu ynorpeba Ha 3a0paHeHM MNpeIMETH IO BpEME Ha TECTOBETE CE CIa3Bar

CJIICIHUTE U3UCKBAHUA :

[Tpu n3n0a3BaHE HA OTHECTPEIIHN OPBHKHS 3a IPOBEKIAHETO HA TECTOBETE:

o Jla C€ M3MOI3BAaT CaMO HEAKTHMBHM OTHECTPEIHHM OpPBXKHs, 32 KOMTO HE Ce
M3UCKBa cepTH(UKAT;
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I'maBHa aupexus Hanuonanua nmporpama 3a KOHTPOJ Ha
,,] pAKIaHCKa BB3AyXOIUIaBaTeIIHA Ka4yecTBOTO 3a IIOCTUTaHE Ha CUTYPHOCTTA B
aIMUHHACTpAIHS TPAXKIAHCKOTO BB3AyXOIlIaBaHEe

®  OrHECTpEIHHUTE OPBXKHs TPsAOBa Ja ObJAT MaKETUPAaHH B HAWIOH MM CMOJA,
WJIM U3TIOJI3BaHU Pa3TI00eHU.

Koraro e HeoOxoauMo Jja ce CUMYJIMpaT B3pUBHU YCTPOICTBAa MO BpeMeE Ha TecTa,
TpsiOBa Ja ce M3MOJ3BaT CaMO HAIM'BJIHO WHEPTHU YCTPOMCTBA, HECHIBbpPKAIIH
B3pUBEH MaTepual.

I/I3B'pr_IBaHeTO Ha TCCTOBECTC Ha HYGJII/I‘-IHI/I MCCTa CJICABa Ja CC OpraHMu3vpa Taka, 4
Ja ce H30€erHe BKIIOYBAHETO HA AJIapMCHU CUCTEMH.

I1.3 HECBOTBETCTBUAA

C ornen Ha ONPENEICHUETO U LEIUTE Ha T€CTa, HEChOTBETCTBUE € HAIMIIE, KOTraTo
TECTBALIMTE JIMIA Ca MPOBAIMIM MPOLEAYPUTE 3a CUTYPHOCT, H3IOI3BANKHU
CTaHJapTU3UpaH METOJ 3a TecTBaHe. HechOTBETCTBHETO MOXE J1a ObJie TOPOJICHO
OT:
e (1a00CTH B TEXHMYECKUTE BH3MOKHOCTH 3a ITIOCTUTAaHE HA LICJIUTE;
® HECHOTBETCTBHE B MHCTPYKUMHUTE JAJEHU HA MEPCOHAIA OT PbKOBOJACTBOTO HA
orepaTopa Wiu cyOeKTa;
e cnabocT B camara mpoleaypa Uiu B MOJUTHKATA, HA KOSITO € OCHOBAaHa;
e cnabocT B 00YYEHHETO Ha MepPCoHaa;
® HCUBITBJIHCHHWE WM Hee(h)MKACHOCT HA W3IBIHCHUETO Ha OTTOBOPHOCTUTE Ha
nepcoHarna.
B Te3u ciywau ce Bb3nara Ha OJUTOPUTE (MHCIEKTOPUTE) Ja YCTAHOBAT M JAa
JIOKJIaJIBaT, KOS OT ITOCOYEHUTE MPUUYMHHU € JIOBEJIa JI0 IPOBajl Ha TeCTa.
3a ga ce ompenenud HHUBOTO HAa CHOTBETCTBHE C IMPOIEAYPUTE U MEPKHUTE 3a
CUTYPHOCT, KOUTO ce TecTBaT ¢ Te3u 3anerHanu B HIICI'B, exunsT u3nonssa
kjacudukanusara B npuioxenue Nel.

I11. JOKJIAIABAHE U CJEATECTOBU NPOLEAYPU

1.1 JAOKJIA/IBAHE

Cnen mnpukIOUBaHE Ha TecTa, CE€ IPOBEXKIA YCTEH HHCTPYKTaX C JIMIATa,
MOJIJIO’KEHU HA TECT, Ha KOMTO CE MPEACTABST PE3YJITaTUTE OT TECTA.

[Tpu ycTaHOBEH Mo BpeMe Ha TecTa MpoOUB B CUTYPHOCTTa Ha MEpPCOHama, KOWUTO €
OmiI O00EKT Ha TECTBaHE CE€ IIOKa3Ba, JIOKOJKOTO TOBAa € BB3MOXKHO, Kak
MPOBEPSABAIINTE Ca TPOOHIIN MPOIEAYPHUTE 32 CUTYPHOCT U KaKBO € MOXKETIOo J1a Ob/e
HaIlpaBeHo, 3a Ja c€ U30erHe TO3U MPOOUB.
Crnen MHCTPYKTaXKa ce U3TOTBS JOKIIA], KOWTO BKITIOYBA:
e O00OsICHEHMEC Ha IIEJUTE 3a7aICHU B TECTA,;
e JlETAllNiUTe HAa HAMpPaBEHUs MPEAN TECTa WHCTPYKTAXX HA y4acTBAIIUTE TPETH
JIUILA;
e  M3IOJI3BaHUTE TPOIEAYPH 3a MPOBepKa ( BKIFOUUTEIIHO OIEHKA Ha ,,CTCIICHTA
Ha TPYJHOCT”);
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I'maBHa aupexus Hanuonanua nmporpama 3a KOHTPOJ Ha
,,] pAKIaHCKa BB3AyXOIUIaBaTeIIHA Ka4yecTBOTO 3a IIOCTUTaHE Ha CUTYPHOCTTA B
aIMUHHACTpAIHS TPAXKIAHCKOTO BB3AyXOIlIaBaHEe

e HauyuHa Ha HAOJIO/IEHUE U PE3YNITAaTHTE;
® [IPENOpbKH 3a U30srBaHe Ha ObJEIIM HECHOTBETCTBUS U IslaTa HEOOXOAMMAa
uHpopMaIus, C 1eJI KOPpUTHpaHe Ha YCTAHOBEHUTE HECHOTBETCTBHUSI.

I11.2 CJHEATECTOBHU ITPOLEAYPHU

Ot TecTBaHUs omneparop wiH CyOeKT ce m3uckBa na npemnoxku Ha ['J] TBA mman
3a JEHCTBHE, IIOCOYBAI OYEPTAHUTE B JIOKIAJa HECHOTBETCTBHS. 3aeaHO C
MPEIJIOKEHUTE KOPUTHPAILM JACHHOCTA M CPOKOBE 3a M3MBJIIHEHHUE, IUIAHBT CE
npeaiara 3a ogoopenue u kontpos ot I'J[ [BA.

Ot TecTBaHus cyOekT ce u3uckBa na yBeaomu mucmeHo ['JI 'BA B MomeHTa, B KOWTO
W3MBIHECHUETO Ha KOPUTHUPAIIUTE MEPKH € TIPUKITIOYUNIIO, 32 U3BBPIIBAHE HA BEpUPUKAIHSI.

1113 APXHUB

Enun ex3emIuisip OoT JOKJIaja c€ M3Opallla Ha TECTBAHUS OINEpaTop WM CyOeKT,
KOWTO pelllaBa Kak Jia ce M3BBPIIU Pa3MpOCTPAHEHUETO Ha JOKIAJa WM YacTH OT HEro 3a
npeArnpueMaHe Ha KOPHUTHpAIld JEHCTBUs, Taka Y€ Ja C€ rapaHTupa MUHHUMAIHOTO MY
pasnpocTpaHeHue.

FH I'BA NoAABPIKA U3BJICYHCHHUSA OT AJOKJIAaAa 3a TECTOBECTC U aHAJIM3U 3a PE3YJITATUTE, TaKa
4cC Ia ca JOCTBIIHU 3a APYTH Jinla, Ipu HGO6XOIH/IMOCT OT MpPEAOCTaBsAHC HA I/IH(bOpMaIII/ISI.
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I'maBHa aupexus Hanuonanua nmporpama 3a KOHTPOJ Ha
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INPUJIOKEHUE Ne 4

METOAOJIOI'UsI HA OBCJIEABAHE HA CUT'YPHOCTTA

I. OINPEAEJIEHUME U HEJX HA OBCJIEABAHETO

OOcnenBane Ha curypHoctTa (oOcjeaBaHe) € OICHKa Ha JIGWHOCTUTE, 34
uAcHTH(QHUIIMpAHE HA YS3BUMHUTE MECTAa, KOMTO MOTar Ja JOBEIaT IO aKTOBE Ha
HE3aKOHHAa Hameca, BBIPEKH U3IIBIHCHHETO Ha MEPKHTE U TPOILEAYpPHUTE 32
CUTYPHOCT ¥ MPENOPHhYUBAHE HA JIOMBJIIHUTEIHA 3AIUTHH MEPKHU.

O6CH€I{B3HHHT3 CC HU3BBbpHIBAT, KOrato0 KOMICTCHTHUAT OpraH YCTaHOBHU
H606XOI[I/IMOCT OT IMOBTOPHO OLCHABAHC Ha OIICpALMUTC C LCJI Ida 6T>I[aT OTKPpHUTHU U
OTCTPAaHCHU  YA3BHUMUTC  MCCTA. HpI/I KOHCTAaTUpPAaHC Ha YsA3BUMO  MACTO
KOMIICTCHTHHAT OpraH M3WCKBA IIPUJIAraHCTO Ha IIPCAIIa3HU MCPKHU, CbU3MCPHUMU ChC
3ariaxara.

OOcnenBaHeTO Ha CUTYPHOCTTa C€ TpEANpUeMa MpU HAIWYUE U Ha CICIHHUTE
YCIIOBHSI, KOUTO MOTAT II100aTHO WIIM JIOKAJTHO JIa Bb3JICHCTBAT BHPXY HUBOTO HA
CUTYPHOCTTA:

1. 3HAYUTeTHM TPOMEHH Ha O00WHMTe MJIH MECTHH YCJIOBMSA, BOAelIHd A0 IIO-
BHCOKO HHBO HA 32IJIaXa WIH HeNpeJBHICH! YA3BUMHU MECTA HA ONePATHBHUTE
e HOCTH B I'Pa’KIAHCKOTO Bb31yXOIlJIaBaHe.
Harmpumep:

O U3I0JI3BaHa € WJIU MPEJICTOU Jja C€ U3II0JI3Ba HOBA TEXHOJIOTUS, KOSITO MPECTaBIsIBa
NOTEHIMaIHa 3ariaxa 3a BC wnm neTuIHuTe onepaTuBHA JEMHOCTH; WIN

O HAJIMIE € BEPOATHO WIM JI0KAa3aHO IOBHUIIEHO HUBO Ha 3alllaxa 3a OIpe/elieHa
BB3/YLIHA JMHUSA (HampuMep HalMOHaJeH MpPEeBO3Bad C MEXJIYHApOIAHM IOJIETH);
WIH

O HaJIMIIE Ca BpEMEHHH YCJIOBMSI, KOUTO YaCTUYHO BIIMSAAT WM MOraT J1a MOBIUAAT HA
HUBOTO Ha CUTYpHOCTTA ( HaIlpuMep TOJIsIM CTPOEXK B pailoHa Ha JIETUILETO).

2. 3HauuTeHUTE NpoMeHHu 1o T. 1 He ca orpazenu B HIICI'B.

[lenu Ha oOcnenBaHeTo:

e  lnentuduuupane Ha yI3BUMUTE MeCTa, KOUTO MOrar Ja ObJaT U3IM0JI3BaHU 32
M3BbpIIBAHE HA aKTOBE Ha HE3aKOHHA HaMeca;

. OnpenensiHe Ha AONBJIHUTEIHHM MPOLELYpPH, OOOpYIBaHE, YOBEIIKH W/UIU
(uHaHCOBM pecypcu Ha oOcieBaHNs 00EKT;

. OmnpenensiHe Ha HEOOXOAMMOCTTA OT NMPOMsHA B HOpMaTHBHM akToBe, HIICI'B
W/WH CBbp3aHaTa C TOBA MOJUTHKA.

[Tpu oOcnenBaHeTo, MPUOPUTET CE€ JAaBa Ha WIACHTU(PHUIMPAHETO Ha YSI3BHUMUTE
MecTa U HYXIWUTE Ha CUTYPHOCTTA, CJIEABALIH CTIeHU(UIHUTE YCIOBHS, ONpEeICHN
npeaABaApUTCIIHO W HE3aBUCHUMO OT 06IIIOTO HUBO Ha CBOTBETCTBHUC C MCPKHUTEC 3a
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CUTYPHOCT, U3IIBJIHSIBAHU OT ONEPAaTOPUTE WM CYOCKTUTE, UMAIU 33aIbJKEHUE 32
IIOCTUTaHE HAa CUTYPHOCTTA.

HezaBucumo oT ToBa, Bcsika chOpaHa mo Bpeme Ha oOcieaBaHeTo HH(opmaius,
MOCOYBAIllAa HECHOTBETCTBUATA, CBBP3aHU C M3MBIHCHHETO HA HAIMOHAIHOTO
3aKOHOJATEJICTBO, C€ B3MMa I10J] BHUMAaHUE U C€ JOKJIA/JBa, KaKTO MPH OJUTAa WU
MHCIIEKIUSATA.

IL. OIIMCAHME

OOxBaThT Ha OOCIEABAHETO HAa CUTYPHOCTTa C€ pa3mpocTHpa OT Halens3aHus
MOHHUTOPHHT (HAaIlpUMEp OmNpezesicHa Bb3IyIIHA JIMHKS, WM ONpeeicHa JCTUIIHA
JEHHOCT) 10 OOIIM ACHCTBHS 32 KOHTPOJI, KaTO 3acsra BCUYKH aClIEKTH Ha MEPKHUTE
U TIPOLICIYPHUTE 32 CUTYPHOCT.

[TpoasmkuTenHOCTTa Ha OOCIIEIBAHETO Bapupa OT HIAKOJIKO daca 0 €IHA WU
MOBEYE CEJIMUIIH.

HpI/I O6CJI€I[BaHI/I$ITa Morar aa ¢€ U3BbpIIBaT U TCCTOBC.

OO6cneaBaHeTo OOMKHOBEHO MMOMa/ia B KaTeropusara Ha HeoOsBeHuTe neiHocTU. To
He ce 00sBsBa MpEABAPUTEITHO HA ONepaTopa WM CyOeKTa, YMUTO MPOIEIypH IO
cUrypHocrra me Obaar oueHsBaHM. Koraro ce cuere 3a HeoOXxomumo obade,
oOcrmenBaHeTo MoOXe Ja ObJae MNpeaBapuTeNIHO OOSABEHO, HO camMoO TIpea
PBKOBOJICTBOTO Ha OllepaTopa WM CyOeKTa IMpH YyCJIOBHE, Y€ € 3a CIYKeOHO
TIOJI3BaHeE.

I1.1 OBXBAT HA OBCJIEJABAHETO

'l ,I'BA” ceBmectHo ¢ ['maBHa nupekuwms ,,I'paHudHa MONMHUIMS OMPECHSIT KOU
OTepaToOpH WM CyOEKTH U KOM 00JIacTH J1a ObJaT MOKPUTH OT 0OCIIEBAHETO.

I1.2 MN3BBPIIBAHE HA OBCJIEABAHETO

O6CJ'I€,Z[BaHeTO Ha CUTYPHOCTTa HE CC pa3jindaBa OT OAWUTA HJIM HHCICKIHUATA II0
ornepaTtuBHa METOA0JIOTHA, @ CaMO 110 LCIIUTE U O6CTO$IT€J'ICTB3T3, KOHUTO Ca AOBCIIU
A0 B3UMAHCTO Ha PCHICHUCTO 3a U3BHPHIBAHCTO MY. B 3aBucuMoOCT OT 0OXBara Ha
06CJ'I€)IBaHeTO, MCTOAWUTC Ha KOHTPOJ Ca CHIOIUTC, KAKTO TCE3W IMPUIIOXKCHU IIPU
OJUTHUTEC UJIU MHCIICKIIUUTC.

I1.3 HECBOTBETCTBUA

[Topanu nenure Ha oOcieaBAaHETO, MPU HEr0 HE ce IeM YCTaHOBSIBaHE Ha
HECBHOTBETCTBHUSA, a ThPCEHE HA NPUYMHATA, JOBENIA 10 TPEIKUTE NPU U3I'BIHEHUETO
Ha HIICT'B. Bcsika chOpana 1o Bpeme Ha oOclieiBaHETO MH(pOpMaIMs, IocoyBalia
HECHOTBETCTBHS, CBBbp3aHU ¢ m3nbiaHeHuero Ha HIICI'B, ce mokmanmsa chriacHo
IIPOLIEIYPUTE, IPEABUACHU IIPU OJUT UIU UHCIIEKLIUS.
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.  JOKJAJBAHE U ITIPOLIEAYPH CJIE]] OBCJIEJBAHETO
.1  JOKJAJBAHE

B ocHoBara cu HauMHBT Ha JOKJIAJABaHE HE C€ pa3auyaBa OT METOAOJIOTHATA
npusaraHa npy OAMTH WIM MHCIEKLMH, KaTo ce Oo0pbhlla CHelHaIHO BHUMAHUE Ha
UICHTUPHUIMPAHUTE TI0 BpEeMe Ha OOCIEeIBAHETO YSI3BUMH MECTa M HYyXKJIaTa OT
Kopurupamo aeiicrsue. Kopurupanoro JEHMCTBUE € TACHO CBBP3aHO C BAKHOCTTA
Ha II0COYECHUTE ySI3BUMHU MECTA Ha CUTypHOCTTA. Te3u pe3yaTaTu ce I0CoYBar sICHO
B JIOKJIQJIUTE.

I11.2 IMPOLHEAYPU CJIE] OBCJIEABAHETO

OOcnenBaHuAT oneparop HIM CyOeKT M3roTBsl IUIaH 3a JelcTBUE, IOCOYBAalll
OUYEpTAHUTE B JIOKJIa/la YSI3BUMH MECTa U IMpe/jiara KOMIEHCAaTOPHU MEPKH 3a€HO C
JeMcTBUS 3a KOpPUI'MpaHe M CPOKOBE 3a M3MbJIHEHUE. Taka M3roTBEHMs IUIaH 3a
JeiicTBue ce mpenocTass 3a ogoOpenue u kontpos ot I'J[,,[' BA”.

Ot ob6cnenBanus CyOeKT ce n3nckBa jaa ysegomu nucmeno '/l ,I'BA” B MmomeHTa, B
KOMTO M3ITBJIHEHUETO Ha KOPUTHPAIIUTE MEPKH € MPUKIIYUIIO0, 32 U3BBPIIBAHE HA
BepuduKanus.

1113 APXHUB

EnvHCTBEH eK3eMIUIslp OT JI0KJaJa ce€ BpPbuUBa Ha OINPEAENIEHO OT 0oO0cCieaBaHus
cyOeKT Jiuile, KOeTO pelllaBa Kak Ja Cce M3BBPIIU Pa3lpPOCTPAHEHHETO Ha JIOKJaja
WJIM YacCTH OT HETO MpeAnpreMaHe Ha KOPEKTUBHH MEPKHU, TaKa 4e Jia c€ rapaHTupa
MUHHUMAJIHOTO MY Pa3lpOCTPaHEHHUE.

I'1 ,,’'BA” nmonabpka U3BJIE€UEHUSI OT OOCIIEABAHMATA U aHAIM3M Ha pe3yJTaTuTe,
TakKa 4Ye Ja ca JOCTBIIHU 3a JPYTH JIMIA, IPU HEOOXOAMMOCT OT HPEAOCTaBsiHE Ha
uHpOpMaLus.

111.4 AHAJIN3HU

Cnen 3aBwpmiBanero Ha oOcienBanero, ['Jl ,,'BA” ananusupa noxnana, ¢ 1enl
W3BBPIIBAHE HA U3MEHEHUE B HAITMOHAIIHOTO 3aKOHOATEJICTBO MJIM B HAIlMOHATHATA
mporpamMa 3a CUTYPHOCT B TPaKJaHCKOTO BB3yXOIIaBaHe, TIPpU HE0OXOIUMOCT.
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